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I. DISPOSICOES GERAIS

I.I  OBJETO DA PRESTACAO DE SERVICOS

I.1.1 A prestacao de servigos tem por objeto, o fornecimento pelo Adjudicatario, de servicos de Operagdo
e Manutencdo das ETAR de Espinho e Remolha e integra as infraestruturas estipuladas neste
Caderno de Encargos.

.12 O presente Caderno de Encargos tem por objetivo definir as condi¢oes e especificagoes administrativas,
juridicas e técnicas que o Adjudicatario devera respeitar na presente prestagao de servigos.

I.1.3  Na execugdo dos trabalhos e fornecimentos abrangidos por esta prestagido de servicos e que nela se
incluem observar-se-ao:

a) O estipulado no contrato que integra os seguintes documentos:

i. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo orgio competente para a decisio de
contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cédigo dos Contratos Publicos;

ii. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

iii. O presente Caderno de Encargos e os seus anexos;

iv. A proposta;

v. Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo prestador de servigos;

vi. O clausulado contratual.

b) Os diplomas legais, normas, codigos e regulamentos em vigor, quer sejam de caracter técnico, fiscal
ou laboral, nacionais ou comunitarios, relevantes para a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e
aplicaveis a presente prestagio de servigos;

c¢) O Caderno de Encargos da prestacao de servicos no que se relacionar com atribui¢des ou
condi¢oes de desenvolvimento de a¢Ses de operagao e manutengao.

[.1.4  Sem prejuizo do disposto no niimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos que
integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem definida nos n.°s 5 e 6 do artigo 96.° do
Cédigo dos Contratos Publicos (CCP);

I.1.5  Os documentos a que se referem a alinea b) do nimero |.1.3 do Caderno de Encargos serao observados
em todas as suas disposi¢oes imperativas e nas demais cujo regime nao haja sido alterado pelo Contrato
ou documentos que dele fazem parte integrante.

I.1.6  Os ajustamentos propostos pela Entidade Adjudicante nos termos previstos no artigo 99.° do Caodigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo Adjudicatario nos termos previstos no artigo 101.° do mesmo
diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° | da presente clausula.

I.1.7  Alteragoes legislativas ou regulamentares que ocorram apds a apresentagao da proposta do
Adjudicatario e que tenham impacto econémico na prestagao do servigo, darao lugar a reposicao do
equilibrio financeiro do contrato nos termos do Artigo 282° do Codigo dos Contratos Publicos.

I.1.8  As designagoes utilizadas no presente caderno de encargos, encontram-se definidas no nimero 13.13 —
Definigdes.

1.2 LOCAIS DA PRESTAGCAO DE SERVICOS
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Os locais da Prestacio de Servicos estio inseridos no Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua
e de Saneamento do Centro Litoral e integram os seguintes subsistemas:

e Subsistema de Saneamento de Espinho:
ETAR de Espinho, EE Final da ETAR de Espinho e Camara de Carga do Emissario submarino da ETAR
de Espinho;

e Subsistema de Saneamento da Remolha:
ETAR da Remolha e respetivo emissario de descarga.

A prestagdo de servigos sera centralizada na ETAR de Espinho.

No ANEXO | do presente Caderno de Encargos apresentam-se as plantas gerais dos Subsistemas a

concurso.

No ANEXO Il do presente Caderno de Encargos apresentam-se o Esquema de Tratamento, a Meméria
Descritiva e Justificativa do Processo de Tratamento e Equipamento das ETAR de Espinho e Remolha.
Verificando-se alguma discrepancia entre as caracteristicas dos equipamentos identificadas na memoria
descritiva e as constantes no ANEXO IV do Caderno de Encargos, devem ser consideradas as Ultimas
como corretas.

AMBITO DA PRESTACAO DE SERVICOS

O objeto da presente prestagao de servigos inclui os seguintes servigos:

a) Operagao das instalagoes;

b) Controlo analitico para gestao operacional;

c) Monitorizagido das emissSes atmosféricas;

d) Monitorizagao do ruido ambiental;

e) Acondicionamento das lamas produzidas pelo processo de tratamento das instalagdes a concurso;

f) Encaminhamento para destino final autorizado de todos os residuos produzidos nas instalagoes,
com excec¢do das lamas (e prévia separagdo e acondicionamento dos mesmos da forma mais
correta);

g) Calibragao e manutengao da instrumentagao;

h) Manutengio e conservagio dos equipamentos elétricos, eletrénicos, mecanicos e eletromecanicos
e instalagdes elétricas;

i) Manutengao e conservagao de todos os equipamentos de controlo ar condicionado, detegao e
extingdo de incéndios e detegdo de gases;

j)  Responsabilidade técnica de manutencao dos postos de transformagao (PT), quadros gerais de baixa
tensdo (QGBT), transformadores de poténcia (TP), grupos geradores de emergéncia, unidades de
alimentacao ininterrupta (UAI) e auxiliar (DC);

k) Limpezas exteriores e interiores de todos os edificios das infraestruturas;
I) Desinfestagao das infraestruturas;

m) Manutengao das redes auxiliares as infraestruturas, redes de drenagem pluvial;
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n) Tratamento e manutengao das zonas verdes e sistemas de rega automatica;
o) Seguranga e vigilancia das instalagoes;
p) Organizagio das atividades de HSST;

q) Monitorizagdo dos aspetos ambientais e de seguranga ocupacional inerentes a atividade de
exploragdo das infraestruturas.

O funcionamento de qualquer uma das infraestruturas objeto da presente prestagiao de servigos, deve
respeitar todo o normativo legal, nomeadamente o que se refere as aguas residuais, de acordo com as
condigoes estabelecidas no ANEXO Il e ainda toda a legislagao aplicavel relacionada com os residuos,
emissoes gasosas, ruido ambiental e ocupacional e outros impactes com o exterior. Os termos em que
os servicos devem ser prestados estao estabelecidos nas Clausulas Gerais do presente Caderno de
Encargos.

As condigbes expressas nas Licengas de Utilizagdo dos Recursos Hidricos (LURH), constantes do
ANEXO Ill, atualmente em vigor, poderao ser sujeitas a alteragoes posteriores pelas entidades
competentes, aquando da renovagio dos respetivos titulos.

O Adjudicatario obriga-se a cumprir as condigdes que vierem a ser fixadas, ao abrigo do previsto na
clausula anterior.

CARATERIZAGCAO DAS INFRAESTRUTURAS

As principais carateristicas dos Subsistemas de Saneamento, objeto da presente prestagio de servigos,
sdo as indicados no nimero 1.2.1 e descritos com detalhe no ANEXO Il do presente Caderno de
Encargos.

Nos ANEXOS V, VI e VIl do presente Caderno de Encargos apresentam-se, respetivamente, os
volumes anuais tratados por subsistema, dados de energia, consumos de agua da rede publica, consumo
de reagentes e produgio de residuos, os quais sao representativos das condi¢cdes recentes de
funcionamento, para ambas as instalagoes.

REGULAMENTOS E OUTROS DOCUMENTOS NORMATIVOS

Para além dos regulamentos e dos documentos normativos referidos neste Caderno de Encargos,
designadamente a legislagao nacional e comunitaria aplicada a prestagao de servicos, fica o Adjudicatario
obrigado, na execugao do contrato, ao cabal cumprimento de todos os demais que se encontrem em
vigor, nomeadamente os requisitos das normas em que a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. se
encontra certificada, designadamente NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001, NP EN ISO 50001, ISO
45001 e SA 8000 e que se relacionem com os servigos a realizar.

O Adjudicatario submete-se ao cumprimento das medidas de otimizagao de energia constantes do Plano
de Racionalizagao de Energia da ETAR de Espinho, devendo ainda assumir participagao ativa na definigao
e implementagao das medidas de otimizagao de energia que venham a constar de novo plano a elaborar
no decurso do periodo de vigéncia da presente prestagao de servigos.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. prevé que se mostre necessaria a recolha de aguas residuais
provenientes de fossas sépticas, ou de outras proveniéncias, desde que compativeis com os sistemas de
tratamento existentes na ETAR, devendo sempre que possivel informar previamente o Adjudicatario.
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Em nenhuma circunstancia o Adjudicatirio podera negociar com terceiros a aceitagao, nas
infraestruturas incluidas na presente prestagao de servigos, de aguas residuais de qualquer natureza ou
o fornecimento de agua residual tratada, sem anuéncia e concordancia prévia da AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

AGRUPAMENTOS COMPLEMENTARES DE EMPRESAS (ACE) E CONSORCIOS

As empresas associadas para a execugao da prestagao de servigos, deverao obrigatoriamente constituir-
se em Agrupamento Complementar de Empresas (ACE) ou associar-se em Consércio Externo em
regime de responsabilidade solidaria, observadas as disposi¢oes legais Nacionais sobre tais matérias em

vigor.

Em qualquer caso, quer o Agrupamento quer o Consoércio serao solidariamente responsaveis perante a
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, pela execucio completa e total do contrato.

O Agrupamento Complementar de Empresas ou o Consorcio designard, na fase de entrega de
propostas, quem serd o Unico interlocutor perante a AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA. A
designacgao do interlocutor nao inibe as empresas associadas da sua responsabilidade solidaria.

A empresa que cumpra os requisitos estabelecidos no nimero 1.6.1 do Caderno de Encargos devera
ter uma participagdo de, pelo menos 50% (cinquenta por cento) no Consorcio a constituir.

SUBCONTRATADOS E TAREFEIROS

A responsabilidade pela correta prestagio dos servigos objeto do contrato, seja qual for o agente
executor, sera sempre do Adjudicatirio e sé dele, nio reconhecendo a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A,, senao para os efeitos indicados na Lei ou neste Caderno de Encargos, a existéncia de
quaisquer subcontratados ou tarefeiros que trabalhem por conta ou em combinagao com o
Adjudicatario.

No caso de o Adjudicatario, por razées de natureza excecional, necessitar de realizar qualquer servigo
por subcontratacio ou por tarefa, requerera previamente a competente autorizacio 3 AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A,, indicando o subcontratado ou tarefeiro a que pretende recorrer, fazendo
acompanhar tal solicitagdo dos elementos comprovativos e esclarecedores da necessidade invocada e
da capacidade e competéncia dos subcontratados ou tarefeiros que propde. A AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. pronunciar-se-a sobre o referido requerimento no prazo de 30 (trinta) dias, findo o qual
¢ tacitamente aceite o pedido formulado.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de aceitar, ou nio, a utilizacao dos
subcontratados ou tarefeiros propostos segundo o estipulado no niimero anterior, sem ter de justificar
tal resolucio, ndo acarretando a aceitacio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a diminuicio da
responsabilidade do Adjudicatario, tal como se encontra definida no nimero 1.7.1 do Caderno de
Encargos.

O requerimento a que se refere o nimero 1.7.2 do Caderno de Encargos, devera ser acompanhado
além dos elementos ai mencionados, por uma declaragao, com assinatura reconhecida, do subcontratado
ou tarefeiro, em que este refere o conhecimento integral do servico a realizar, das condigoes de
execugdo e de todos os condicionalismos estipulados neste Caderno de Encargos, devendo-lhe ser
dados a conhecer todos os Regulamentos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..
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A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de ordenar a substituicio de qualquer
subcontratado ou tarefeiro, designadamente quando entender que nao existem garantias de boa
condugdo técnica dos servigos que lhe forem cometidos ou ainda no caso de, por si, ou pelos seus
agentes, terem aqueles comportamentos inadequados.

DEVER DE SIGILO

O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a AdCL, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a
execugao do contrato.

A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente
a execucgao do contrato.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apés a extingio das
obrigacSes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujei¢ao subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianga devidos as pessoas coletivas.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacgao e a documentagao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengao pelo Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

No caso de o Adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao do contrato,
deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e adequada prossecugio
dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e por conta e de acordo com as
instrugoes do contraente publico, nos termos da legislagao aplicavel a protecao de dados pessoais.

O Adjudicatario ndo pode proceder a reproducio, gravagdo, cépia ou divulgagio dos dados pessoais
para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito proprio.

O Adjudicatario deve cumprir rigorosamente as instrugdes do contraente publico no que diz respeito
a0 acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de dados pessoais.

O Adjudicatario deve proceder a implementagio de medidas de seguranga de tratamento de dados
pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicao acidental
ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusao ou acesso nao autorizados, e contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito dos mesmos.

O Adjudicatario deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus trabalhadores
ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais fornecidos pelo contraente
publico, ou por quem atue em representagao deste.

O Adjudicatario deve assegurar que o acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas que efetivamente
necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagdes impostas pelo presente contrato e
que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram um compromisso de
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confidencialidade ou estio sujeitos a adequadas obrigagoes legais de confidencialidade, sendo o
Adjudicatario responsavel pela utilizagao dos dados pessoais por parte dos mesmos.

Mediante solicitacdo escrita do contraente publico, o Adjudicatario deve, no prazo de |5 (quinze) dias,
informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres referidos nos nimeros
anteriores.

O Adjudicatario deve comunicar de imediato ao contraente publico quaisquer reclamagées ou questoes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

O Adjudicatario encontra-se adstrito a notificar de imediato o contraente publico de qualquer
monitorizagio, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisio de que seja
objeto.

Se o Adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagoes de dados pessoais que resultem, ou
possam resultar, na destruigao acidental ou nao autorizada de dados, na perda, alteragio, acesso ou
revelagao nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, o contraente publico disponibilizando-
Ihe uma descrigao da violagao de dados ocorrida, informando-o das categorias e niUmero de titulares de
dados afetados, das provaveis consequéncias da violagdo, assim como fornecer-lhe qualquer outra
informagao que o contraente publico possa razoavelmente solicitar.

Quando se verifique uma violagao de dados pessoais, por causas imputaveis ao Adjudicatario, este
compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para o contraente
publico:

Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagao ocorrida, identificar e prevenir a
repeticdo dessa violagdo, e encetar esforgos razoaveis para mitigar os efeitos dessa violagao;

Desenvolver as ages necessarias para remediar a violagao; e

Documentar todas as circunstincias referentes a violagdo para efeitos de controlo por parte da
autoridade de supervisao.

O Adjudicatario obriga-se a ressarcir o contraente publico por todos os prejuizos em que este venha a
incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por indemnizagoes
e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagbes ou processos propostos pelos titulares
dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do Adjudicatirio e a
verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do Adjudicatario é fundamento de resolugdo do
presente contrato com justa causa pelo contraente publico, podendo implicar o dever de indemnizagao
por eventuais violagoes que |lhe sejam imputadas.

1.10 CONSERVAGCAO DE DADOS PESSOAIS

[.10.1

1.10.2

O Adjudicatario deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos deixarem de ser
necessarios para a execugdo do contrato, e sempre em prazo nio superior a um ano apos a cessagao
do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e de acordo com as instrugoes dadas pelo
contraente publico.

Dependendo da opgao do contraente publico, o Adjudicatario apagara ou devolvera todos os dados
pessoais, depois de concluida a execu¢ao do Contrato, apagando as copias existentes, a menos que a
conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.
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1.1l TRANSFERENCIA DE DADOS PESSOAIS

[.11.1 O Adjudicatario nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade, independentemente
da sua localizagao, salvo autorizagao prévia e escrita do contraente publico, exceto se o Adjudicatario
for obrigado a fazé-lo pela legislagao aplicavel, ficando obrigado a informar, nesse caso, o contraente
publico antes de proceder a essa transferéncia

1.12 EXECUGAO SIMULTANEA DE OUTROS SERVICOS DA MESMA NATUREZA

[.12.  AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de realizar ou de mandar realizar por
terceiros, sem prejuizo da execugao normal do contrato, quaisquer servigos, ainda que de natureza
idéntica aos servigos a cargo do Adjudicatario.

[.12.2 Quando o Adjudicatario considerar que o desempenho das suas obrigagSes contratuais estd a ser
comprovadamente prejudicado em virtude da realizagao de servigos por terceiros, podera apresentar a
sua reclamacio por escrito 38 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., no prazo maximo de 5 (cinco) dias
a contar da data de ocorréncia.

1.13 EXECUCAO DA CAUCAO

I.13.1 A caucao prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢coes decorrentes do contrato, nos
termos previstos no programa de concurso, pode ser executada pelo contraente publico sem
necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de
mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo Adjudicatario das obrigagdes contratuais
ou legais, incluindo o pagamento de sangoes contratuais, ou para quaisquer outros efeitos resultantes
do contrato ou da lei.

1.13.2 A resolugido do contrato pelo contraente plblico nao impede a execugao da caugiao nos termos da lei
ou do contrato.

[.13.3 Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execugdo parcial ou total da caugdo constitui o
Adjudicatario na obrigagao de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes da execugao, no
prazo de 15 (quinze) dias apos a notificagdo do contraente publico para esse efeito.

I.13.4 A caucao a que se referem os numeros anteriores ¢ liberada no prazo de 60 (sessenta) dias apos o termo
do prazo das obrigagoes de correcao devidas pelo Adjudicatario e aprovadas pelo contraente publico.

1.14 SEGUROS

I.14.1 O Adjudicatario obriga-se a contratar seguros que garantam a cobertura dos riscos e danos, direta ou
indiretamente emergentes da sua atividade.

[.142 O Adjudicatario obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues na execugio
dos trabalhos, bem como todo o pessoal neles transportado na qualidade de passageiros.

I.143 Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como qualquer
dedugao efetuada pela seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro indemnizavel, sio da
responsabilidade do Adjudicatario.
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I.144 As apdlices de seguro exigidas pelo presente Caderno de Encargos e pela legislagao aplicavel deverao
ser apresentadas no ato da assinatura do contrato, obrigando-se o Adjudicatario a manté-las validas
durante toda a vigéncia do contrato.

1.145 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. poderi exigir, em qualquer momento, copias e recibos de
pagamento dessas apolices, nao sendo admitida a entrada nas instalagdes objeto deste contrato sem
exibicdo das mesmas apdlices.

I.146 Todas as apolices de seguro e respetivas franquias constituem encargo uUnico e exclusivo do
Adjudicatario e deverao ser contratados em entidade seguradora legalmente autorizada e estabelecida
em Portugal, que mereca o prévio acordo da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

1.14.7 Os seguros indicados como obrigatorios neste Caderno de Encargos em nada diminuem ou restringem
as obrigaces e responsabilidades (legais, contratuais e outras) do Adjudicatirio perante a AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A. e a lei vigente em Portugal.

1.14.8 Sempre que ocorra um sinistro participado a seguradora, sera obrigatoria a reposicao automatica de
capital em todas as apdlices e rubricas seguras que o vejam reduzido, no valor equivalente ao volume
das indemnizagdes liquidadas ou previstas, obrigando-se o tomador do seguro a pagar o sobreprémio
respetivo e a seguradora a aceitar essa reposigao.

[.149 Em caso de incumprimento por parte do Adjudicatario das obrigacoes de pagamento dos prémios
referentes aos seguros mencionados, a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de
se substituir aquele, ressarcindo-se de todos os encargos envolvidos e/ou por ele suportados.

1.14.10 O Adjudicatario devera apresentar 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, sempre que esta o solicitar, o
recibo comprovativo do pagamento do prémio, as apodlices de seguros indicadas nas clausulas seguintes,
com coberturas bastantes e atas adicionais em que, de forma inequivoca, as seguradoras declarem
manter em vigor, pelos periodos contratados, as apodlices exibidas, bem como nao as poder suspender,
anular e/ou modificar franquias ou coberturas, sem conhecimento prévio da AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A,, transmitido em carta registada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

1.14.11 Seguro de Responsabilidade Civil

a) O Adjudicatario subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais contratados e
trabalhadores independentes, uma apodlice de seguro onde serao indemnizadas, em caso de
sinistro, as perdas e/ou danos de caracter patrimonial e nio patrimonial, causados a terceiros
em geral e 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. em particular, em consequéncia da
execucao da presente prestagao de servicos e cuja responsabilidade civil legal de natureza
extracontratual pelo dano causado seja imputavel a qualquer das entidades seguras na apdlice,
por si isoladamente ou de forma solidaria;

b) E exigida a inclusio da clausula especial de Responsabilidade Civil Cruzada, dado o
envolvimento de todas as entidades seguras;

¢) E exigida uma clausula especial de Poluigio Subita e Acidental;
d) E exigida a inclusio da cliusula de Responsabilidade Civil para Maquinas em Laboracio;

e) Deverio ficar garantidas as consequéncias dos danos, tais como perdas de exploragao, lucros
cessantes e outros, desde que motivados por danos materiais e/ou corporais garantidos pelo
seguro;
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f)  Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condi¢oes Particulares da Apdlice que
a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. serd sempre considerada terceira, independentemente
da sua relagao juridica com o tomador do seguro;

g) As perdas ou danos abrangidos pela presente apolice serao cobertos até ao limite de 2.500.000
€ (dois milhdes e quinhentos mil euros) por sinistro e anuidade.

Seguro de Acidentes de Trabalho

Esta apodlice englobara todo o pessoal contratado pelo Adjudicatario e contratados e trabalhadores
independentes, assalariado ou eventual no local dos trabalhos, de acordo com a legislagao Nacional em
vigor quanto ao seguro obrigatério de acidentes de trabalho.

Seguro Automovel

A apodlice sera vilida para toda a frota de veiculos de locomogao proépria do Adjudicatario e
subcontratados que circulem na via publica ou nos locais de exploragio, sejam veiculos de passageiros,
de carga, maquinas ou equipamento industriais, considerando as exigéncias legais de Responsabilidade
Civil Automovel. O capital minimo a segurar sera de 50.000.000 € (cinquenta milhGes euros).

Seguro Ambiental

De acordo com o Decreto-Lei n° 147/2008 de 29 de julho (alterado pelos Decretos-Lei n.° 245/2009
de 22 de setembro, 60/2012 de 14 de margo e 29-A/201 | de | de mar¢o e complementado pela Portaria
n.° 485/2010 de |3 de julho) que estabelece o regime juridico da responsabilidade por danos ambientais
e transpoe para a ordem juridica nacional a Diretiva 2004/35/CE, os operadores passaram a ser
responsaveis pelos danos causados aos recursos naturais, habitats e espécies.

Enquadrando-se o dmbito da atividade da presente prestagio de servigos, no Anexo lll do diploma acima
referido, de acordo com o respetivo artigo 22°, o adjudicatario obriga-se a constituir obrigatoriamente
uma ou mais garantias financeiras proprias e autonomas, alternativas ou complementares entre si ou a
subscrever uma apélice de seguro em substituicdo dessas garantias financeiras, que Ihes permitam cobrir
a responsabilidade ambiental inerente a atividade por si desenvolvida.

Seguro Mdquinas/Equipamentos (Casco)

A apdlice englobara todas as maquinas e/ou equipamentos de trabalho industriais que possam circular
na via publica ou nos locais de exploragao e que sirvam para a realizagao das atividades da prestagao de

servigo.

2. PRECO BASE UNITARIO, PRECO CONTRATUAL E REGIME DA PRESTACAO DE
SERVICOS

2.1.2

PRECO CONTRATUAL E PRECO BASE UNITARIO

Pela prestagao dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes do Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao adjudicatario, o prego
unitario contratual, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O custo unitario referido no nimero anterior, inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a AdCL, nomeadamente alimentagao, deslocagao

CADERNO DE ENCARGOS - CLAUSULAS GERAIS
PRC/2022/037/DAR/CP - PRESTACAO DE SERVICOS DE OPERACAO E MANUTENCAO DAS ETAR DE ESPINHO E REMOLHA 13/78



2.1.3
2.14
2.1.5
2.1.6
3.
3.1
3.1
3.1.2
3.1.3
3.14
3.15

2\ AGUAS oo
W CENTRO LITORAL

> .
Grupo Aguas de Portugal

de meios humanos, transporte, despesas de mao-de-obra, equipamento, materiais, trabalhos
preparatérios, seguros, assisténcia e seguranca do pessoal, alojamento, armazenamento de meios
materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou
licengas.

O preco base unitario é de 0,096 €/m* (noventa e seis milésimas de euro por m3 de efluente
tratado), ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor.

O montante total para o periodo de vigéncia do contrato, é correspondente ao produto do preco
unitario acima citado pelo volume de referéncia estimado, que é de 36 306 839 (trinta e seis milhdes
trezentos e seis mil oitocentos e trinta e nove) m’, acrescido de 330 000 € (trezentos e trinta mil euros), nas
condigoes previstas no numero 9.3.

O prego contratual maximo mencionado no numero anterior, foi fixado considerando os volumes
estimados, constantes dos modelos técnicos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, que servem
exclusivamente para determinacio do preco contratual maximo, nio assumindo a AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A, qualquer compromisso de entrega desses caudais.

O preco contratual maximo do presente concurso é de 3.815.456,54€ (trés milhées,
oitocentos e quinze mil, quatrocentos e cinquenta e seis euros e cinquenta e quatro céntimos),
nao incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado, constituindo-se como o prego maximo que a
entidade se dispoe a pagar pela execugdo de todas as prestagoes que constituem o objeto do
procedimento, conforme disposto no n°. | do artigo 47° do CCP.

CONDIGCOES DE PAGAMENTO E FATURAGCAO

DISPOSICOES GERAIS

As quantias devidas pelo Contraente Publico devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a recegio
pelo Contraente publico das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacao respetiva.

Para efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida pela determinagdo do valor mensal
dos servigos de operagao, manutengao e conservagao das infraestruturas englobadas na presente
prestagao de servigos, pela aplicagao das formulas indicadas no nimero 12.1.

A faturagao deve ser efetuada de acordo com o disposto no Caédigo do IVA, devendo a fatura mencionar,
quando aplicavel, todos os nimeros das notas de encomenda e das guias de remessa a que dizem
respeito.

A partir de | de julho de 2022, as faturas sao emitidas eletronicamente pelo Adjudicatario e deverao
ser enviadas para o Portal FE-AP, de rececao de documentos em formato eletrénico (EDI), sistema
suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da Administragao Publica, I.P..

Caso o Adjudicatario nao tenha ainda aderido a este Portal deve efetuar os seguintes passos:

a) Consultar a informagao sobre a fatura eletrénica em:
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab

b) Consultar a informagao especifica do processo de adesido dos fornecedores:
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.aspx#mainta
bl
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c) Preencher o formulario de adesao: https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS

d) As faturas eletrénicas deverdo cumprir o estabelecido na versio em vigor do documento “Aguas de
Portugal - Manual de Boas Praticas - Faturagao Eletrénica Inbound (Fornecedores)”, disponivel em
https://www.adp.pt/downloads/file427 pt.pdf

e) Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico quanto aos valores indicados nas faturas,
esta deve comunicar, por escrito, ao Adjudicatario, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura
corrigida.

f) A falta de pagamento dos valores contestados pelo Contraente Publico nio vence juros de mora
nem justifica a suspensdo das obrigagées contratuais do Adjudicatario, devendo, no entanto, o
Contraente Publico proceder ao pagamento da importancia nao contestada.

g) Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 12.1, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo Adjudicatario.

3.1.6  Os volumes mensais do efluente tratado, para efeitos do calculo anterior serdo determinados com base
no procedimento constante no ANEXO X.

3.1.7 Em caso de discordancia por parte da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, quanto aos valores
indicados nas faturas, este deve comunicar, por escrito, ao Adjudicatario, os respetivos fundamentos,
ficando o Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de
nova fatura corrigida.

3.1.8 A falta de pagamento dos valores contestados pelo contraente publico ndo vence juros de mora nem
justifica a suspensao das obrigagoes contratuais do Adjudicatario, devendo, no entanto, o Contraente
Publico proceder ao pagamento da importancia nio contestada.

3.1.9  Desde que devidamente emitidas as faturas e observado o disposto no n.os anteriores, devem ser
apresentadas até ao dia 4 do més seguinte a que se referem, conter a mengao da respetiva nota de
encomenda e as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito indicada
pelo Adjudicatario.

3.1.10  No caso de suspensiao da execugdo do contrato e independentemente da causa da suspensao, os
pagamentos ao Adjudicatario serao automaticamente suspensos por igual periodo.
3.2 REVISAO DE PREGOS DO CONTRATO

3.2.1 O prego contratual fixado sera anualmente revisto, em conformidade com o disposto no niimero 12.2.

322 A atualizagdo de precos dara origem a uma fatura especifica e distinta das correspondentes aos
pagamentos mensais.
4. PRAZO CONTRATUAL DO CONTRATO

4.1 VIGENCIA DO CONTRATO

4.1.1 O contrato inicia-se no dia util seguinte a data da sua celebragao, considerando-se celebrado na Ultima
data de aposicao de assinatura, mantendo-se em vigor pelo prazo maximo de 6| (sessenta e um) meses,
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nao prorrogavel, sem prejuizo das obrigacoes acessorias que perdurem para além da cessagao do
contrato.

O prazo estabelecido no ponto anterior, compreende os seguintes prazos parciais:

Fase | - tera uma duragdo maxima de | (um) més, a contar da data da celebragao do contrato. A Fase |
corresponde a fase preparatoria da execu¢ao do contrato. A sua efetiva duragao sera fixada, mediante
decisio da Aguas do Centro Litoral, que dela dara instrugdo expressa junto do Adjudicatario. A duragio
sera fixada em fungao das circunstancias relacionadas com o tempo que medeia desde a celebragao do
contrato objeto do presente procedimento e o término do contrato anterior.

Fase Il — Tera uma duragao correspondente a diferenga entre o prazo total do contrato e o prazo
efetivo de execugdo da Fase |. A Fase Il inicia-se apds o término do prazo que vier a ser estabelecido
para a Fase |.

Para cumprimento do disposto no artigo 48° do CCP, o estabelecimento deste prazo contratual, ndo
renovavel, é justificado pelos seguintes aspetos:

a) A necessidade de garantir uma intervengao especializada e de reconhecida maior valia que resulta
para as atividades de operagao e manutencao, face a sua grande complexidade e especialidade
como garantia de uma maior longevidade das instalagoes;

b) A necessidade da empresa e do prestador de servigos a contratar;

i. Melhor poderem adequar as suas exigéncias a uma intervengao especializada a prestagao
de servigos, por o periodo estabelecido ser o estritamente necessario e suficiente para
o estabelecimento e desenvolvimento de procedimentos de otimizagao da operagao;

ii. A participagdo na melhoria das condiges de exploragiao, de forma interventiva e
continua;

iii. A dificuldade de exigir e assumir a contratagio de pessoal qualificado por periodo menor;

iv. Constituir um prazo contratual adequado, perante o volume especializado de meios
humanos e materiais a mobilizar para a prestagao de servigos, e respetivas mais-valias
que resultam dessa mobilizagao;

V. De um prazo mais alargado privilegiar a otimizagdo das condi¢oes de execucao da
prestagdo de servigos tendo em conta a natureza da mesma.

Ainda que nao tenha decorrido o prazo maximo dos 6| meses, o contrato cessara a sua vigéncia quando
os pagamentos ao Adjudicatario perfagam o valor de 3.815.456,54€ (trés milhdes, oitocentos e quinze mil,
quatrocentos e cinquenta e seis euros e cinquenta e quatro céntimos), ou seja, quando for atingido o preco
contratual maximo.

FASES DE EXECUGCAO CONTRATUAL

Apos a assinatura do contrato, inicia-se a Fase | — fase preparatoria para inicio da execugao dos servigos
de operagao e manutencao. Esta fase é destinada a assegurar a transi¢ao entre o Adjudicatario cessante
e o novo Adjudicatario, por forma a que este Ultimo tome conhecimento integral dos processos e das
condi¢oes da prestagao de servigos.

Durante a Fase |, o Adjudicatario obriga-se a alocar as instalagoes uma equipa, durante o periodo de 10
(dez) dias Uteis consecutivos, em regime de 8 (oito) horas por dia, em horario normal diurno. Durante
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o prazo de execugao da FASE |, manter-se-a em vigor o contrato de prestagao de servicos anterior,
pelo que durante esta Fase todas as responsabilidades da prestacao de servicos de operagiao e
manutengao, correrao por conta do Adjudicatario que ird cessar os servigos.

A equipa mencionada no nimero anterior é constituida no minimo por | técnico superior de operagao,
| técnico superior de manutengao, | operador, | técnico eletromecanico e | eletricista.

O periodo de 10 (dez) dias previsto no numero 4.2.2, inicia-se no maximo, até 5 (cinco) dias apos a data
de assinatura do contrato, salvo se, em resultado das circunstancias, outro prazo superior vier a ser
comunicado pela Aguas do Centro Litoral ao Adjudicatario.

Com o inicio efetivo da Fase Il - execugdo dos servicos de operagdo e manutengio, havera lugar a
consignagao das instalagoes, com a produgao de efeitos as 24:00 (vinte e quatro) horas da data de
assinatura do respetivo Auto de Consignagao, data e hora a partir da qual, o Adjudicatario tera de dar
inicio a plena prestagao dos servigos previstos no Contrato.

A contagem do prazo da Fase Il, tem inicio na data e hora estabelecida no Auto de Consignagao, nos
termos do nimero anterior.

Os custos da afetagdo dos meios disponibilizados pelo Adjudicatario, durante a Fase |, respeitante ao
periodo de transicao entre a celebragio do Contrato e a assinatura do Auto de Consignagao, serao
suportados integralmente pelo Adjudicatario.

Em paralelo com o inicio da Fase Il da prestagdo de servigos, o Adjudicatario obriga-se a proceder a
vistoria de inspegao completa a totalidade das instalagoes objeto da prestagao de servigos, excluindo
apenas as condutas e tubagens enterradas, para avaliagao das suas condi¢oes/estado de funcionamento,
operacionalidade e de seguranga, em conformidade com a metodologia prevista na sua proposta e a
acordar com a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.. A presente inspecio devera, de forma inequivoca,
identificar o estado de conservagiao, a eficiéncia expectavel e a observada, as deficiéncias de
funcionamento e as agdes necessarias a sua reposi¢io ou corregao.

A metodologia de inspegao referida no numero 4.2.8, devera obrigatoriamente incidir sobre a condigao
das seguintes tipologias de equipamentos;

a) Bombas de poténcia superior a 7,5 kW, independentemente da sua tipologia;

b) Parafusos de Arquimedes;

c) Sistemas de arejamento (compressores, arejadores de superficie, ou outros equivalentes);
d) Transformadores;

e) Instalagdes elétricas;

f)  Sistemas de desodorizagao e ventilagao;

g) Agitadores submersiveis;

h) Geradores de emergéncia;

i)  Sistemas mecanicos de espessamento e desidratacao de lamas e equipamentos acessorios
(mistura e doseamento de reagentes);

j)  Equipamentos de gradagem mecanica;

k) Pontes raspadoras das diferentes fases do processo;

[) Caldeira;

m) Motogeradores e respetivos sistemas de arrefecimento;
n) Sistemas de elevagdo e movimentagio de cargas;

o) Equipamentos de consumo intensivo de energia constante do plano de racionalizagdo da
ETAR de Espinho, nao identificados nas alineas acima;

p) Ventiladores
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q) Gasémetros, tocha de queima de biogas e outros acessorios da rede de biogas
r) Instrumentagao (medidores de gases, de nivel, de caudal, etc.)

4.2.10 Ainspecao referida nos numeros 4.2.8 e 4.2.9 devera ser realizada por uma entidade externa, certificada
para este efeito, cujos resultados constarao de relatorio detalhado por infraestrutura, que devera estar
concluido até ao final do 90° (nonagésimo) dia a contar da data definida no nimero 4.2.5.

43 RECEGCAO DOS ELEMENTOS A PRODUZIR AO ABRIGO DO SISTEMA DE GESTAO

4.3.1 No que diz respeito ao cumprimento dos requisitos do Sistema de Gestao, que se encontram expressos
no Regulamento para Fornecedores, o Adjudicatario devera apresentar os documentos constantes no
Anexo | do RG.0I - Regulamento para Fornecedores, com a seguinte sequéncia:

4.3.1.1 A data de assinatura do contrato, o Adjudicatirio devera apresentar os seguintes documentos para
validagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.:

v"  Listagem dos trabalhadores a afetar a Fase |, conforme o estabelecido no nimero 4.2.3, com
indicagdo do nome completo, n° de identificagao, nimero de identificagao fiscal, numero
identificativo de seguranga social, nacionalidade e data de nascimento.

Coépia das respetivas fichas de aptidio médica;
Apolices e recibos de seguros de acidentes de trabalho;

Controlo de EPI por trabalhador;

AR NN

Extrato de remuneragSes no caso do seguro de acidentes de trabalho for de prémio variavel
(ocultar valores).

43.1.2 No prazo de 10 (dez) dias a contar da celebragdo do contrato, o Adjudicatario apresentara os
documentos constantes no Anexo | do RG.0l - Regulamento para Fornecedores, a submeter a
aprovacio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, respeitante aos elementos da equipa a alocar a
execuc¢ao do contrato.

432 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, analisa os documentos referidos no nimero anterior, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias, comunicando por escrito, ao Adjudicatario, da sua validagio ou
solicitando a necessidade de corrigir / complementar eventuais discrepancias com exigéncias legais ou
especificado.

433 O inicio da Fase Il da prestagdo de servigos nas instalagdes, devera ocorrer apos a validagio dos
documentos exigidos no niimero 4.3.1.2 por parte da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

4.3.3.1 Apos o inicio da execugao da Fase |l, o Adjudicatario devera apresentar no prazo de 60 (sessenta) dias,
uma revisao exaustiva aos seguintes documentos:

a) ldentificagao de Perigos e Avaliagdo de Riscos das Infraestruturas;

b) Fichas de Procedimento de Seguranga para as atividades de riscos especiais.

5. ACOMPANHAMENTO DA PRESTAGAO DE SERVICOS

5.1 VERIFICAGCAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS
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A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se ao direito de proceder, sempre que julgue
necessario, e sem aviso prévio, a inspegoes e auditorias as atividades de exploragao realizadas pelo
Adjudicatario, efetuadas por si ou por entidades em que entenda delegar essas fungées. O Adjudicatario,
neste ambito, devera apresentar evidéncias objetivas do que argumenta (registos escritos, em formato
digital e, ou em papel, de caracter técnico ou legal, quer sejam demonstracao do procedimento de
recolha, preservagao, transporte, analise e registo dos resultados analiticos, quer seja documentagao de
equipamentos e pessoas ao servigo, etc.).

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de, relativamente a toda a instrumentacio
e equipamentos instalados, efetuar periodicamente inspeg¢des ou auditorias técnicas pelos fabricantes,
representantes autorizados ou por outras entidades tecnicamente reconhecidas, cujos custos serao
suportados pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, nio dispensando este procedimento, por parte
do Adjudicatario, a realizagdo dos servigos de manutengio aos citados instrumentos e equipamentos, a
que fica sujeito de acordo com o estabelecido neste Caderno de Encargos.

Sempre que o resultado das auditorias referidas no nimero 5.1.1 e no nimero 5.1.2 demonstrarem
incumprimento das clausulas do presente Contrato, o Adjudicatario obriga-se a apresentar, no prazo
maximo de |0 (dez) dias, um plano de resolucao das nao conformidades que, uma vez aprovado pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, devera ser implementado de imediato pelo Adjudicatario.

INDICADORES DE FIABILIDADE E DESEMPENHO

Dado que um dos objetivos deste contrato consiste na melhoria continua e regular da fiabilidade das
instalacées, a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ira implementar um conjunto de indicadores que
visam, por um lado, o acompanhamento operacional do desempenho do contrato e, por outro, que
garantam a consondncia com a estratégia e os objetivos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,
designadamente perante a Entidade Reguladora.

Os indicadores associados ao acompanhamento operacional do desempenho do Contrato constam do
ANEXO IX do presente Caderno de Encargos e deverao ser calculados mensalmente e apresentados
nos Relatérios de Exploragao Mensal.

Os restantes indicadores de desempenho, serdo calculados anualmente pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. com base na informagido disponibilizada pelo Adjudicatirio nos seus Relatérios de
Exploracio Mensal e Anual e eventualmente, nas aplicacdes informaticas disponibilizadas pela AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A..

Eventualmente qualquer outro indicador conjuntural podera ser tomado em linha de conta, a pedido
tanto do Adjudicatario como da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, a fim de contemplar um nimero
particular sobre o qual existam condi¢oes para fazer progressos.

DOCUMENTACAO TECNICA

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pée a disposicio do Adjudicatirio toda a documentacio que
possui sobre as instalagbes e equipamentos objeto do contrato. No caso de nao haver qualquer
documentagao técnica disponivel sobre um dado equipamento ou instalagao, cabe ao Adjudicatario
proceder, no primeiro més, ao inventario da documentagdo em falta e de imediato dar conhecimento a
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. para que esta efetue as diligéncias necessarias a fim de obter essa
informacgao.
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Erros ou omissoes na documentagao colocada a disposi¢ao do Adjudicatario nao poderao ser objeto de
reclamagoes ou pedidos de indemnizagao.

O Adjudicatario é responsavel pela manutengio do arquivo da documentagdo técnica afeta ao Contrato.

ATUALIZAGAO DOS ESQUEMAS E DESENHOS

A falta de esquemas e/ou desenhos de quaisquer instalagdes, nao sera motivo para a nao execucao dos
servicos, devendo, nestas circunstancias, ser tomadas todas as precaugdes para a sua adequada
realizagdo. Para colmatar essa situagio, devera o Adjudicatario proceder, no primeiro més, ao inventario
de desenhos em falta e de imediato dar conhecimento 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. para
que esta efetue as diligéncias necessarias a fim de obter essa informagao.

Sempre que haja servigos executados pelo Adjudicatario que originem alteragdes de instalagSes, ou da
sua légica de funcionamento, o Adjudicatario ficara obrigado a atualizar ou realizar os esquemas e
relatérios descritivos de funcionamento o mais completo possivel, devendo ser apresentados também
em formato digital.

Os elementos atualizados deverio estar prontos e entregues 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.
no prazo maximo de | (um) més, apos finalizados os trabalhos, devendo, no entanto, ser fornecida uma
copia provisoria no momento da respetiva entrada ao servigo.

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DO MODO DE EXCUGCAO DO CONTRATO

A execucao do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato designado pela
Entidade Adjudicante.

No exercicio das suas fungoes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente, a
execucao do contrato pelo Adjudicatario.

Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do
contrato, comunica-os, de imediato, ao 6rgao competente, propondo em relatério fundamentado as
medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos

O desempenho das fungoes de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execugao do contrato nao
exime o Adjudicatario de responsabilidade, por qualquer incumprimento ou cumprimento defeituoso
das suas obrigagoes.

CONDIGCOES A OBSERVAR NO FINAL DO CONTRATO

No final da prestagao de servicos o Adjudicatario deixara as instalagoes e seus equipamentos em perfeito
funcionamento e em bom estado de conservacio.

Para tal, o Adjudicatario obriga-se, com a antecedéncia de 180 (cento e oitenta) dias para a data estimada
de término do contrato, a entregar a Entidade Adjudicante o Relatorio resultante da realizagao de nova
inspecao, nos termos definidos nos nimeros 4.2.8, 4.2.9 e 4.2.10 do presente Caderno de Encargos. A
inspegao prevista na clausula anterior, ndo podera ser realizada, com uma antecedéncia superior a 270
(duzentos e setenta) dias a data estimada para término do contrato.

Se no decorrer da inspegdo referida nas clausulas anteriores, resultar a identificagdo de situagdes de
irregularidades ou desvios de condigao, da responsabilidade do Adjudicatario, no funcionamento e
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estado de conservagao das instalagoes e equipamentos, o Adjudicatario suportara todos os custos
inerentes a reposigao das respetivas condigoes de funcionalidade e conservagao, independentemente da

conclusao do contrato.

5.6.4 A caucio a que se refere o Ponto |.13 sé sera liberada apos a conclusao da execucao, pelo Adjudicatario,
de todos os servigos necessarios a reposicao das respetivas condi¢coes de funcionalidade e conservagao
e consequente vistoria conjunta a realizar pelas PARTES.

5.6.5 No final da prestagio de servicos, o Adjudicatirio entregara a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.
todos os bens adquiridos no inicio e ao longo da prestagao de servigcos, mesmo que ja depreciados
contabilisticamente, excluindo os equipamentos que sio para utilizagdo exclusiva do Adjudicatario, sem

encargos adicionais.

6. CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DE SERVICOS

6.1 INFORMAGCOES PRELIMINARES SOBRE OS LOCAIS

6.1.1 Independentemente das informagoes fornecidas nos documentos integrados no Contrato e da visita
efetuada aos locais, entende-se que o Adjudicatario se inteirou localmente das condi¢des de realizagdo
da prestagao de servigos, designadamente quanto a seguinte enquadramento operacional:

a) Localizagdo de infraestruturas em locais proximos do mar, potenciando fenédmenos de corrosio;

b) Afluéncia de aguas residuais ao subsistema de Espinho contaminadas com elevados niveis de
cloretos ou outras caracteristicas que podem comprometer o normal funcionamento da ETAR;

c) Em situagbes de elevada pluviosidade, a possibilidade da afluéncia de caudais de ponta superiores
ao caudal de dimensionamento da estagdo elevatéria final, podendo registar-se situagbes de
sobrecarga hidraulica da obra de entrada da ETAR de Espinho e da EE Final da ETAR de Espinho;

d) A possibilidade de rececao na ETAR de Espinho, de efluentes promotores de espumas biologicas e
espécies filamentosas, que possam vir a contribuir para a deterioragao da qualidade do efluente
final;

e) Na ETAR da Remolha, podem ocorrer pontualmente afluéncias indevidas, com coloragdo.

6.2 ENCARGOS DO ADJUDICATARIO

6.2.1 Serao encargos do Adjudicatario todos os custos relacionados com:
a) Energia Elétrica, incluindo as respetivas taxas;
b) Agua consumida, incluindo todas as taxas associadas;

c) Todos os reagentes necessarios ao tratamento e funcionamento das infraestruturas objeto da
prestacio de servigos, designadamente polieletrolitos, acidos, bases, carvao ativado e neutralizante
para tratamento de odores; coagulantes e floculantes; 6xido de calcio para tratamento de lamas,

entre outros.
d) Comunicagdes (voz - telefones fixos e moveis e servico de dados);
e) Seguros da sua responsabilidade conforme definido no presente caderno de encargos;

f) Consumos correntes de secretaria;
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g) Combustiveis, 6leos e lubrificantes;

h) Andlises as aguas residuais e as lamas, conforme estabelecido no niimero 6.12 deste Caderno de
Encargos e de todos os subprodutos passiveis de caracterizagdo analitica;

i) Transporte e encaminhamento a destino final adequado de residuos das atividades de O&M,
conforme estabelecido no nimero 6.13 deste Caderno de Encargos, que exclui os encargos de
transporte e deposicio de lamas a destino final adequado, a suportar pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

j)  Gestao dos dispositivos de medigao e monitorizacao;

k) Processo de certificagdo/licenciamento e renovagido dos certificados dos Reservatoérios Sob Pressiao
RAC e de equipamentos de elevagio de cargas;

I)  Monitorizagao das emissdes gasosas das chaminés;
m) Manutengio dos aparelhos de ar condicionado;

n) Monitorizagao de ruido ambiental;

o) Desratizagao das instalagoes;

p) As inspecdes regulares obrigatorias que devem ser realizadas no prazo maximo de cinco anos no
caso especifico da instalagao, a pedido da entidade que detiver a exploracao do edificio ou do
recinto e de acordo com o estipulado no nimero 3 do artigo 19.° Decreto-Lei n.° 224/2015 de 9
de outubro que consagra o regime juridico da seguranca contra incéndio em edificios;

q) Equipamentos de protegao individual e coletiva para protegao e seguranga dos trabalhadores;
r) Sinalizagao de seguranga e meios de salvamento;

s) Medig¢bes e monitorizagdes de dmbito de seguranca ocupacional exigidas na legislagio em vigor;
t) Outros encargos estabelecidos nas Clausulas Especiais deste Caderno de Encargos.

O Adjudicatario devera ter em conta que o Subsistema de Saneamento de Espinho apresenta intrusoes
salinas, ficando da sua responsabilidade e a suas expensas eventuais encargos adicionais que dai advenham
para a exploragao das infraestruturas e manutencao dos equipamentos, nos moldes indicados no
presente Caderno de Encargos, sem que dai advenham custos adicionais para a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

O Adjudicatario obriga-se a manter pelo menos uma linha telefonica e um terminal telefénico, um acesso
a internet, e ainda um enderego eletrénico permanentemente acessivel, sendo responsavel por todos
os custos inerentes, na ETAR de Espinho.

O Adjudicatario obriga-se ainda a manter o servigo de comunicagdes necessario para realizar os registos
definidos pela AdCL nos software de apoio a operagao — NAVIA e software de gestio da manutengao
AQUAMAN, sendo responsavel por todos os custos inerentes.

As configuragoes necessarias para o acesso e utilizagao das aplicagdes serao posteriormente transmitidas
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

Nio ser4 fornecido pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. qualquer tipo de acesso Internet.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. nio acede aos computadores do Adjudicatario, sendo toda a
responsabilidade do licenciamento e informagao neles contida, nomeadamente a realizagdo de cépias de
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seguranca e protec¢ao de dados contra virus ou outros, da responsabilidade do Adjudicatario, bem como

a sua manutencgao.

6.3 MEIOS MATERIAIS

6.3.1 Além de todo o material e equipamento que o Adjudicatario entenda para execugio do servigo, e que

devera ser discriminado detalhadamente na sua proposta, sera da sua conta o seguinte:

a)

b)

d)

g

h)

Materiais necessarios a manutencio elétrica, incluindo os relativos a automatismos e instalacao
elétrica, tais como: lampadas, lampadas sinalizadoras, bobines de electrovalvulas ou de relés, relés,
fins de curso, fusiveis, disjuntores, reguladores de nivel, cartas de autématos (analdgicas ou digitais),
terminais, interruptores, etc.;

Materiais destinados a manutengao mecanica corrente, tais como elétrodos de soldar, parafusos,
porcas, anilhas, orings, abragadeiras, material para juntas, 6leos, massas lubrificantes rolamentos nao
considerados especiais (entendendo-se como especial, os rolamentos dos compressores do
arejamento, das bombas de elevacao e das pontes rolantes, ou equipamentos importantes de
caracteristicas semelhantes), material de soldadura, tintas, material diverso para manutengao
corrente de redes de agua (potavel ou ndo) e de ar. Em caso de substituigao, o Adjudicatario devera
utilizar materiais do mesmo tipo;

Maquina(s) de lavagem a alta pressao que se vejam necessarias a limpeza das instalagoes,
designadamente dos edificios e orgios do processo; fornecimento de meios de elevagio ou
movimentagao (grua, etc.), sempre que os servicos revelem a necessidade de os utilizar;

Dois amostradores automaticos para recolha de amostras compostas de agua residual com
refrigeragdo, devendo possuir | (uma) garrafa com capacidade minima de 10 L, bem como 24 (vinte
e quatro) garrafas de | (um) litro de capacidade, para controlo analitico pontual

Todo o equipamento destinado a manutengao corrente da parte de construgao civil, ou meios
técnicos necessarios a rapida contratagio do servigo;

Todo o equipamento e ferramentas necessarios @ manutengao dos espagos verdes interiores e
exteriores, arruamentos, caleiras de drenagem de aguas pluviais, coletores, redes de agua, etc;

Fornecimento por meios proprios ou subcontratagio de veiculos limpa-fossas para apoio as
atividades de O&M, sempre que os servigos revelem a necessidade de os utilizar;

Todo o equipamento necessario ao correto acondicionamento de produtos quimicos, residuos e
meios de atuagao em caso de derrame (equipamentos de protegao ambiental);

Materiais e produtos de higiene e conforto, designadamente os necessarios a higiene dos
colaboradores e a limpeza das instalagoes;

Equipamentos de protegao individual e coletiva, de acordo com legislagao nacional e comunitaria,
em vigor, incluindo, no minimo a afetagao integral de 4 (quatro) equipamentos de detec¢ao de gases,
de | (um) equipamento de respiragao autonoma e 2 (dois) tripés de resgate e respetivos acessorios,
nomeadamente, guincho e anti queda retratil. Estes equipamentos poderao estar localizados na
ETAR de Espinho, mas terao que estar disponiveis para utilizagdo em qualquer instalagao incluida
na presente prestagao de servigos;
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k) Meios informaticos adequados — no minimo um computador e impressora, que permitam o registo
e tratamento de todos os dados necessarios a satisfagao do controlo, informagao e registos quanto
ao funcionamento das instalagdes, conforme o referido neste Caderno de Encargos;

) Todos os meios técnicos necessarios a execu¢ao dos servicos de limpeza e desobstrugao de
intercetores incluidos na presente prestagao de servigos.

6.3.2 A aceitagdo pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. das caracteristicas dos materiais ou
equipamentos contidos na proposta do Adjudicatario nao o desobriga de se apetrechar, ao longo da
vigéncia do Contrato a que se refere este Caderno de Encargos, com outros materiais ou equipamentos
adicionais e em nimero suficiente, de modo a garantir a boa qualidade da prestagdo de servigos.

6.4 EQUIPAMENTO DE OFICINA, LABORATORIO, ARMAZEM E APOIO A
EXPLORACAO

6.4.1 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. colocara a disposigio do Adjudicatario, a titulo de cedéncia,
uma parte das instalagdes disponiveis, com vista a servir de apoio as suas atividades de coordenagio,
administrativas e oficinas/armazém. Apos o inicio do Contrato, serao definidos os locais a disponibilizar
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ao Adjudicatario, sendo que ficara reservado pelo menos
um gabinete na ETAR de Espinho para uso total e exclusivo da Entidade Adjudicante.

6.42  No que respeita aos meios laboratoriais, serao encargos do Adjudicatario todos os custos relacionados
com a aquisicdo de equipamento adicionais necessarios para apetrechar o laboratério da ETAR de
Espinho, bem como de mobiliario adicional que o Adjudicatario julgue ser necessario.

6.43 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. disponibilizara, para utilizacio pelo Adjudicatirio, um sistema
de gestdo de informagdo de apoio a manutengio (AQUAMAN) e de apoio a exploragio (NAVIA) para
o nimero de utilizadores a acordar com o Adjudicatario. Todas as atividades de operagiao e manutengio
devem ser baseadas e registadas nessas plataformas.

6.44 O uso das instalagdes atribuidas ao Adjudicatario, assim como os equipamentos que eventualmente ai
se encontrem instalados, é estritamente limitado as intervengdes do Adjudicatirio no ambito do
presente Caderno de Encargos.

6.4.5 O Adjudicatario tera que apresentar na proposta uma lista de todas as maquinas, ferramentas, meios de
elevagao e movimentagao que ira ter ao seu dispor para o cumprimento do contrato. No prazo de 30
(trinta) dias ap6s o inicio do Contrato, o Adjudicatario tem que fazer prova de que todas as maquinas,
equipamentos e ferramentas se encontram na oficina e sob a sua responsabilidade, bem como de que
cumprem a legislagao Nacional e Comunitaria, em vigor.

6.4.6 O Adjudicatario pode nao possuir permanentemente disponiveis, todas as maquinas e ferramentas
necessarias ao cumprimento do Contrato, mas tem que fazer prova de que consegue dispor destas em
tempo Util, através de cedéncia ou outras formas de aluguer. Neste caso, o Adjudicatario tera de
apresentar uma lista com os equipamentos que nio possui e que possa vir a recorrer em caso de
necessidade, indicando também os respetivos proprietarios.

6.4.7 O Adjudicatario tem a responsabilidade de afetagao de maquinas e ferramentas, em nimero apropriado,
para o normal cumprimento do contrato.

648 O Adjudicatario tem a responsabilidade do fornecimento de todos os equipamentos e acessorios
necessarios para ensaios.
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649 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito, se considerar necessério a boa e atempada
execugao dos servigos, de exigir ao Adjudicatario, a mobilizacao de maquinas e ferramentas em niimero
suplementar ao ja existente, sem que dai lhe advenha retribuicao extra, incluindo camibes limpa-fossas,
JOPER e camides de desobstrucao.

6.4.10 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. nio assume qualquer responsabilidade pelo desaparecimento
de qualquer ferramenta, maquina ou material que seja propriedade do Adjudicatario ou lhe tenha sido

entregue.

6.5 SERVICOS DE MANUTENGAO - CONDICOES GERAIS

6.5.1 E da responsabilidade do Adjudicatario a manutengio das instalagées e de todo o seu equipamento com
vista ao seu funcionamento nas melhores condigoes, tendo em conta os ambientes agressivos dos
proprios processos e dos locais. Deverao ser alvo de planeamento as tarefas necessarias de modo a
maximizar a fiabilidade dos equipamentos e a cumprir com os objetivos de melhoria continua. A nao
observagido de objetivos de manutengao sera penalizada de acordo com os termos previstos no nimero
I'l, deste Caderno de Encargos.

6.52 O Adjudicatario tera que efetuar a Manutengdo Preventiva Sistematica, a Manutencdo de Base
Condicionada e a Manutengdo Corretiva de todas as instalagdes, inspecionando e vigiando se se
encontram em adequadas condi¢oes de conservagao, funcionamento e operacionalidade.

6.5.3 O Adjudicatario tera que reparar ou substituir todos os equipamentos avariados pelo uso normal ou
por deficiente condugio das instalagdes nos termos do nimero 9.3 do presente Caderno de Encargos.

6.54 O Adjudicatario assumira os encargos da reparagao e/ou substituicao de infraestruturas e equipamento
de automagido, comunicagdes, supervisio e videovigilancia, caso se verifique avaria, deterioragido ou
funcionamento condicionado dos mesmos em consequéncia de picos ou cavas de tensio bem como de
comprovado uso anormal ou incorreto ou por deficiente condugio das infraestruturas e equipamentos
acima referidos.

6.55 Todos os servicos de Manutencio Preventiva Sistematica e Manutencao Corretiva descritos no nimero
6.5.2, deverao ser realizados de acordo com o 4° nivel da norma AFNOR NFX-060-010 sobre niveis de

manutencao.

6.5.6  Todos os servigos de reparagao ou substituicao descritos no nimero 6.5.3 deverao ser realizados de
acordo com o 5° nivel da norma AFNOR NFX-060-010 sobre niveis de manutencio.

6.5.7 O Adjudicatario devera elaborar e submeter a aprovagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, no
primeiro trimestre da prestagao de servicos, o procedimento de gestao de recursos de monitorizagao
e medicio (RMM) relacionados com a seguranca. Somente apés a sua aprovacio pela AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A,, é que o Adjudicatario executara o plano final. Os restantes RMM serao objeto
de calibragio segundo procedimentos do Adjudicatario, que no minimo deve equivaler-se ao da AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A..

6.5.8 A manutencio dos Postos de Transformagido e Geradores de Emergéncia é da responsabilidade do
Adjudicatario.

6.5.9 A manutengdo das Centrifugas, Mesas de Espessamento, Espessadores Mecanicos, Caldeira e
Cogeradores sao da responsabilidade do Adjudicatario, que assegurara, pelo menos, uma revisao anual
pelo representante desses equipamentos, de acordo com as especificagoes do fabricante e contexto
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operacional do equipamento. Estas intervengoes deverao ser objeto de um relatério técnico a fornecer
a AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

Todas as atividades de manutengdo terdo de ser executadas segundo as normas e especificages dos
respetivos fabricantes, segundo as boas praticas de manutengao e em condi¢oes de seguranga.

Na analise de condicao dos equipamentos, todas as agoes de inspecao e diagnostico, em especial as que
necessitam de meios, tais como, termografia, vibragdes, analise de correntes, e outras, sio da
responsabilidade do Adjudicatario e deverio ser efetuadas de acordo com as boas praticas da
especialidade e aprovadas previamente pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario devera contactar o fabricante/ representante dos respetivos equipamentos sempre que
existam dividas quando & manutencio e/ou operacio, ou sempre que a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. o solicite, no ambito referido.

Qualquer alteragdo nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas dos equipamentos instalados
devera ser registada e as telas finais e documentagao técnica das respetivas infraestruturas devidamente
corrigidas e atualizadas.

O Adjudicatario obriga-se a utilizar e proceder ao carregamento da informagao no Sistema Informatico
de Gestao da Manutencao AQUAMAN da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., ou outro sistema de
informacio que venha a ser utilizado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. para o mesmo fim.

Periodicamente a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. mandara efetuar, por entidades credenciadas,
Auditorias de Condigdo as Infraestruturas e Equipamentos abrangidos pela presente prestacao de
servicos, a suas expensas. Se numa auditoria se verificar que houve degradagao das infraestruturas ou
equipamentos relativamente a auditoria anterior, é da responsabilidade do Adjudicatario a reposigdo das
condigoes que se verificavam na auditoria anterior. Verificando-se a degradagao da infraestrutura ou
equipamento a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito da aplicacio de penalizacdes,
de acordo com o previsto no numero 9.11 do presente Caderno de Encargos.

O Adjudicatario devera, ainda:

a) inspecionar e verificar as maquinas/equipamentos ao abrigo da legislagao aplicavel em vigor, dando
conhecimento dos respetivos relatérios a AGUAS DO CENTRO LITORAL S.A;;

b) fornecer e manter as ferramentas ou equipamentos de sua propriedade afetos a prestagio de
servigos, designadamente os de manutengao e exploragao, controlo de processo, transporte,
limpeza ou equipamentos informaticos que deve manter em perfeito estado de funcionamento e de
conservagio durante o prazo de vigéncia do contrato;

c) inspecionar todos os elementos construtivos, tais como caleiras, caixas, tampas, etc., das
instalagoes, excluindo as alvenarias e betdo e consequente reporte das anomalias identificadas a
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

d) realizar as limpezas regulares e adequadas de todos os 6rgios e equipamentos das infraestruturas
objeto da presente prestagao de servicos;

e) realizar agoes de limpeza de érgios diversos, mesmo os que exijam meios especiais de limpeza a
contratar exteriormente, incluindo transporte e encaminhamento a destino final autorizado dos
residuos removidos desses orgaos;

f) manter em perfeito estado de limpeza e conservagao, quer interior quer exteriormente, todos os
edificios das infraestruturas, incluindo a remocao dos residuos eventualmente existentes;
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g) remover e encaminhar para destinos licenciados todos os residuos resultantes da operagao das
instalagoes, nos termos da legislagio em vigor, quer sejam de manutengao, operagao, laboratoério,
servicos complementares, etc., suportando os custos associados e a limpeza de toda e qualquer
area afetada pelos trabalhos efetuados;

h) fornecer informagdes, elementos e sugestoes julgadas Uteis, para a melhoria da politica de
manutengao e das atividades com esta ligadas;

O Adjudicatario devera providenciar todas as licengas e autorizagoes necessarias para a realizagao das
tarefas a efetuar no ambito da prestagao de servicos.

Sempre que solicitado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, o Adjudicatario devera acompanhar,
prestar informagao e elaborar relatérios, que venham a ser necessarios a AdCL apresentar a outras
entidades, relativos a infraestruturas no ambito do Contrato.

Todas as atividades realizadas em zonas classificadas como ATEX, deverao obedecer a procedimentos
de seguranca proprios, desenvolvidos pelo Adjudicatario, com utilizagao de equipamentos e ferramentas
apropriados, bem como pessoal devidamente habilitado para o efeito.

SERVICOS DE MANUTENCAO - CONDICOES ESPECIFICAS

PLANOS DE LUBRIFICACAO, INSPECAO E MANUTENCAO

Até ao final do 3° (terceiro) més de vigéncia da Fase Il da prestacao de servigos, o Adjudicatario devera
apresentar um relatério onde conste a sua analise e proposta de melhoria aos planos de lubrificagdo,
inspecao e manutengao em vigor nas infraestruturas objeto da presente prestagao de servigos.

O relatério requerido no niimero 6.6.1.1, devera incidir no minimo sobre os seguintes aspetos;
a) Identificagdo do contexto operacional dos equipamentos;
b) Anidlise as tarefas de manutengio previstas (MTA — Maintenance Task Analysis);

c) Anilise ao histérico de falhas dos equipamentos, seus problemas e consequéncias, causas e
solugSes, sempre que os dados de histérico assim o permitam;

d) Oportunidades de melhoria;
Os planos de lubrificagdo, inspe¢do e manutengao, deverao ser submetidos a revisio com
periodicidade anual no més de janeiro de cada ano de vigéncia de contrato, devendo o Adjudicatario
submeter a apreciagao da Aguas do Centro Litoral, S.A., no minimo as seguintes informagoes;

a) Necessidades de alteragao ao plano de manutengao de forma a aumentar a fiabilidade dos
equipamentos e sua disponibilidade;

b) Incorporar oportunidades de melhoria;
c) Proposta de alteragao e otimizagao das tarefas de manutengao;

d) Caso necessario, alteragoes a periodicidade das agoes de manutengao preventiva sistematica
e manutengao de condicionada;

e) Otimizagao das tarefas de inspecao;
f) Otimizacao do plano de lubrificagao;
g) Estimativas de consumo de pegas de reserva no ambito das agoes de manutengao preventiva;

h) Condicionantes operacionais a considerar;

CADERNO DE ENCARGOS - CLAUSULAS GERAIS
PRC/2022/037/DAR/CP - PRESTACAO DE SERVICOS DE OPERACAO E MANUTENCAO DAS ETAR DE ESPINHO E REMOLHA 27178



2\ AGUAS oo
W CENTRO LITORAL

> .
Grupo Aguas de Portugal

i)  Proposta de alteragoes a classificagao vigente no sistema AQUAMAN de Problema — Causa
— Solugio;

6.6.1.4 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, procedera a analise da informagio apresentada pelo
Adjudicatario no ambito do estabelecido no numero 6.6.1.3, selecionara e validara as medidas a

implementar, cuja execugao serao da responsabilidade do Adjudicatario.

6.6.1.5  Apos aprovagio dos planos de lubrificagao, inspegao e manutengdo, o Adjudicatario sera responsavel

pela atualizagdo dos mesmos na plataforma AQUAMAN e toda a informagao que se lhe encontra

associada.

6.6.1.6 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., pode vir a alterar as periodicidades de inspegio bem como
criar novas rotinas que se considerem necessarias por motivos de manutengao ou exploracao das

instalagoes, sem qualquer acréscimo de custo.

6.6.2 Quanto a manutengio e conservagido de todos os equipamentos elétricos, eletrénicos, mecanicos e

eletromecanicos, devera o Adjudicatario:

a)

b)

d)

g
h)

manter os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento e seguranga e/ou restabelecer as
condigdes de funcionamento (incluindo equilibragem dindmica de rotores);

retirar e colocar equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e/ou local
exterior 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e vice-versa, cumprindo as normas de seguranca
das instalagdes da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

substituir pegas avariadas ou defeituosas. A substituicdo de pecas avariadas ou defeituosas nas
Centrifugas, Mesas de Espessamento, Espessadores Mecanicos, Cogeradores, Caldeiras, nos grupos
de bombagem e nos Parafusos de Arquimedes da elevagio inicial da ETAR de Espinho tem que ser
efetuada por pecgas da marca original do equipamento. O Adjudicatario apenas pode alterar esta
condigao mediante autorizagao expressa da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.;

controlar componentes de desgaste, conforme aplicavel no Plano de Manutengéo;
alinhar érgaos acoplados;

efetuar a revisdo geral dos equipamentos dindmicos no ambito da Manutengao Preventiva
Sistematica e Condicionada e as acées de Manutencio Corretiva;

efetuar pinturas em equipamentos que apresentem indicios de corrosao;

executar o Plano de Lubrificagio minimo de acordo com o estabelecido pelo fabricante do
equipamento, sem prejuizo de outras periodicidades definidas no Plano de Manutencgao;

assistir aos ensaios das maquinas;

executar servicos em situagoes de emergéncia em aparelhos, equipamento, tanques, tubagem e
outros acessorios;

efetuar ensaios ndo destrutivos, liquidos penetrantes, particulas magnéticas e radiografias, apos
trabalhos de reparagio, em fungio do tipo de reparagao, equipamento e normas aplicaveis;

apoiar as agdes necessarias de ambito oficial para os equipamentos abrangidos pelo Decreto-Lei n.°
131/2019, de 30 de agosto, que Aprova o Regulamento de Instalagio e de Funcionamento de
Recipientes sob Pressdao Simples e de Equipamentos sob Pressao e demais legislagdo em vigor;
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beneficiar e providenciar a calibragao periodica das valvulas de seguranga e manémetros associados
a equipamentos sob pressiao (incluindo RAC), de acordo com a legislagaio em vigor e os
procedimentos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.;

beneficiar e substituir os componentes mecanicos das tubagens tais como valvulas, pernos, porcas,
juntas, de forma a eliminar o risco de colapso estrutural;

fornecer e instalar andaimes, ou outro tipo de equipamento equivalente, previamente aprovados
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, providenciar aparelhos de elevagio, gruas e transportes
necessarios as operagoes, podendo, estes meios, ser patrimonio do Adjudicatario ou serem
subcontratados;

mediante solicitacio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. efetuar reparacdes de pintura ou
revestimento interior de 6rgaos ou componentes. Os encargos resultantes destas agdes serao da
responsabilidade da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;;

repor, na sequéncia de a¢oes de inspecao e ou manutengao da sua responsabilidade, isolamentos
térmicos, caso seja necessario, mediante prévia aprovacio pela AGUAS DO CENTRO LITORAL,
SA;

efetuar, a pedido da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, os ensaios que permitam avaliar as
condigoes de funcionamento dos equipamentos dos sistemas elevatorios;

efetuar a lavagem de orgios ou componentes, sempre que seja necessario;
providenciar a limpeza dos locais apos intervengao;

providenciar o isolamento com juntas cegas;

efetuar as obras de construgio civil provisorias necessarias a execugio dos trabalhos;

providenciar as obras de construgao civil, assumindo os encargos, para reparagoes provocadas pela
execuc¢ao dos trabalhos.

6.6.3  Quanto a manutengio e conservagio das instalagdes elétricas, devera o Adjudicatario:

a)

b)

g
h)

manter os equipamentos e instalagdes em boas condigées de funcionamento e de seguranga e/ou
restabelecer as condi¢des de funcionamento;

retirar e colocar o equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e vice-
versa, cumprindo as normas de seguranga;

efetuar a revisao geral dos equipamentos e instalagbes no ambito da Manutengio Preventiva
Sistematica e Condicionada e de Manutengao Corretiva;

substituir todos os componentes ou pegas avariadas ou defeituosas de equipamentos ou instalagoes,
incluindo lampadas, arrancadores e aparelhagem diversa;

substituir todos os condutores e cabos em estado deficiente;
efetuar a limpeza dos refletores e difusores das armaduras de iluminagao;
instalar iluminagio temporaria, por exemplo com gambiarras e projetores;

substituir pontualmente trogos de esteiras ou caminhos de cabos, e colocar "shunts" nas esteiras
de cabos quando retirados;

fixar esteiras, cabos ou caminhos de cabos;
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providenciar a limpeza ou lavagem do equipamento e, ou dos seus componentes abrangido pelo
contrato;

recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pegas das areas contratadas quando

economicamente seja justificavel;
assistir aos ensaios de maquinas/ equipamentos;

efetuar manutengao, limpeza e reaperto nos quadros elétricos e instalages elétricas, no ambito da
Manutencao Preventiva Sistematica, incluindo os trabalhos de Manutencao Preditiva (termografia);

efetuar a manutengao da rede geral de terras em, pelo menos, os seguintes trabalhos: inspecionar
rede geral de terras nas instalagSes e infraestruturas afetas a prestagao de servigos, beneficiar cabos,
terminais, unides, soldaduras, barramentos, nimeros de medigao e elétrodos de terra, substituir/
reparar componentes, se necessario, medir valor resisténcia terra (registar em relatorios),
melhorar/corrigir o valor resisténcia terra;

efetuar a limpeza dos locais apos intervengao;
efetuar as obras de construgao civil provisorias necessarias a execugao dos trabalhos;

providenciar e assumir os encargos das obras de construgao civil de reparagoes provocadas pela
execuc¢ao dos trabalhos.

6.6.4  Quanto a manutengao e conservacao de todos os equipamentos de controlo, medigao em continuo e

instrumentagido analitica, devera o Adjudicatario:

a)

b)

g
h)

manter os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento e seguranca e, ou restabelecer as
condi¢des de funcionamento;

executar os trabalhos, nas acdes de Manutencio Preventiva Sistematica e Condicionada,
Manutencao Corretiva e Plano de Calibragées, com o cuidado e a diligéncia necessarios por forma
a causar a menor perturbagao possivel as instalagées em funcionamento, seguindo as exigéncias da
melhor técnica;

retirar e colocar equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e vice-
versa, cumprindo as normas de seguranga da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

desmontar e montar equipamento;
substituir pecas avariadas ou defeituosas;

providenciar, de acordo com as periodicidades definidas e, também, apos reparagiao, a calibragio
de instrumentos de seguranga segundo os manuais técnicos e recomendagoes do fabricante e com
aparelhos devidamente certificados;

efetuar a recuperagao oficinal de equipamentos, componentes, ou pegas das areas contratadas;

efetuar revisoes, limpeza, lavagem, lubrificacio e afinagdes de equipamentos e, ou dos seus
componentes e acessorios;

assistir aos ensaios de equipamentos ou sistemas;
eliminar fugas em tubagens e equipamento, nas ligagoes dos instrumentos;

efetuar a limpeza dos locais apos intervengao;
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I)  Encontram-se excluidos do presente ambito os medidores de caudal para efeitos de faturagao,
designadamente, o medidor de caudal de entrada e de saida da ETAR de Espinho e o medidor de
caudal de saida da ETAR da Remolha.

Quanto a manutengao, conservagio, desenvolvimento dos sistemas existentes e assisténcia técnica de
todos os equipamentos de automagao, telegestao e supervisao, estas atividades serao da
responsabilidade dos Sistemas de Informagao da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., constituindo

obrigagoes do Adjudicatario;

a) Proceder, sempre que aplicavel, a solicitagio de intervengdes nestes equipamentos, mediante
registo e validagio na aplicagio AQUAMAN da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

b) Manter as instalagoes onde se encontram instalados as infraestruturas e demais equipamento de
automagao, comunicagoes, supervisao e videovigilancia, designadamente quadros elétricos, sistemas
de ar condicionado, postos de cliente de supervisdo e videovigilancia, bastidores de comunicagoes,
postes de suporte de equipamento CCTV, rede de cabos elétricos, de sinal e de fibra otica,
devidamente organizado e acondicionado e em boas condigdes ambientais, de limpeza, de acesso e
de utilizagao.

c) Operar e manusear adequadamente, segundo as respetivas instrugoes e as regras e boas praticas
aplicaveis, as infraestruturas e demais equipamento de automagao, comunicagoes, supervisao e
videovigilancia da ETAR de Espinho e da ETAR da Remolha.

A gestao das pegas de reserva das infraestruturas de automagao, de comunicagoes, de supervisao e
de videovigildncia sio uma responsabilidade do Departamento de Sistemas de Informacio da AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A..

Entende-se por infraestruturas de comunicagoes todas as que se destinam a interligar a rede de
automatos/ supervisao e a rede de videovigilancia das instalagoes, assim como a estabelecer a ligagao
entre as instalagoes e entre estas e o sistema de telegestao da Ria — TLG AR Ria, em Cacia.

Quanto a manutengao dos equipamentos de climatizagao, vigilancia, detegao e extingao de incéndios e

detegao de gases, incluindo todos os materiais destinados a sua conservagao e manutengiao, devera o

Adjudicatario:

a) manter os equipamentos em boas condig¢oes de funcionamento e seguranga, devidamente calibrados
(quando aplicavel), e/ou restabelecer as condi¢oes de funcionamento;

b) efetuar a limpeza periddica de filtros e unidades exteriores;

c) garantir que o trabalho em equipamento contendo liquidos refrigerantes regulamentados sera
sempre efetuado por pessoal devidamente qualificado, e que os procedimentos e registos cumprem
a legislagio Nacional e Comunitiria em vigor, e o estabelecido nos requisitos da AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S. A.. Estio incluidos por exemplo, a detegao periédica de fugas, a recarga de
fluido refrigerante e outras agdes que possam ser necessarias, tendo em conta o tipo de fluido;

d) garantir que o trabalho em equipamentos de vigilancia, detegdo e extingdo de incéndios e detegio
de gases sera sempre efetuado por pessoal devidamente qualificado, e que os procedimentos e
registos cumprem a legislagio Nacional e Comunitaria em vigor;

e) verificar o funcionamento e eficiéncia;

f) efetuar rotinas e afinagdes dos aparelhos;
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g) efetuar a limpeza dos locais apos intervengao;

h) efetuar as obras de construgao civil provisérias necessarias a execugao dos trabalhos;

i) providenciar e assumir os encargos das obras de construgdo civil de reparagées provocadas pela
execugao dos trabalhos.

6.6.7 A manutengao das Unidades de Alimentagao Ininterrupta (AC) e Auxiliar (DC) devera contemplar no
minimo os seguintes trabalhos;

a) verificar o estado geral do equipamento;

b) verificar a tensao nos elementos da bateria e o estado dos fusiveis e disjuntores desta;
c) efetuar a limpeza geral das placas, bornes e terminais de ligagdo;

d) lubrificar as partes metalicas (vaselina neutra);

e) substituir os shunts, quando necessario;

f)  verificar: nivel do eletrolito, onde aplicavel, orificios de libertagio de gases (desentupir), estado
geral dos vasos, estado geral do carregador, funcionamento do carregador na posicao
manual/automatico, carga das baterias.

6.6.8 A responsabilidade dos Postos de Transformagido (PT) e restantes instalagdes elétricas perante os
organismos oficiais competentes é da Aguas do Centro Litoral. A manutencio destes, é da
responsabilidade do Adjudicatario, a realizar por técnico habilitado, com formagio certificada para o
efeito.

6.6.9  As limpezas exteriores e interiores de todos os edificios das infraestruturas tém por objetivo manter
em condigoes estéticas e de salubridade os espagos dentro dos recintos, neles se incluindo escadas e
terragos, bem como os terragos de todos os edificios englobados no contrato.

6.6.10 Edificio de exploracdo

a) O edificio de exploragao da ETAR de Espinho, onde nao se encontram 6rgaos de tratamento e
equipamentos associados, deverio ser alvo de todos os trabalhos de limpeza necessarios para que
se mantenham as condi¢oes de higiene, cabendo a sua execugao a empresas especializadas na area
e subcontratadas do Adjudicatario.

b) No edificio de exploragao, deve ser assegurada uma limpeza eficaz, assegurando os seguintes
trabalhos:
i. Aspiracao e lavagem dos pavimentos;
ii. Limpeza de todas as pegas de mobiliario;
iii. Limpeza e desinfecao das casas de banho;
iv. Limpeza e desinfecao dos balnearios;
v. Limpeza de vidros;
vi. Limpeza de paredes e tetos;
vii. Outros trabalhos que se revelem necessarios.
c) Para se proceder a limpeza das instalagdes deverio ser utilizados todos os produtos (detergentes,

desinfetantes, desengordurantes, limpa-vidros, etc.) e equipamentos (baldes, vassouras, rodos,
esfregonas, aspiradores, etc.) necessarios para garantir uma correta execugao dos trabalhos.
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d) Os produtos sujeitos a utilizagao, nas atividades previstas na alinea anterior, deverao dispor da
correspondente Ficha de Seguranca (FDS).

e) No ambito destas tarefas, cabera ainda proceder a reposi¢io de todos os consumiveis utilizados

nas casas de banho e nas instalagoes onde existam locais préprios para a higiene dos operadores.
6.6.11 Areas técnicas

a) Asareas técnicas das estagoes elevatorias e das ETAR, onde se encontram os érgaos de tratamento
e equipamentos associados, deverao ser alvo de todos os trabalhos de limpeza necessarios para
que se mantenham as condi¢coes de higiene e operacionalidade, cabendo a sua execucao aos
operadores da equipa de exploragao.

b) Para se proceder a limpeza das instalagdes deverao ser utilizados todos os produtos
desincrostantes, repelentes de humidades, detergentes, desinfetantes, desengordurantes, limpa-
vidros, etc.) e equipamentos (maquina de lavar a alta pressao, baldes, vassouras, rodos, esfregonas,
aspiradores, etc.) necessarios para garantir uma correta execugao dos trabalhos.

6.6.12 As limpezas dos 6rgaos de tratamento e equipamentos serao da competéncia do Adjudicatario, bem
como todos os encargos resultantes da sua limpeza incluindo a remogao e deposicao em destino final
autorizado de residuos que se encontrem no interior dos 6rgaos de tratamento.

6.6.13 O Adjudicatario devera manter em bom estado de conservagao todos os elementos ou redes auxiliares
as infraestruturas, englobando os arruamentos, os ajardinamentos, as vedagdes e portdes, as redes de
abastecimento de agua potavel e agua de servigo, as redes de drenagem de aguas residuais, as redes de
energia elétrica, as redes de ar comprimido, as redes de reagentes, as redes de incéndio e/ou quaisquer
outras existentes no interior das instalagoes.

6.6.14 No caso das redes de drenagem pluvial dos recintos das infraestruturas, consideram-se incluidos os
trabalhos de manutengio a efetuar ao longo dos coletores e na zona da descarga até a linha de agua
mais préxima, mediante as agSes de limpeza ou de remocgéo de vegetagdo que se revelem necessarias.

6.6.15 Compete ao Adjudicatario a limpeza periddica e conservagao de estradas e caminhos interiores as zonas
vedadas de todas as infraestruturas e, ainda, a reposi¢ao de pavimento e sinalizagao sempre que ocorram
trabalhos nas zonas definidas. A logistica e custos de aquisi¢do e transporte de todo o material inerte
necessario para efetuar os trabalhos estio incluidos no contrato.

6.6.16 No que respeita a manutengao de espagos verdes e arranjos exteriores, o Adjudicatario devera efetuar
os seguintes trabalhos:

a) a manutengao com frequéncia no minimo trimestral dos espagos verdes existentes no interior
de todos os recintos das infraestruturas e no exterior dos recintos numa faixa de | (um) metro
de largura ao longo de toda a vedagao, , substituicao das plantas perdidas por causas naturais ou
por deficiente conservagao, incluindo, entre outras atividades, o tratamento, o corte periddico e
poda de arvores e arbustos existentes, adubagao, fornecimento de produtos necessarios e a
operagao e manutengao de todo o sistema de rega instalado. Os produtos necessarios para o
tratamento dos espagos verdes s3o a cargo do Adjudicatario e encontrar-se homologados pela
entidade competente e sujeitos 4 aprovacio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.. A cada
periodo de 2 (dois) anos devera ser efetuado, pelo menos, um corte e poda de todas as arvores
existentes no interior dos recintos;

b) amanutengao da vegetagao/desmatagao das linhas de dgua e das valas de drenagem que confinam
com os recintos das infraestruturas e da area envolvente das descargas nos meios recetores
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(incluindo descargas de bypass), com uma periodicidade anual. Nos locais de descarga, nas linhas
de agua e nas redes de drenagem (aguas residuais e pluviais) deve ser efetuada a
manutencdo/desmatacdo de area suficiente para garantir a facil acessibilidade e o normal
escoamento da linha de agua, na zona de influéncia das descargas, incluindo os locais de recolha
de amostras no meio recetor;

c) as atividades de recolha e transporte dos residuos, resultantes desta atividade, a levar a destino
final autorizado, sao da responsabilidade do Adjudicatario e devem respeitar a legislagao em vigor.

Devem ser considerados todos os trabalhos necessarios a reposicao dos arruamentos e espagos verdes,
que a data de inicio do contrato necessitem de intervengdo, com vista a assegurar as condigoes
anteriormente referidas. Neste dominio estao incluidos semestralmente os trabalhos de desmatagao e
limpeza da area circundante a ETAR de Espinho e ETAR da Remolha.

Fazem parte do contrato, os servicos de controlo de todos o tipo de pragas nas infraestruturas
abrangidas pela prestacao de servigos, de acordo com a legislagao aplicavel. Para a realizagao destes
trabalhos o Adjudicatario tera que recorrer a subcontratacao de empresa especializada, apresentar o
planeamento desta atividade e o respetivo relatério de desempenho. Os produtos a utilizar
(rodenticidas, inseticidas, etc.) tém de ser homologados pela entidade competente, bem como cumprir
os requisitos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

MANUTENGAO PREVENTIVA SISTEMATICA

Instalacdes

Faz parte da Manutengio Preventiva Sistematica das Instalagdes a sua inspegao periodica e corregao das
anomalias, no que respeita a elementos de serralharia, estruturas metalicas, tubagens e acessorios.

As respetivas inspegoes serao feitas de acordo com um Plano de Inspegéo a propor pelo Adjudicatario
o qual devera ter em consideragao o contexto operacional de cada elemento a inspecionar.

As agdes a realizar baseiam-se na inspegdo visual, complementada quando necessario, para os casos
de tubagens e acessorios, com técnicas preditivas, como testes de controlo nio-destrutivo (liquidos
penetrantes, magnetoscopia, radiografia, ultrassons e termografia) e testes de pressao, nos casos onde
os mesmos sejam especificados no plano de inspe¢ao e manutengao, podendo, excecionalmente, surgir
a necessidade de se recorrer a meios de endoscopia.

O equipamento de controlo nio-destrutivo, ou outros equipamentos de inspe¢io, que devem estar
disponiveis para a necessidade de agoes complementares as previstas em fungao das observagoes
realizadas, sao da responsabilidade do Adjudicatario.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pode vir a alterar as periodicidades de inspecio bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias, que serao analisadas caso a caso.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, sera responsavel pela inspecio dos elementos de betio,
devendo o Adjudicatario disponibilizar os meios humanos e materiais previstos na sua proposta para
suporte a estas tarefas, as quais serao objeto de planeamento conjunto entre as partes.

Equipamentos Dindmicos

As agoes e respetivas periodicidades a observar nas inspe¢oes de rotina em equipamentos dindmicos
serdo definidas pelo Adjudicatirio e objeto de validagio pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..
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Equipamentos Estéaticos

Faz parte da Manutencao Preventiva Sistematica dos equipamentos estaticos a sua inspegao periodica.
Esta inspegdo sera de dois tipos: em funcionamento e em paragem.

As inspegoes serao feitas de acordo com um Plano de Inspeg¢oes constante do Plano de Manutengao
a entregar pelo Adjudicatario e a validar pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

Nos equipamentos sob pressao, abrangidos pelo Decreto-Lei n® 131/2019, de 30 de agosto e outra
legislagao complementar, o Adjudicatirio deve desenvolver todas as ag¢oes necessarias para a
realizacao das visitas oficiais e ensaios requeridos, sendo todos os custos da sua responsabilidade.

Todo o processo de certificagdo/licenciamento e renovagiao dos certificados dos Reservatérios Sob
Pressio, incluindo vélvulas de seguranca e manémetros fica a cargo do Adjudicatario. A AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A. disponibilizara listagem com informagao detalhada dos equipamentos em
questao, ficando a cargo do Adjudicatario a monitorizagdo e controlo da necessidade de renovagio
das licengas, ficando a cargo da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a renovagio propriamente dita.

O Adjudicatario também tem a responsabilidade de realizar todos os trabalhos de preparagao das
instalagdes e equipamentos para a realizagio dos referidos ensaios, de forma a minimizar as
interferéncias na normal exploragao das infraestruturas objeto da prestagao de servigos.

Equipamentos Elétricos

Faz parte da Manutengao Preventiva Sistematica dos equipamentos elétricos a realizagao de diversas
agoes de manutengao, tais como substituicao de componentes essenciais sujeitos a desgaste, medigoes,
beneficiagao, limpeza, ajuste de folgas, etc., baseadas em intervengoes efetuadas em intervalos de
tempo regulares.

A limpeza dos Postos de Transformagio tera de ser efetuada, se necessario, em tensao.

A definicdo do intervalo de tempo 6timo entre cada intervencdo sera estabelecido no Plano de
Inspecdes constante do Plano de Manutencio a entregar pelo Adjudicatirio e a validar pela AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A..

Todas as medigoes deverao ser efetuadas com a periodicidade definida na legislagao em vigor e serao
registadas em documento normalizado pela legislagio ou em impresso definido pela AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A..

Equipamentos de Instrumentacdo

Faz parte da Manutencao Preventiva Sistematica dos equipamentos de instrumentagao industrial a
realizacao de diversas agdes de manutencgao, tais como observagao do funcionamento, que é diaria no
caso dos analisadores, limpeza, substituigio de componentes essenciais sujeitos a desgaste, medicoes,
beneficiagao, ajuste de folgas, etc., baseadas em intervengoes efetuadas em intervalos de tempo
regulares.

A definicdo do intervalo de tempo 6timo entre cada intervengao sera estabelecido no Plano de
Inspegoes constante do Plano de Manutencao a entregar pelo Adjudicatario.

Deverio ser entregues pelo Adjudicatario fichas de calibragio dos RMM.

A definicdo do intervalo de tempo 6timo entre cada intervengao sera estabelecido no Plano de
Inspegoes constante do Plano de Manutengao a entregar pelo Adjudicatario.
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Os valores apurados das medicoes efetuadas no ambito do Plano de Manutengao Preventiva
Sistematica terao que ser registadas no Sistema de Informagao de Gestao da Manutengao —
AQUAMAN, da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

MANUTENGAO PREVENTIVA CONDICIONADA

Faz parte da Manutencao Preventiva Condicionada das instalagoes e dos equipamentos a sua inspegao
periddica e corregiao das anomalias que se vierem a verificar. As respetivas inspegoes serao feitas de
acordo com o Plano de Manutengio elaborado pelo Adjudicatério e validado pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pode vir a alterar as periodicidades de inspegio bem como
criar novas rotinas que se considere necessarias.

As agoes de inspecdo baseiam-se na realizagdo de inspegdes visuais através do apoio de técnicas de
diagndstico preditivas (termografia, vibragdes, analise de correntes e outras), que niao afetem as
condigoes normais de exploragio das instalagdes e equipamentos e que tenham por objetivo avaliar a
sua condicao de operacionalidade e identificar anomalias ou avarias em desenvolvimento.

O equipamento de controlo nio-destrutivo, ou outros equipamentos de inspegao, que devem estar
disponiveis para a necessidade de agbes complementares as previstas em fungdo das observagdes
realizadas, sao da responsabilidade do Adjudicatario.

A titulo indicativo referem-se algumas das agbes a realizar nas inspegSes da Manutengio Preventiva
Condicionada, designadamente a medicao de vibragoes, a medigdo de temperaturas, a medi¢ao de
consumos e a medicao de pressoes.

Os valores apurados das medi¢bes efetuadas no ambito do Plano de Manutengao de Base Condicionada
terao que ser registadas e analisadas no Sistema de Informacgao de Gestao da Manutengao — AQUAMAN,
da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

MANUTENGAO CORRETIVA - REPARAGAO E INVESTIMENTOS DE RENOVAGAO

Manutencdo Corretiva

O Adjudicatario devera providenciar o pessoal especializado e o equipamento necessario a todas as
reparagoes que forem efetuadas no ambito deste Caderno de Encargos, de acordo com as diversas
ocorréncias ou avarias, que possam acontecer em todos os 6rgios e componentes das infraestruturas
objeto da presente prestagao de servigos.

O Adjudicatario é responsavel pelas manobras em manual dos equipamentos a intervencionar,
nomeadamente no fecho e na abertura de valvulas, a fim de permitir que a intervengao seja efetuada

em segurancga.

Os soldadores empregues pelo Adjudicatario devem possuir certificados de qualificagdo de soldadura
que correspondam a situagoes semelhantes aos eventuais trabalhos de reparagao.

O Adjudicatario tera que preparar a area afetada, de modo a que se proceda a reparagio e contengao
da emergéncia, garantindo o acesso ao local, por parte da equipa de emergéncia e de outros servigos.

Sempre que se proceda a um trabalho de manutencao, nomeadamente apds a desmontagem de um
equipamento, o Adjudicatario tera que conferir se as caracteristicas técnicas dos seus
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orgaos/sobressalentes (rolamentos, empanques, retentores, veios, o-ring’s, impulsores, casquilhos,
entre outros) correspondem as constantes no inventario da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,
caso contrario essa informagao tera que ser atualizada pelo Adjudicatario.

Apos o trabalho de reparagao ter sido executado, o Adjudicatdrio tera também que repor as
condigoes originais existentes antes da ocorréncia da emergéncia e efetuar o transporte, em condi¢coes
apropriadas, de residuos ou materiais, que tenham sido produzidos pela sua atuagdo ou por si
removidos. O Adjudicatario devera proceder ao vazamento e a limpeza dos 6rgaos e tanques a
intervencionar, disponibilizando os equipamentos necessarios para o efeito, caso se justifique.

Os valores apurados das medigdes efetuadas no ambito da manutengido corretiva terdo que ser
registadas no Sistema de Informacao de Gestio da Manutencio — AQUAMAN, da AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A..

6.10 ARMAZENS E CONTROLO DE “STOCKS”

6.10.1
6.10.2
6.10.3
6.104
6.11

6.11.1
6.11.2
6.11.3
6.11.4

O Adjudicatario devera definir e assegurar em permanéncia, nas instalages, os quantitativos relativos a
ferramentas, materiais de consumo de exploragao e manutencao (gasolina, gasoleo, éleos e massas) e
reagentes do processo, que sejam indispensaveis ao funcionamento das infraestruturas objeto da
presente prestagdo de servigos e as reparagdes de rotina, controlando o seu stock minimo, de forma a
efetuar a sua reposigao.

O Adjudicatario devera também assegurar em permanéncia, nas instalagdes, os quantitativos relativos a
pecas de reposicao (reserva), controlando o seu stock.

Em nenhum caso a falta de pegas de reposicao (reserva), ferramentas, materiais de consumo de
exploragdo e manutengido e reagentes do processo indicados nas clausulas anteriores pode servir de
pretexto a deficiéncias verificadas no funcionamento normal das infraestruturas objeto da presente
prestagao de servigos.

O Adjudicatario devera cumprir todos os procedimentos de controlo da qualidade e gestio de
embalagens das matérias-primas recebidas, bem como da documentagio a elas associadas.

ENERGIA ELETRICA

Os precos aplicaveis por periodo tarifirio e o contrato serio objeto de negociacio pela AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A. e os fornecedores existentes no mercado, com periodicidade anual.

A celebragao de contrato de fornecimento de energia pelo Adjudicatario diretamente com o fornecedor
depende sempre de autorizagao expressa da AdCL.

Informa-se que os precos atuais de energia suportados pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. por
periodo tarifario sujeito a componente de mercado constam do ANEXO VI.

Sdo da responsabilidade do Adjudicatario, todos os encargos relacionados com o fornecimento de
energia elétrica, quando aplicaveis, incluindo:

e  Termos tarifarios fixos;
e Poténcia contratada;

e Poténcia em horas de ponta;
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e Energia Ativa;

e Energia Reativa;

e Uso Global do Sistema;

e Uso da Rede de Transporte;
e Uso da Rede de Distribuicao;

e  Comercializacio.

Consideram-se ainda incluidos encargos suplementares, nomeadamente:

e Contribuigdo audiovisual aplicavel a todas as instalagdes cujo consumo anual seja superior a
400 kWh, previsto no artigo 4.° da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto.

No ANEXO VI do Caderno de Encargos apresentam-se os locais de consumo de energia incluidos na
presente prestagido de servigos, onde consta o tarifario e ciclo horario em vigor, bem como, a titulo
informativo, os consumos de energia por perfil tarifario correspondente ao ano 2021.

O Adjudicatario obriga-se a identificar e implementar medidas de otimizagao dos consumos energéticos
ou encargos de energia, adicionais as constantes do Plano de Racionalizagdo de Energia da ETAR de
Espinho.

O Adjudicatario obriga-se a participar na elaboragao do Plano de Racionalizagao de Energia da ETAR de
Espinho.

Para as medidas de otimizagao de energia que apresentem periodo de retorno financeiro, superior ao
prazo de vigéncia da prestacio de servicos, a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., disponibiliza-se a
comparticipar os encargos decorrentes do exposto no numero 6.11.6, desde que, técnica e
financeiramente demonstrada e comprovada a sua viabilidade e rentabilidade.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de proceder a instalacio de novos
equipamentos ou mesmo a remodelagido das instalagdes elétricas com vista a sua otimizagdo, ou
efetivamente, a instalagido de outros sistemas de producgio de energia elétrica para venda total a Rede
Elétrica de Servigo Publico, a identificar durante a prestacao de servigos.

Caso se verifique o estabelecido no nimero 6.11.9, a proposta sera de aceitagdo pelas partes, e os
eventuais equipamentos terao que ser assumidos pelo Adjudicatario a sua operagio e manutengao.

A ETAR de Espinho possui um sistema de cogeragdo de energia, que se baseia na queima do biogas
produzido na instalagdo, cujos proveitos associados sao de direito do Adjudicatario, sendo
disponibilizados no ANEXO VI alguns dados histéricos de funcionamento do sistema.

6.12 CONTROLO ANALITICO

6.12.1

O Adjudicatario é responsavel pelo controlo analitico para efeitos da gestao da exploragao das
infraestruturas, o qual tem por objetivo:

v Caracterizar as aguas residuais afluentes as ETAR;

v Controlar a operagio de todo o processo de tratamento instalado, em todos os seus 6rgios
e etapas, incluindo o tratamento de odores (desodorizagao);

v’ Caracterizar as dguas residuais rejeitadas pelas ETAR;
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v’ Caracterizar as lamas produzidas nas ETAR bem como os restantes residuos;

v Caracterizar as emisses atmosféricas segundo a legislagio aplicivel;

v' Caracterizar a qualidade do biogis produzido e utilizado no aquecimento do digestor
anaerdébio da ETAR de Espinho;

v Determinar as cargas hidriulicas e tempos de retencio hidraulicos;

v Determinar as cargas massicas (F/M);

v Determinar as idades de lamas;

v Determinar os indices do volume de lamas (IVL);

v" Determinar as relagdes SSV/SST;

v" Determinar os caudais massicos de lamas primdrias, secundarias, espessadas, digeridas,

desidratadas e enviadas a destino final.

O Adjudicatario deve assegurar anualmente o preenchimento do SIRAPA — Sistema Integrado de Registo
da Agéncia Portuguesa do Ambiente, submetendo nessa plataforma toda a informagao ambiental
obrigatoria por lei no que respeita as infraestruturas incluidas na prestacao de servigos, com excegao
das lamas, que estio sob a responsabilidade da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario podera propor alteragoes ao plano de controlo analitico inicialmente previsto na sua
proposta, durante a prestagao de servigos, as quais s6 poderao ser implementadas apos aprovacao pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario podera recorrer a meios proprios para efetuar as analises necessarias ou a laboratérios
externos, para a realizagao de alguns parametros, sendo que as andlises para efeitos de cumprimento
das licengas devem ser realizadas por laboratério(s) acreditado(s).

O Plano de Controlo Analitico a apresentar, com periodicidade anual pelo Adjudicatirio 8 AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A. tera que ser constituido pelos programas de amostragem e de controlo
analitico, contendo no minimo a seguinte informagao:

v Programa de amostragem;
Equipamento e procedimentos de amostragem;
Preservacao das amostras;

Programa de controlo analitico;

KN X

Equipamento de controlo analitico, que se propde instalar nas instalagoes disponibilizadas pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, devendo para o efeito ser dada preferéncia a
equipamento de analise expedita, sempre que possivel;

Indicagdo dos métodos analiticos a serem utilizados na determinagdo dos varios parametros;
Procedimentos de qualidade estabelecidos para o laboratorio;

Indicagdo dos parametros previstos efetuar em laboratérios externos;

KN X

Plano de controlo analitico por instalagio, com todos os parametros a determinar, locais de
amostragem, tipo de amostra e periodicidade.

O Plano de Controlo Analitico referente ao ano n deve ser entregue até ao dia |15 de dezembro do ano
n-1. O Adjudicatario sera responsavel pela execugio de outras andlises e ensaios que julgue
aconselhadas.
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Sempre que o afluente a ETAR contiver substancias perturbadoras ou inibidoras dos processos de
tratamento, tal facto devera ser comunicado 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. no prazo de 12
(doze) horas, devendo ser indicadas as medidas a tomar destinadas a obviar que a situagao se prolongue
ou se repita.

Os programas de amostragem e de controlo analitico e os respetivos resultados devem ser registados
no programa informatico (NAVIA) colocado a disposigao do Adjudicatario.

A prova da nao conformidade das aguas residuais afluentes as ETAR com as caracteristicas qualitativas
para as quais as instalagoes foram concebidas, que possam ter influéncia no normal funcionamento das
ETAR cabe ao Adjudicatario.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. fari os ensaios e analises que julgue necessarios para verificar
o cumprimento das condi¢es estabelecidas ou para estudar as possibilidades de melhorar o rendimento
ou o funcionamento das instalagoes.

No caso das lamas produzidas nas ETAR de Espinho e Remolha, o Adjudicatario procedera ao controlo
das suas caracteristicas em conformidade com os critérios de admissibilidade exigidos para as solugoes
de valorizagao e/ou eliminagiao adotadas.

No caso dos restantes residuos, o Adjudicatario devera agir em conformidade com os critérios de
admissibilidade exigidos para as operagoes de valorizagao e/ou eliminagao adotadas, designadamente a
nivel de admissdo em aterro (Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro).

O Adjudicatario devera efetuar a monitorizagao anual das emissdes atmosféricas das chaminés das
caldeiras e dos cogeradores instalados na ETAR de Espinho, independentemente dos mesmos estarem
ou nao a ser utilizados.

O controlo analitico para efeitos de verificagdo do cumprimento das obrigagoes legais (indicado nas
licengas de descarga) esta incluido no ambito deste concurso.

O Adjudicatirio podera partilhar as amostras recolhidas pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. no
ambito do Plano de Autocontrolo, em moldes a definir. No caso de se verificar discrepancia nos valores
obtidos pelo Adjudicatario e pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. s6 aceitara os referidos resultados, caso o Adjudicatario tenha efetuado as andlises por
laboratorio acreditado.

6.13 ARMAZENAMENTO, TRANSPORTE E DESTINO FINAL DE RESIiDUOS

6.13.1

6.13.2

6.13.3

O Adjudicatario devera gerir corretamente (recolher, armazenar e transportar para destino final
autorizado) os residuos produzidos nas infraestruturas objeto da presente prestagio de servigos,
incluindo o seu armazenamento temporario e controlo analitico necessario durante as agdes de
Operagao, Manutengao e Conservagao, de acordo com a legislagao em vigor.

Encontram-se excluidos do nimero 6.13.1 os encargos resultantes das operagoes de transporte e
deposicio a destino final autorizado das lamas desidratadas, que sio da responsabilidade da AGUAS DO
CENTRO LITORAL.

O Adjudicatirio tera de cumprir com requisitos minimos de qualidade das lamas desidratadas,
nomeadamente teores de matéria seca nunca inferiores a 21% em pelo menos 90% dos transportes
mensais.
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O Adjudicatario devera planear todas as operagoes de gestao de residuos, as quais deverao ser
previamente aprovadas pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario devera manter os residuos em locais e dispositivos adequados ao seu correto
acondicionamento de forma a causar o menor impacte ambiental e visual, bem como manter as
condigoes de salubridade nos locais de trabalho. Considera-se incluido no ambito da prestagao de
servicos a obtengdo, por aquisi¢do ou aluguer, por parte do Adjudicatario, de todos os contentores
necessarios ao correto armazenamento dos varios tipos de residuos, desde que os mesmos nao existam
nas instalagées, devendo este solicitar a aprovacio prévia da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario devera garantir que o préprio ou outras entidades a quem venha eventualmente a
recorrer para a gestao dos residuos, estejam obrigatoriamente licenciados a luz da lei para o efeito.
Neste contexto, devera apresentar toda a documentagao referente as entidades que irao desenvolver
as atividades de gestdo de residuos, nomeadamente a seguinte:

a) Licenca para a operagao de gestao de cada residuo (cédigo LER e operagao de destino);

b) Licenca para o exercicio da atividade de recolha/transporte rodoviario de residuos. Caso seja
aplicavel ao transporte dos residuos o RPE (Regulamento Nacional do Transporte de
Mercadorias Perigosas por Estrada, Decreto-Lei n® 41-A/2010, de 29 de abril e respetivas
alteragdes), deverdo ser assegurados os comprovativos necessarios (ex: ADR do motorista,
homologagao da cisterna da viatura e conselheiro de seguranca);

O Adjudicatario devera assegurar-se de que os contentores de transporte de residuos dispdem de
cobertura e sistema de contengao de derrames e que os mesmo siao usados, de forma a minimizar os
potenciais impactos negativos do transporte dos mesmos.

O Adjudicatério tera que garantir a disponibilizagio a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. de ficheiros
de controlo dos residuos produzidos em cada instalago.

O Adjudicatario tera que garantir o preenchimento das e-GAR para todas as situagoes em que se verifica
o encaminhamento dos residuos para destino final autorizado.

O Adjudicatario nio é responsavel pelos encargos associados ao encaminhamento para destino final
autorizado, dos residuos armazenados nos dispositivos de armazenamento (contentores) no inicio da
prestagdo de servigos, S.A. Os encargos associados aos residuos que ainda estiverem no processo de
tratamento, em condigbes normais de funcionamento, serdo suportados pelo Adjudicatirio, com
excecao dos custos associados as lamas apos desidratagao. De igual modo, no final do presente contrato
sO sera aceite a existéncia de quantidades de residuos nas instalagdes, que decorram de condigdes
normais de funcionamento.

6.14 RECECAO E TRATAMENTO DE EFLUENTES DE FOSSAS SETICAS E GORDURAS NA

6.14.1

6.14.2

ETAR DE ESPINHO

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se no direito de permitir, na ETAR de Espinho, a
rececio e tratamento de efluentes provenientes de fossas séticas e efluente liquido pré-tratado,
provenientes de instalagdes externas, sujeitos a descarga nos orgaos da instalagao criados para este
efeito (tanque de rececao de lamas de fossas séticas).

Existe uma unidade compacta de recegio e pré-tratamento de efluentes de fossas séticas na ETAR de
Espinho.
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Em nenhuma circunstancia, o Adjudicatario podera negociar diretamente com terceiros a aceitagao, nas
infraestruturas incluidas na presente prestacao de servicos, de aguas residuais ou outros residuos de
qualquer natureza, bem como o fornecimento de agua residual tratada.

Cabe 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a decisio de aceitacio de 4guas residuais de natureza
diferente das previstas neste concurso, podendo no ambito da sua atuagao, propor a aceitagcao das
mesmas na ETAR de Espinho, desde que o prego unitario para tal seja definido por mutuo acordo.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de permitir na ETAR de Espinho a recegio
e tratamento de gorduras ou outros residuos provenientes de outras instalagoes industriais, quer sejam

proéprias ou de terceiros.

Cabe 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a decisdo de aceitacio de outros residuos de natureza
diferente das previstas neste concurso, podendo no ambito da sua atuagao, propor a aceitagcao das
mesmas na ETAR de Espinho, desde que o prego unitario para tal seja definido por mutuo acordo.

6.15 SISTEMAS DE INFORMAGAO

6.15.1

6.15.2

O Adjudicatario obriga-se a implementar um sistema de informagao e controlo atualizado e eficaz,
nomeadamente com vista a garantir:

a) Qualidade de execugio dos trabalhos;

b) Planeamento do controlo analitico e processual, sem prejuizo da utilizagdo do Software utilizado
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

c¢) Controlo administrativo, incluindo a disponibilidade e tratamento de todos os elementos
requeridos pelos organismos oficiais a quem compete o controlo das instalagdes em causa.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. disponibilizara 2 (duas) licengas do Software Informatico de
Gestdo da Manutencio (AQUAMAN) que tem atualmente em uso, cabendo ao Adjudicatario a sua
utilizagdo e carregamento da informagao em todos os seus dominios, para, entre outras, as seguintes
atribuicoes:

a) Emissao de Pedidos de Trabalho;

b) Planeamento dos trabalhos (elaboragao das Ordens de Trabalho) com pelo menos 2 (duas) semanas
de antecedéncia, de acordo com os graus de urgéncia e datas previamente definidas pela AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A;

c) Registo das intervengdes, incluindo o fecho da Ordem de Trabalho, registo de mao-de-obra e
introdugao de valores de medicao da Manutengao de Base Sistematica nos médulos apropriados;

d) Verificagcdo da existéncia de equipamentos, pegas ou materiais em armazém;
e) Pedidos de equipamentos, pegas ou materiais a0 armazém;
f) Anexagao de relatorios, quando exista relatorio externo da intervengao;

g) Registo da movimentagao dos ativos, sempre que ocorra, atualizando a localizagao funcional do
equipamento;

h) Atualizacao do estado dos ativos sempre que se verificar que o equipamento esta fora de uso, apos
a aprovagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

i) Alocacgdo na localizagao funcional (nivel 8) correta do equipamento novo.
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6.15.3 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. disponibilizara licencas do Software Informatico de Gestio da
Exploragao (NAVIA) que tem atualmente em uso, cabendo ao Adjudicatirio a sua utilizagao e

carregamento da informagdo em todos os seus dominios, para, entre outras, as seguintes atribui¢des:

a)

b)
©)
d)
e)

f)
g

h)

Planeamento de tarefas;

Planeamento do controlo analitico;
Parametrizacao e tratamento de alarmes;
Cilculo de variaveis;

Registo e tratamento de ocorréncias;
Controlo e gestio de reagentes;
Controlo e gestao de residuos;

Registo e anidlise de dados (por exemplo, estado do funcionamento do equipamento/etapas,
caudais, consumos energéticos, consumos de agua potavel, consumo de reagentes, produgio de
residuos, controlo analitico);

Execucio de relatorios.

6.16 OCORRENCIAS, EMERGENCIAS E INTERRUPCOES

6.16.1

6.16.2

Ocorréncias

a)

b)

d)

Se, por qualquer circunstincia, se tornar necessario efetuar bypass parcial ou total as aguas
residuais afluentes a ETAR’ s, este s6 podera ser efetuado com autorizagdo prévia ou ordem
expressa da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

O Adjudicatirio devera comunicar em todo o caso e por escrito, 3 AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. qualquer anomalia que afete ou possa afetar de forma significativa a qualidade do
efluente tratado na ETAR ou que implique ou possa implicar uma descarga a montante da ETAR.

Entender-se-a que a qualidade do efluente esta afetada de forma significativa quando se ultrapassam,
para qualquer parametro, as caracteristicas do efluente, de acordo com o disposto na Licenga de
Utilizagdo dos Recursos Hidricos - rejeicao de aguas residuais, em vigor para cada uma das ETAR
- ANEXO Il

Em tais pressupostos, o Adjudicatario tera que efetuar andlises didrias, ao parimetro em questio,
até que a situagio esteja regularizada, sendo que, a comunicagio a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. realizar-se-a no prazo maximo de | (uma) hora apos a detegao da situagao andémala,
devendo o Adjudicatario propor, com caracter imediato, as medidas oportunas para corrigir a
situagdo, das quais sera dado conhecimento 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, que se
pronunciara, reservando-se o direito de mandar executar outras medidas que entender mais
oportunas, sem que para tal lhe sejam imputados quaisquer custos adicionais;

Em caso de nio comunicagio das ocorréncias em tempo e forma 3 AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A, esta reserva-se o direito de aplicar sangées ao Adjudicatario nas condigoes
definidas no nimero 11.3 do presente Caderno de Encargos.

Emergéncias
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a) A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. entende como situagdes de emergéncia todas as
ocorréncias que possam colocar em risco pessoas, equipamentos, instalagoes, meio ambiente e
descargas de efluente nao tratado nos meios recetores.

b) O Adjudicatario deve possuir os meios, proprios ou subcontratados, que permitam uma resposta
em tempo Uutil as situagdes de emergéncia que poderdo ocorrer nas infraestruturas objeto da
presente prestagdo de servigos e que obriguem a uma resposta rapida, de modo a limitar a
ocorréncia de danos pessoais, materiais e ambientais considerados graves, bem como a assegurar a
qualidade do efluente descarregado no meio recetor.

c) Estas atuagSes de emergéncia sdo extensiveis a todas as infraestruturas cuja inoperacionalidade ou
funcionamento andémalo tenha influéncia suscetivel de perturbar o normal funcionamento e
exploragao das restantes ou de comprometer a qualidade da agua residual tratada descarregada ou
provocar danos ambientais.

d) O regime de prevencao a adotar pelo Adjudicatario, tera de ser proposto |5 (quinze) dias apos a
assinatura do Auto de Consignacio, para aprovacio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S. A..
Pretende-se que, com este regime, o Adjudicatario possa intervir com a maior rapidez e eficacia,
no sentido de minimizar os efeitos de qualquer avaria, que coloque em risco ambiental ou de
seguranca, as condi¢cdes normais de funcionamento.

e) A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de avaliar a adequagio dos meios
técnicos e humanos mobilizados para as agoes e solicitar ao Adjudicatario as eventuais corregoes
ou reforgos, sem que para tal lhe sejam imputados quaisquer custos adicionais, de forma a assegurar
a correta execugdo da prestagdo de servigos nas suas varias vertentes;

f) Nas suas fungdes de resposta as situagoes de emergéncia, o Adjudicatario tera as seguintes
responsabilidades:

v" Responder i solicitagio atempadamente com a mio-de-obra e equipamento necessirio e
suficiente, de modo a nao incorrer em penalizagdes nas condigdes previstas no niumero |1. Os
custos inerentes a disponibilidade e operacionalidade das equipas e dos meios a afetar incluidos no
numero 6.3 do presente Caderno de Encargos, sdo da responsabilidade do Adjudicatario;

v' Manter permanentemente informado o Gestor do Contrato a medida que o trabalho for
decorrendo;

v' Sempre que se julgue necessario, visitar previamente o local com o Gestor do Contrato e avaliar
as agbes a tomar para efetuar a reparagdo e o equipamento a movimentar para o efeito;

Nomear um responsavel no local e que sera o contacto com o Gestor do Contrato;
Manter a vigilancia no local e supervisionar os trabalhos;

Providenciar, ao Gestor do Contrato os relatorios de progresso que se revelem necessarios,
notificando, de imediato, a conclusao do trabalho;

v Recolher todas as ferramentas, equipamento e materiais ap6s finalizagdo do trabalho, bem como
repor a situagdo do local nas condi¢Ses anteriores a intervengao, nomeadamente em condigoes de
seguranca, higiene e limpeza, ou as expressas pelo Gestor do Contrato;

v Manter-se disponivel apos finalizagio até o Gestor do Contrato dar por efetivamente terminada a
reparagao com abandono do local.
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g) A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pode, caso o entenda e a situagio o justifique, recorrer a
terceiros para apoiar ou resolver a situagao, sendo o custo dessa intervencao a cargo do
Adjudicatario;

h) A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pode aplicar penalizagdes s situagdes de incumprimento
do Contrato decorrentes de situagoes de emergéncia, conforme previsto nimero | 1I.

No que concerne as interrupgdes programadas, o Adjudicatario tera de participar, previamente por
escrito, 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. as interrupcées de servico, parciais ou totais, que
tenham de se verificar indicando as razoes justificativas das mesmas, as quais serao sujeitas a aprovagao.
A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pronunciar-se-4 no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

7. MEIOS HUMANOS

7.1

7.1.1
7.1.2
7.1.3
7.14
7.15
7.1.6
7.2

7.2.1
722

DISPOSICOES GERAIS

A mobilizagdo de todos os meios humanos constantes da sua proposta, necessarios a prestacao de
servicos a cargo do Adjudicatario é da sua inteira responsabilidade, obrigando-se a garantir que todos
os seus agentes coloquem a sua pericia, cuidado e diligéncia na realizagdo dos servigos que |he forem
cometidos no ambito da sua capacidade profissional.

A eventual substituicdo de qualquer elemento pertencente a equipa técnica, requer a aprovagao prévia
da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, apés andlise do curriculum profissional, devidamente
rubricado e assinado pelo préprio, bem como a disponibilizagio do comprovativo do seu vinculo ao
Adjudicatario.

O Adjudicatério tem que comunicar e obter aprovagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. de
qualquer subcontratado nao previsto na proposta objeto da adjudicagao.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. pode exigir a substituigio de um subcontratado ou de qualquer
elemento do pessoal do Adjudicatario desde que devidamente justificado.

O Adjudicatario devera manter uma permanente analise as necessidades de formagao do seu pessoal e
elaborar programas de formagao tedrica e pratica nas diversas disciplinas.

O Adjudicatirio é o unico responsavel pela gestio do seu pessoal, pelo pagamento das suas
remuneragoes, vigilancia médica e pelo cumprimento de todas as obrigagdes legais a ele referentes. O
Adjudicatario tera de avisar a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. sobre qualquer conflito laboral
suscetivel de afetar o rendimento dos trabalhos.

EQUIPA DE OPERACAO E MANUTENCAO

A constituicao da equipa de pessoal do Adjudicatario devera ser a que melhor se adapte, as necessidades
do desenvolvimento das a¢bes incluidas no ambito desta prestagdo de servigos, integrando no minimo,
as categorias profissionais, de acordo com o estabelecido no nimero 9.1 do presente Caderno de
Encargos.

Todos os custos com pessoal afeto a prestagcao de servigos, qualquer que seja a sua natureza, incluindo
os decorrentes do recurso a apoio técnico externo a equipa de exploragio, sempre que as
circunstancias, para o bom funcionamento das instalagoes, assim o exigirem, serao da conta do
Adjudicatario, incluindo os de deslocagao e alojamento.
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O Adjudicatario é totalmente responsavel pelas obrigagoes relativas ao seu pessoal, empregue na
prestacao de servigos, a sua aptidao profissional e disciplina.

O Adjudicatario tem a responsabilidade de admissdo adicional de pessoal se os elementos indicados na
proposta nao forem suficientes para a normal execugao da exploragao, conservacao e manutengao
tendo em conta o planeamento das atividades previstas neste Caderno de Encargos, sem custos
adicionais para a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario é obrigado a manter a harmonia e a boa ordem no local dos trabalhos, sendo
responsavel pela retirada dos elementos que, porventura, provoquem indisciplina no desempenho das
suas fungoes.

Caso se verifiquem razoes de insuficiéncia no desempenho de funges e obrigagoes que lhe forem
conferidas, razoes de indisciplina ou de comportamento menos conveniente ou ainda por desrespeito a
agentes ou colaboradores da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., pode esta exigir a substituigio de
qualquer elemento da equipa técnica ou seus colaboradores afeta a prestagao de servigos, obrigando-se
o Adjudicatario a sua substituicdo que deve ser efetuada no prazo que para tal vier a ser fixado pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, sem prejuizo da imediata suspensio do pessoal indicado.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. poderi solicitar, desde que justificadamente, a alteragio da
composi¢ao da equipa prevista no numero 7.2.1 tendo em conta o desenrolar dos trabalhos e as
condigoes de execugao da prestagao de servigos.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de interditar proviséria ou definitivamente
o acesso as infraestruturas no ambito da presente prestagao de servigos, aos elementos da equipa do
Adjudicatario que ndo tenham respeitado qualquer regulamento ou norma de seguranga, sem que isso
implique qualquer indemnizagao.

HORARIO DE TRABALHO

O Adjudicatario obriga-se a assegurar o bom funcionamento das Infraestruturas de Saneamento durante
24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por
ano.

As equipas de operadores deverio ser organizadas de modo a que haja presenga fisica permanente de,
pelo menos 2 (dois) operadores simultaneamente no mesmo local.

As equipas de exploragao terao que estar presentes na ETAR da Remolha, de forma planeada, a cada 2
(dois) dias, além de visitas nao planeadas sempre que se justifique.

Nos subsistemas de tratamento a considerar no dmbito deste procedimento, o Adjudicatario devera
organizar a equipa de piquete da seguinte forma:

a) Assegurar em permanéncia, durante os 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias do ano, uma equipa
de piquete constituida, no minimo, por 2 (dois) elementos, que estardao em alerta/comunicagao
quer com os sinais de telegestio, quer com contacto humano do Adjudicatirio ou da AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A.. As intervengoes deverio ser realizadas sempre que se verifique
avaria que impec¢a o funcionamento normal e ininterrupto das infraestruturas ou, ainda, por
razoesde riscos de seguranca das instalagoes ou equipamentos. Considera-se para este efeito que
a chegada ao local e o inicio da intervencao tera lugar no prazo maximo de 60 (sessenta) minutos,
apos a detegao da ocorréncia.
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b) Uma das fungoes da equipa de piquete sera a identificagao dos sinais recebidos do sistema incluido
na prestagio de servicos, bem como de todo o conjunto de meios de telegestio que a AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A. entender adequado transferir para a ETAR de Espinho. Neste caso,
cabera a equipa de turno na ETAR de Espinho. a comunicagdo de ocorréncias dignas de registo,
de acordo com a metodologia a definir durante a execugdo do contrato.

Por incumprimento dos tempos de resposta estabelecidos na presente clausula o Adjudicatario fica
sujeito a uma penalizagao conforme estabelecido no nimero | 1.

O restabelecimento do funcionamento da(s) infraestrutura(s) devera ser o mais rapidamente possivel.

Os custos, quaisquer que eles sejam, referidos na clausula anterior, consideram-se incluidos na proposta,
nio podendo ser reclamadas 3 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. quaisquer remuneracdes extra
por esse facto.

O Adjudicatario tera que assegurar equipas de piquete para fazer face a aumentos de caudal de agua

residual que se verifiquem, por exemplo, em periodos de chuva, sem que isso acarrete custos adicionais
para a AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. assegurara a assisténcia técnica corretiva, preventiva e de
desenvolvimento aos sistemas de automagao, de comunicagoes, de supervisao e de videovigilancia da
ETAR de Espinho e ETAR da Remolha, num contexto de horario normal de trabalho, de 2% a 6 Feira,
entre as 9h e as 18h.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. assegurara a assisténcia técnica corretiva aos sistemas de
automagdo, de comunicagbes, de supervisio e de videovigilincia da ETAR de Espinho e ETAR da
Remolha, num contexto de urgéncia de reposi¢cdo operacional da instalagio, no seu todo ou em parte,
24h por dia e 365 dias por ano.

QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANGCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

As atividades desenvolvidas nas instalagdes da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., quer pelos
colaboradores da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, quer pelo Adjudicatirio, estio por vezes
associadas a aspetos e impactes ambientais significativos e a riscos para a seguranca de pessoas e bens.
De forma a promover a realizagio de trabalhos com o menor numero possivel de danos nos
equipamentos e instalacdes da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., bem como de terceiros, e a
ocorréncia de acidentes e incidentes, devera assegurar-se que todos os colaboradores envolvidos
desenvolvem as suas atividades tendo em consideragao a Legislagao aplicavel, a Politica de Gestao da
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. as Boas Praticas Ambientais e demais regras especificas
relacionadas com as atividades da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario obriga-se a cumprir e a fazer cumprir todas as disposi¢oes legais e regulamentares em
vigor sobre seguranca e salide no trabalho, relativamente a todo o seu pessoal, sendo de sua conta os
encargos que dai resultarem. Serao da responsabilidade do Adjudicatario todos os encargos decorrentes
do nUimero anterior, bem como a aquisi¢ao dos necessarios equipamentos de protegao individual (EPI),
equipamentos de prote¢io coletiva (EPC), respetivos consumiveis, sinalética de seguranca mével e/ ou
fixa e equipamentos de salvamento, de combate e detegao de incéndio.

O Adjudicatario obriga-se a manter todo o seu pessoal devidamente uniformizado e identificado, com
vestuario adequado. E também do Adjudicatirio, a suas custas, a responsabilidade de assegurar a
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descontaminagao, a limpeza e, se necessario, a destrui¢ao do vestuario e dos equipamentos de protegao
individual, e garantir o uso obrigatorio, por parte do seu pessoal, de todo o equipamento de seguranca
que se veja necessario a prestagao de servigos.

O Adjudicatario devera privilegiar, no ambito da Responsabilidade Social, o recrutamento dos
colaboradores que atualmente prestam servigo nas instalagoes a concurso.

O Adjudicatario é obrigado a acautelar, em conformidade com as disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis, a salde e a seguranca do seu pessoal e a prestar-lhe assisténcia médica de que careca por
motivos de acidente de trabalho ou doenca subita dentro do seu horario de trabalho.

O Adjudicatario obriga-se a registar e informar mensalmente a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.
de todas as reclamagoes, acidentes (de trabalho e ambientais) ocorridos. No caso dos acidentes graves,
quer sejam de trabalho ou ambientais, o Adjudicatario devera informar a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A., no prazo maximo de |2h apds a ocorréncia

O Adjudicatario obriga-se a enviar mensalmente um relatério de atividades de seguranca e saide no
trabalho, desenvolvidas pelo Técnico SST afeto a prestacao de servicos, por forma a garantir o
cumprimento da afetagdo prevista nos termos do Caderno de Encargos. O relatério devera incluir no
minimo o seguinte conteldo:

e Acidentes de trabalho;

e Formacdes/ sensibilizagoes;

e Inspegoes/ Verificagdes aos equipamentos;

e Inspegdes as infraestruturas;

e Consultas e participagoes dos trabalhadores;
e Fichas de Procedimento de Seguranca;

e Atualizagdes das IPAR;

e  Acompanhamento da Medicina do Trabalho;

e  Simulacros.

O indice e o conteldo deste relatério tera de ser previamente aprovado pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

O Adjudicatario obriga-se a elaborar inquéritos e analises pormenorizados sobre todos os acidentes
ocorridos, responsaveis por danos humanos e/ou materiais e comunica-los 3 AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A.

O Adjudicatario obriga-se a garantir a seguranca e saude dos trabalhadores, qualquer que seja o seu
vinculo contratual, sendo o Unico responsavel por todos os acidentes ou danos, quer pessoais quer
materiais, causados pela sua atividade por a¢ao dos seus agentes ou empresas subcontratadas, tanto ao
pessoal como a terceiros e a outras empresas que trabalhem na mesma instalagio, bem como a AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A. e seus representantes.

O Adjudicatario obriga-se a assegurar a realizagao das verificages aos equipamentos de trabalho, no
ambito do Decreto-Lei 50/2005 de 25 de fevereiro, com uma periodicidade maxima de 2 anos.

O Adjudicatario obriga-se a efetuar e manter atualizada a ldentificagao de Perigos e Avaliagao dos Riscos
para a salde e seguranga das atividades decorrentes desta prestagdo de servigos, dando resposta aos
requisitos da legislagao em vigor e da NP EN ISO 45001. Esta avaliagao podera ser feita de acordo com
a metodologia da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ou com a metodologia do Adjudicatario, caso
a deste dé respostas aos requisitos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e ap6s aprovagio.
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O Adjudicatario obriga-se a efetuar e manter atualizada a Identificacdo e Avaliagio dos Aspetos e
Impactes Ambientais (IAAIA) relacionados com as atividades decorrentes desta aquisicao de servigos,
dando resposta aos requisitos da Norma NP EN ISO 14001. Esta avaliagao podera ser feita de acordo
com a metodologia da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ou com a metodologia do Adjudicatario,
caso a deste dé respostas aos requisitos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e apos aprovagio.

O Adjudicatario deve divulgar aos seus colaboradores as matrizes referidas nas clausulas anteriores.

O Adjudicatario obriga-se a compilar e divulgar aos seus colaboradores toda a documentagao
desenvolvida para a realizagao dos trabalhos, nomeadamente instrugoes e procedimentos de seguranga
e ambiente aplicaveis e efetuar todas as agdes necessarias a formagao e informagao do seu pessoal, de
acordo com a legislagao em vigor.

O Adjudicatério devers estabelecer e comunicar 8 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a metodologia
adotada para Registo e Tratamento de Nao Conformidades/ Acidentes/ Incidentes/ Reclamagdes, etc.,
sendo que esta também devera dar resposta aos requisitos das Normas de referéncia referidas
anteriormente.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. nio assume nenhum compromisso no que respeita a
transporte, alojamento, assisténcia médica e refeicoes do pessoal do Adjudicatario. O transporte do
pessoal para as instalacdes da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ou para as zonas a intervir, sera
sempre da responsabilidade do Adjudicatario. As deslocagées de pessoal devem, obrigatoriamente, ser
feitas em condicoes de seguranga.

O Adjudicatario devera assegurar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos e comunicados pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, de forma a responder aos requisitos das Normas e
Regulamentos de referéncia do seu Sistema de Gestio, nomeadamente, Qualidade, Ambiente,
Seguranga, Energia, Gestao de Ativos e Responsabilidade Social.

O Adjudicatario devera conduzir a sua atividade de forma ética e socialmente responsavel e a adotar os
principios e valores éticos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario deve ter em atencio que a execucio dos trabalhos para a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A. devera causar o minimo de perturbagSes e inconvenientes ao funcionamento normal da
empresa ou meio envolvente. Deve haver a preocupagiao pelo cumprimento da Politica dos 5 R’s:
Reduzir, Reutilizar, Reciclar, Recusar e Repensar nomeadamente em relagao aos recursos (materiais,
energia, agua) e residuos.

O Adjudicatario deve identificar as necessidades de formagao/sensibilizagdo dos trabalhadores afetos e
participar nas acdes promovidas pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, relacionadas com os
dominios de Qualidade, Ambiente, Seguranca, Energia e Responsabilidade Social;

O Adjudicatario e a equipa afeta a prestagao de servigo devera encontrar-se disponivel para colaborar
nas auditorias internas e externas.

Sem prejuizo das restantes disposicoes deste Caderno de Encargos, o Adjudicatario deve ainda
disponibilizar para consulta, os seguintes documentos e registos:

v’ Listagem dos trabalhadores a afetar a execugdo dos trabalhos com indicagio do nome
completo, n° de identificagao, n.® de identificacao fiscal, n° identificativo de seguranga social,
nacionalidade e data de nascimento.
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v" no caso de cidadios de nacionalidade estrangeira, a documentagio que ateste a sua
autorizagao para trabalhar em territério nacional;

v Cbpia das fichas de aptiddo médica;

v Apdlices e recibos de seguros de acidentes de trabalho;

v Registo de férias;

v Registo de horas de trabalho (incluindo horas extraordinarias);

v" Comprovativos de pagamento a Seguranga Social (folha de pagamentos);

v Controlo de EPI por trabalhador;

v Registos de formagio (folhas de presenca e conteldos programaticos);

v Relatérios de ruido ocupacional, qualidade do ar, etc.;

v Notificagio ACT sobre a exposi¢do a riscos biolégicos;

v" Evidéncias do cumprimento do cédigo do trabalho;

v Evidéncias do cumprimento da Lei n° 102/2009 de 10 de setembro e respetivas alteragdes,
revogacoes e modificagdes (regime juridico da promogao da seguranga e saude no trabalho).

v Cbpia dos contratos de cada um dos trabalhadores, assinada entre as partes;

v Cépia do Cartio de Cidadio e nimero fiscal de contribuinte (Os dois Ultimos poderio ser
solicitados no ambito de auditorias internas/ externas de responsabilidade social

7424 Os documentos e registos a que se refere o nimero anterior, dizem respeito a todos os trabalhadores

8.

8.1.1
8.1.2
8.1.3

afetos a prestagio de servigos, quer sejam da propria empresa ou subcontratados, incluindo
trabalhadores temporarios.

SISTEMAS DE GESTAO, COMUNICACAO E TELEGESTAO

As ETAR associadas a presente prestagdo de servigos estio dotadas com sistemas de controlo (rede de
autématos) que recolhem e processam informagao de multiplos sensores e medidores, fazendo acionar
diversos atuadores elétricos, pneumaticos e outros durante o seu funcionamento. Estes automatos estao
integrados em quadros elétricos setoriais da Obra de Entrada - Q03, Tratamento de Lamas - QO04,
Arejamento - Q05 e Estagao Elevatéria Final - Q07, no caso da ETAR de Espinho e no QCG da ETAR
da Remolha, recolhendo e transmitindo diversos sinais de arranque, paragem, em funcionamento,
disponibilidade, avaria e dados operacionais.

Nao se encontram integrados na rede de autématos que constitui o Sistema de Automagao todos os
pequenos PLC’s destinados a controlar especificamente um equipamento ou pequeno sistema
individualizado e auténomo.

O Sistema de Automagio é constituido pela rede de autématos centralizadores ja referenciados em
8.1.1, que inclui designadamente as correspondentes CPU’s, fontes de alimentagao do PLC, cartas I/O,
cartas de rede (Ethernet, Modbus, DeviceNet, etc.), remote I/O. Para efeitos de separagao de sistemas,
devera considerar-se que o barramento de ligagoes, incluido os respetivos bornes de ligacao, relés e
fusiveis excluem-se do Sistema de Automagdo. No caso das ligagdes de rede, a linha de separagao
encontra-se na respetiva carta de rede ou CPU, excluindo-se o cabo de ligagao de rede.
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Os automatos que integram o Sistema de Automagao sao da marca ALLEN BRADLEY, da familia
COMPACTLOGIX, no caso da ETAR de Espinho e da marca ALLEN BRADLEY, da familia SLC 500/05,
no caso da ETAR da Remolha.

SISTEMA DE COMUNICAGOES

Na ETAR de Espinho, o Sistema de Comunicagoes esta sobretudo suportado em fibra otica,
nomeadamente na interligagdo entre os automatos e o Sistema de Supervisdo e na integragio do
medidor de caudal da ETAR instalado na Estagdo Elevatoria Final no sistema de integrado de medigdo
de caudal. O Sistema de Comunicagdes inclui ainda uma ligagao redundante de 3G/4G através da qual
se processa a interligagio a rede geral de comunicagdes da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, em
caso de falha do canal de fibra dtica.

No caso da ETAR da Remolha, as comunicagoes sao estabelecidas por comunicagoes 3G/4G, através da
APN Ria, implementada sobre operador de comunicagées movel, em contrato centralizado AdP e
contratado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.. Este servico de dados serve exclusivamente
para estabelecer comunicagdes de telegestiao e videovigilancia entre a ETAR da Remolha e a ETAR de
Espinho.

Os custos com o circuito de dados estabelecido para comunicagdes entre a ETAR de Espinho e a ETAR
da Remolha seré suportado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

Na ETAR de Espinho, o Sistema de Comunicagdes é constituido pela infra-estrutura de fibra optica
instalada no recinto, pelos equipamentos ativos/passivos oticos e otico-elétricos, switch’s, router’s,
UPS’s dedicadas e demais equipamento instalado no bastidor de comunicagoes da sala de supervisao da
ETAR. E também constituido pelos equipamentos ativos/passivos oticos e otico-eléctricos do bastidor
de comunicagdes da rede informatica igualmente instalado na sala de supervisio da ETAR.

Na ETAR da Remolha, o Sistema de Comunicagbes € constituido pelos switch’s, router’s, UPS’s
dedicadas e demais equipamento instalado no bastidor de comunicagoes da sala de supervisao da ETAR.

SISTEMA DE SUPERVISAO

Na ETAR de Espinho, o Sistema de Supervisao é constituido por por um servidor SCADA, que
disponibiliza as fungdes de visualizagao, controlo e comando em 2 postos de cliente SCADA instalados
na sala de supervisao, cada um incluindo | desktop, | monitor e | conjunto teclado/rato. Inclui ainda
uma impressora de relatérios. O software de supervisio instalado é o Factory Talk View, da
ROCKWELL AUTOMATION.

Associados ao Sistema de Supervisao da ETAR de Espinho, encontram-se 2 postos de cliente SCADA
instalados em dependéncias da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., ambos com capacidade instalada
idéntica aos postos de cliente SCADA instalados na ETAR de Espinho, com funcionalidades exclusivas
de visualizagao do processo.

Na ETAR de Espinho, encontra-se igualmente instalado na sala de supervisio o sub-centro de despacho
da ETAR de Espinho. Este sub-centro de despacho é constituido por um posto de cliente SCADA do
sistema de telegestio da Ria — TLG AR Ria. E através deste posto de cliente SCADA que se consegue
visualizar, comandar e parametrizar o funcionamento da ETAR da Remolha e visualizar o estado de
funcionamento das estagoes elevatérias que drenam para a ETAR de Espinho.
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834 NaETAR da Remolha, as fungoes de visualizagao, controlo e comando encontram-se asseguradas pelo
HMI (Human-machine Interface) da instalagao.

83.5 A automagdo da ETAR da Remolha encontra-se integrado no sistema de telegestioTLG AR Ria, sendo
através deste que sao disponibilizadas no sub-centro de despacho da ETAR de Espinho as funcionalidades
de visualizagao, comando e parametrizagao da ETAR da Remolha.

83.6 O Sistema de Supervisio salvaguarda o armazenamento e a seguranca de dados e informagiao de ambas
as ETAR através de sistema de backup centralizado providenciado pelo TLG AR Ria e instalado na ETAR
de Cacia.

8.4 SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

84.1 Na ETAR de Espinho, o Sistema de Videovigilancia é constituido por um equipamento seletor/gravador
de imagens, um joystick para operagao de 3 camaras pan, tilt and zone (PTZ), 4 camaras CCTYV fixas e
as respetivas ligagdes em fibra ética.

84.2  Na sala de supervisio da ETAR de Espinho encontra-se igualmente instalado, integrado no sub-centro
de despacho da ETAR de Espinho, um posto de controlo de videovigilancia constituido por um desktop
e um monitor. E através deste posto de controlo que se torna possivel visualizar as cimaras CCTV
instaladas na ETAR da Remolha.

843 Na ETAR da Remolha, o Sistema de Videovigilancia é constituido por 6 camaras CCTV integradas
diretamente no sistema de videovigilancia principal que serve o TLG AR Ria.

9. CONDIGOES ESPECIAIS DA PRESTAGAO DE SERVICOS

9.1 MEIOS HUMANOS A AFETAR A PRESTAGAO DE SERVICOS

9.1.1 O Adjudicatario devera nomear um Responsavel de Prestacdo de Servicos, com a seguinte
qualificagdo minima:

v Licenciatura pré-Bolonha ou Mestrado pds-Bolonha nas seguintes areas de Engenharia:
Ambiente, Sanitaria, Biotecnologica, Quimica ou Bioldgica-

v Possuir pelo menos 5 (cinco) anos de experiéncia profissional e pelo menos 3 (trés) anos
consecutivos, em fungoes de trabalhos de exploragao de sistemas de abastecimento de agua e/ou
saneamento de aguas residuais que tenham atendido nesse periodo, no minimo 80.000 habitantes
(ou equivalentes habitacionais).

9.1.2 E fungio do Responsavel dirigir a(s) equipa(s) afeta(s) a prestacio de servicos, representar o
Adjudicatario e ser o interlocutor com a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. em todos os aspetos
relacionados com os servigcos contidos no ambito do presente Caderno de Encargos, bem como a
interlocu¢ao com a AdCL e acompanhamento da Gestao da Qualidade, Ambiente, Gestao da Energia e
Ativos

9.1.3 A substituicdo do Responsavel da Prestagao de Servigos nao pode ultrapassar 20 (vinte) dias seguidos

ou 45 (quarenta e cinco) dias interpolados por ano, incluindo o periodo de férias.

9.1.4 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. podera impor a substituicio do Responsavel da Prestacio de
Servigos nos casos em que tal se justifique e que seja devidamente fundamentado.
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9.1.5  As qualificagdes minimas do Engenheiro de Manutengao deverao ser:

v’ grau académico de Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica ou Mecinica;

v possuir pelo menos 2 (dois) anos de experiéncia profissional em fun¢ées de manutencio,
preferencialmente em sistemas de abastecimento de agua e/ou saneamento de aguas residuais.

9.1.6  As qualificagdes minimas do Eletricista deverao ser:

v' formacao académica em Eletricidade;

v’ possuir pelo menos 3 (trés) anos de experiéncia profissional em trabalhos de manutengio, na
especialidade de eletricidade.

9.1.7  As qualificagdes minimas do Eletromecanico deverao ser:

v' formacgao académica em Eletromecanica;

v’ possuir pelo menos 3 (trés) anos de experiéncia profissional em trabalhos de manutengio de
sistemas de abastecimento de dgua e/ou saneamento de dguas residuais, na especialidade de
eletromecanica.

9.1.8  Caso o Adjudicatario pretenda efetuar a manutencao de espagos verdes e arranjos exteriores com
recurso a meios proprios, devera prever e identificar os respetivos meios humanos adicionais.

9.1.9 O Adjudicatario é responsavel pela integracao de mais elementos, sempre que as necessidades, face ao
objeto do contrato, assim o justifiquem.

9.1.10 O Adjudicatario devera nomear um Técnico Superior, que assegure as areas de Seguranga, Higiene,
Satde no Trabalho e Responsabilidade Social, que podera ser substituido, em periodos de férias ou de
auséncias justificadas, pelo Responsavel da Prestagao de Servigos, desde que o mesmo possua formagao
adequada e reconhecida para o efeito

9.1.1  Todos os trabalhos que envolvem riscos especiais para a satide e seguranga dos trabalhadores, terao
que ser executados por pessoal credenciado para o efeito.

9.1.12 A constituigdo da equipa técnica de pessoal do Adjudicatario devera integrar, no minimo, as seguintes
categorias ou classes profissionais e os quantitativos, em nimero de técnicos, a seguir indicados:

Afetagao Minima a Atividade com
CATEGORIA N° MINIMO Presenca Fisica nas Instalacoes
em Exploragao
: - . A propor pelo concorrente

Diretor da Prestagao de Servigos I proporp o

(>20%)
Responsavel da Prestagcdo de Servigos | 100%
Técnico Superior de Manutengao I 100%
Técnico Eletromecanico I 100%
Eletricista I 100%
Técnico de Seguranga, Higiene, Satide | 20%
no Trabalho e Responsabilidade Social ?

A propor pelo
Operadores Concorrente, no minimo 100%
nove (9) operadores
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O Adjudicatario devera assegurar em permanéncia a existéncia de uma equipa em servi¢co de piquete
(podera ser em regime de prevengao domiciliaria e apenas disponivel apés chamada) constituida por 2
(dois) elementos e meios técnicos adequados, conforme disposto na alinea a) do nimero 7.3.4.

O Responsavel da Prestagao de Servigcos devera ter vinculo contratual direto com o Adjudicatario,
admitindo-se que os restantes possam ser subcontratados.

EQUIPAMENTOS E INSTALAGOES EM PERIODO DE GARANTIA

Poderido existir equipamentos que ainda se encontrem dentro do periodo de garantia do fabricante.
Estes equipamentos serio identificados pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. uma vez que o
Adjudicatario tera que ter em atengao as condigbes de garantia dos respetivos equipamentos.

O Adjudicatario devera, em relagdo aos equipamentos que ainda se encontrem dentro do periodo de
garantia, ter em atencao as condigoes de utilizagao e manuseamento, de modo a que nao se incorra na
perda ou diminuigao da garantia. Esta responsabilidade é exclusiva do Adjudicatario.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. assume os custos adicionais de Operagao e Manutengio
decorrentes do deficiente funcionamento dos equipamentos em garantia, desde que nao sejam
imputaveis a deficiente manuseamento por parte do Adjudicatario.

A comunicagdo com o representante ou instalador destes equipamentos em garantia, salvo situagoes
pontuais acordadas previamente entre a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e o Adjudicatario, sera
da responsabilidade da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

REGRAS A OBSERVAR PARA A SUBSTITUIGCAO DE EQUIPAMENTOS

Nos termos do numero 6.5, o Adjudicatario é responsavel pela execugio de todos os trabalhos de
reparagiao ou substituicao, os quais devem ser realizados de acordo com o 5° nivel da norma AFNOR
NFX-060-010 sobre niveis de manutencio.

No que respeita aos encargos decorrentes do cumprimento do nimero 9.3.1 o Adjudicatario obriga-se
a suas expensas, a proceder a substituicao por novo equipamento, se aplicavel, que se venha a revelar
necessario a reposi¢do das condigdes de funcionamento, o qual sera suportado pelo Adjudicatario até
ao limite de € 3.500,00 (trés mil e quinhentos euros) por equipamento, sendo a parte restante
comparticipada pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

No que respeita aos encargos decorrentes do cumprimento da clausula 9.3.1, o Adjudicatario obriga-
se a suas expensas, a proceder a reparagao do equipamento ou substituicio de componentes do
equipamento, que se venham a revelar necessarios a reposi¢ao das condi¢des de funcionamento, cujos
encargos nesta caso, serao suportados pelo Adjudicatirio até ao limite de € 2.500,00 (dois mil e
quinhentos euros) por equipamento, sendo a parte restante comparticipada pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

Caso o valor acumulado dos encargos, decorrentes da substituicao por novo equipamento, reparagao
do equipamento ou componentes deste, conforme estabelecido nos niimeros 9.3.2 e 9.3.3, venha a
exceder € 50.000,00 (cinquenta mil euros) por cada ano contratual, a AGUAS DO CENTRO LITORAL,
S.A., suportara 50% (cinquenta por cento) do respetivo montante excendentario, apurado no final desse
ano.
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A comparticipacio a suportar pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, nos termos dos nimeros
9.3.4, tera o limite maximo de €330.000,00 (trezentos e trinta mil euros).

Para os efeitos do estabelecido nos niumeros 9.3.2, 9.3.3, 9.3.4 € 9.3.5, sdo excluidos dos limites de custo
acima fixados, os encargos de mao de obra interna (colaboradores do Adjudicatario) e todos os custos
administrativos inerentes a respetiva intervengao, os quais independentemente do tipo de intervengao
a realizar, serdo sempre custeados pelo Adjudicatario.

A substituigao total ou parcial, bem como a reparagao de equipamentos, ao abrigo dos nimeros 9.3.2 e
9.3.43, é sujeita 4 apresentacio pelo Adjudicatario, seguida de aprovacio prévia pela AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A,, de relatério técnico-econémico fundamentado, designado por Relatério de
Diagnostico Pontual (RDP), relativo ao estado de condigao do equipamento, contendo a proposta do
Adjudicatario para reposigao da situagao, que sera suportada nos orgamentos disponibilizados pelos
fornecedores externos, resultantes de consulta ao mercado.

O pagamento da comparticipacio a suportar pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., nos termos
dos nimeros 9.3.2 e 9.3.43, é efetuada mediante a disponibilizacao pelo Adjudicatario, da(s) fatura(s) do
fornecedor do material ou servi¢o subcontratado, para efeitos de comprovagao da comparticipagao
aplicavel.

O disposto nos numeros 9.3.2 a 9.3.4, nao é aplicavel aos equipamentos de automagio, de
comunicagoes, de supervisio e de videovigilancia das instalagoes.

A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. podera suportar os custos parciais da substituicio de
“equipamentos” de custo de aquisi¢ao superior a 3.500,00 € (trés mil e quinhentos euros), mesmo que o
seu tempo de vida n3o tenha superado a expetativa de vida estabelecida na tabela seguinte (elaborada
por tipo de equipamento) e for superior a 20% (vinte por cento) da mesma,

EO | DCETAIAREVEA | coui
(ANOS)
Instrumentagio 5 20% até maximo de 2.500 €
Comunicagoes 5 20% até maximo de 2.500 €
Eletrénica/Automacao 10 20% até maximo de 2.500 €
Elétrico 10 20% até maximo de 2.500 €
Mecanico/Eletromecanico I5 20% até maximo de 2.500 €
Hidromecanico 15 20% até maximo de 2.500 €

e desde que se verifique alguma das seguintes condig¢oes:

a) Situagio de avaria grave nao imputavel a manutengao ou operagao deficiente e o custo de reparagao
seja igual ou superior a X % do custo do equipamento novo, comprovado por or¢amento apresentado
por empresa independente.

O valor de X ¢ o calculado de acordo com o grafico seguinte:
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b) Situagdo de avaria grave nao imputavel a manutengio ou operagio deficiente e cuja reparagio envolva
pecas que ndo existam em stock, ou no mercado de componentes de substituigio, para efetuar a
manutengao ou reparagao de equipamento, factos a comprovar através da apresentagao de
documentagao proveniente do representante da marca em Portugal ou, na sua auséncia, de oficina
credenciada para o efeito.

A contagem da vida Util de cada equipamento ou componente de equipamento, incluida na tabela do
numero 9.3.10, sera efetuada desde a data da colocagdo em servigo desse equipamento/componente,
conforme registos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

A verificar-se qualquer uma das situagoes previstas nas duas alineas anteriores, o Adjudicatario suportara
os custos de aquisicao de um equipamento novo no montante de 50% (cinquenta por cento) do valor de
X, calculado de acordo com o grafico anterior, havendo sempre uma franquia minima (o valor mais
desfavoravel especificado na tabela na coluna “Franquia”) a ser suportada pelo Adjudicatario, para
qualquer substituicio de equipamento que se venha a realizar. O custo da instalagio do novo
equipamento é suportado na totalidade pelo Adjudicatario.

No caso de um equipamento se encontrar dentro da garantia, cabe ao Adjudicatario a responsabilidade
da prova, que a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. apresentara ao fornecedor ou instalador, de que
a avaria é devida a defeito de fabrico ou instalagdo, caso contrario o Adjudicatario suportara todos os
custos de reparagio ou substituigdo do equipamento, incluindo os custos que advenham dos
diagnosticos que venham a ser necessarios realizar ao equipamento em causa.

Para efeitos dos niimeros anteriores, deverd o Adjudicatario elaborar para a AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A., o respetivo Relatério de Diagnostico Pontual (RDP) completo, a fim de justificar a sua
pretensao, mencionando os custos previstos para a aquisi¢ao e instalagao dos equipamentos se aplicavel,
fazendo prova de que foram realizadas ao longo da prestagdo de servigos todas as atividades de
manutencio adequadas e necessarias. A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de
nao aceitar as conclusdes deste relatorio e recorrer a peritagem realizada por entidade externa e
basear-se nela para nao suportar qualquer custo de substituicao, se for demonstrado serem praticas de
manutencao desadequadas a estarem na origem da avaria. No ANEXO VIII do Caderno de Encargos
apresentam-se exemplos de calculo ilustrativos da aplicagao destas regras para a substituicio de
equipamento.
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9.3.15 A vida util sera contada da data da colocagao em servico de um determinado equipamento, conforme
registos da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.. Nio sendo possivel determinar a data de instalagio
do equipamento sera considerado que este atingiu os 100% (cem por cento) do seu tempo de vida atil.

9.3.16 Se por motivos de facilidade de operagao, manutengao, ou redugao de custos o Adjudicatario pretender
substituir, instalar um novo equipamento ou alterar a instalagdo, devera o Adjudicatario elaborar
relatério completo para a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. a fim de justificar a sua pretensio,
mencionando os custos previstos para a aquisi¢ao e instalagao dos equipamentos. No caso de aprovagao,
os custos que dai advenham serao suportados na totalidade pelo Adjudicatario, ou no caso da alteragao
trazer beneficios para a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, sera a repartigdo dos custos acordada
entre ambas as Partes.

9.3.17 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, se assim o entender, reserva-se no direito de efetuar
diretamente a aquisicdo do equipamento a substituir, sendo sempre aplicavel o disposto no numero
9.3.11.

9.3.18 Sera suportada integralmente pelo Adjudicatario a substituicao de qualquer equipamento que nao se
encontre nas condigdes dos nimeros 9.3.10, 9.3.11 e 9.3.14, deste Caderno de Encargos.

9.3.19 Para novos equipamentos ou remodela¢oes/alteracoes, é dever do Adjudicatario fornecer em formato
digital a informagao necessaria, de modo que possibilite o seu registo, designadamente, as caracteristicas
técnicas por equipamento, a listagem de pecas de reserva por equipamento, os dados chave dos
fornecedores (nome da firma, pessoa a contactar, morada, contactos telefénicos, n.° contribuinte, fax,
email, etc.) por equipamento, a listagem de agSes de manutengao preventiva e percursos de inspegao
por equipamento.

9.3.20 No caso de aquisicao de novos equipamentos ou substituicio dos existentes por outros novos, deve
ser informada a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. dessa operacio, num prazo nio superior a 30
(trinta) dias, para que possa realizar a atualizagdo do imobilizado da empresa, no que diz respeito ao
novo bem e ao bem substituido, indicando, relativamente a ambos, a infraestrutura e processos a que o
bem esta alocado, assim como as principais carateristicas e custo de aquisicao dos mesmos.

9.3.21 No caso de aquisicao de novos equipamentos ou substitui¢io dos existentes por outros novos, deve
ser informada a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. para que identifique os requisitos legais apliciveis
ao tipo de equipamento.

9.3.22 Os equipamentos substituidos, que tenham que ser encaminhados para destino final e que possam ter
valorizagdo econdémica devem ser colocados a disposigao da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.,
para que esta proceda ao seu reencaminhamento a destino final.

10. DOCUMENTOS A DISPONIBILIZAR PELO ADJUDICATARIO

10.1 RELATORIOS DE EXPLORACAO

10.1.1 O Adjudicatario devera apresentar os seguintes Relatérios de Exploragao, sendo que, sempre que
possivel a informagido devera ser obtida a partir dos programas informaticos disponibilizados pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.:

e Os Boletins Analiticos mensais, destinados ao reporte legal, de acordo com o estabelecido nas
Licencas das ETAR (LURH), que deveriao ser entregues até ao 10° (décimo) dia util, do més seguinte
a que respeitam.
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e Um Relatorio Mensal, que devera ser entregue até ao dia 25 (vinte cinco) do més seguinte a que

respeita, em papel e formato digital editavel, que caracterize de uma forma clara e detalhada o

funcionamento das instalagdes objeto da prestagio de servigos e que contenha as principais

ocorréncias e os elementos estatisticos mais relevantes tratados de forma critica, tais como:

a)
b)

)

d)

Registos de caudais incluindo horas de funcionamento das bombas;
Curvas das afluéncias de caudais as ETAR;

Caracterizagao quer do afluente quer do efluente rejeitado, relativamente aos parametros
estabelecidos nas licengas de utilizagago do dominio publico hidrico (rejeicao de aguas
residuais) em vigor para cada ETAR;

Caracterizagao da agua residual nas varias etapas do tratamento das ETAR, de acordo com o
programa analitico estabelecido neste Caderno de Encargos, no que se refere aos parametros
mais significativos para o controlo operacional;

Caracterizagao, de acordo com o programa analitico estabelecido, das lamas produzidas, bem
como das condigoes operacionais dos varios equipamentos de tratamento de lamas,
concentragdes de polieletrélito aplicadas, rendimentos, etc.;

Balangos massicos das linhas liquida e solida de cada ETAR;
Producido de gradados, areias, 6leos e gorduras;
Producao de lamas;
Produgao de outros residuos (perigosos e nio perigosos);
Consumos de reagentes;
NUmero de horas de funcionamento dos geradores de emergéncia e combustivel utilizado;
Consumos de energia elétrica, diesel, agua potavel e outros custos analogos;
Stocks existentes, quer de reagentes, quer de pecas de reserva;
Intervengoes de manutengao realizadas, nomeadamente:
Estatisticas de Ordens de Trabalho (OT):
situagdo das OT abertas no més em reporte;
situagdo das OT fechadas no més em reporte;
situacdo das OT abertas no periodo anterior ao més em reporte;
situagdo das OT fechadas no més em reporte, referentes ao periodo anterior;
% de cumprimento de OT referentes ao més em reporte;
% de cumprimento de OT referentes ao periodo anterior;
relagao dos trabalhos atrasados, com indicagao dos motivos;
quantitativos de materiais utilizados nas intervengdes — do més e acumulado do ano;
NUmero de chamadas das equipas de prevencao;

Listagem de equipamentos reparados e substituidos;
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iv.  Verificagoes realizadas aos equipamentos de trabalho no ambito do DL50/2005.

k)

P)
q)
r)

Indicadores de fiabilidade e desempenho, constantes do ANEXO IX do Caderno de
Encargos, com os respetivos valores das variaveis, cuja listagem podera ser atualizada por
decisdo da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

Variaveis necessarias para o calculo dos indicadores de desempenho para servigos de
drenagem e tratamento de aguas residuais (ERSAR, UNA-PD e Sustentabilidade), constantes
no ANEXO IX do Caderno de Encargos, cuja listagem podera ser atualizada por decisao da
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

Identificagdo de anomalias ocorridas no periodo em andlise, designadamente, entre outras:
i. Obstrugoes;

ii. Avarias em equipamentos;

iii. Interrupgoes nas ETAR;

iv. Roturas;

v. Ocorréncia de inunda¢des;

vi. Frequéncia de descargas de agua residual nio tratada;

vii.  Acidentes de trabalho;

viii. Acidentes ambientais (derrames de reagentes, residuos, fugas de gases, fugas de agua
potavel/ agua de servigo, etc.).

Observagdes que o Adjudicatario entenda no sentido de melhorar o funcionamento das
instalagoes;

Planeamento da execugdo de eventuais alteragdes e/ou melhorias que o Adjudicatario se
tenha proposto realizar nas instalagdes no ambito da presente prestagao de servigos (incluidas
na sua proposta) e que tenham sido aprovadas pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

Tratamento/acompanhamento das NC abertas decorrentes de auditorias internas;
Tratamento/acompanhamento das NC abertas decorrentes de auditorias externas;

Outros assuntos que o Adjudicatario considere relevantes.

e O Relatério Mensal referente a dezembro de cada ano, tera de conter um resumo dos dados

constantes dos Relatérios Mensais e os dados acumulados do ano a que respeita.

o Relatérios de Ocorréncia resultantes do nao cumprimento das licengas de utilizagido do dominio

publico hidrico (rejei¢do de aguas residuais), bem como para outro tipo de ocorréncias relativas ao

deficiente funcionamento das infraestruturas, devendo ser relatorios técnicos descritivos da

situagdo, nos quais deverao ser indicadas as causas, consequéncias, medidas conducentes a resolugao

da situagdo e propostas para evitar a repeti¢io da ocorréncia.

e Quaisquer outros relatérios solicitados pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. com vista a uma
melhor caracterizagdo da prestagao de servigos, ou exigidos por alteragao das circunstancias

normais de funcionamento ou alteragdes nas condigdes/ caracteristicas do afluente as ETAR.

10.1.2 O indice e o contetido destes relatorios terio de ser previamente aprovados pela AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A..
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10.2 REGISTOS

10.2.1 O Adjudicatario utilizando, sempre que possivel, os programas informaticos disponibilizados pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, obriga-se a manter, no local de exploragio das infraestruturas
objeto da prestagdo de servigos, registos que garantam uma permanente e credivel atualizagdo da

informagao de exploragao, no que diz respeito nomeadamente a:

a)
b)
c)
d)

g
h)

t)

Registos de caudais afluentes e rejeitados pela ETAR;
Resultados analiticos dos programas de controlo referidos no Caderno de Encargos;
Caracteristicas qualitativas e quantitativas das lamas produzidas em cada ETAR;

Registos das quantidades diarias e dos meios de remocao, transporte e destino final dos
subprodutos gerados nas ETAR associadas, designadamente dos gradados, areias, 6leos e
gorduras;

Registos da produgao, transporte e destino final de outro tipo de residuos (que nao os
gradados, lamas e gorduras), perigosos e nio perigosos;

Registos de consumiveis (energia, agua, reagentes, etc.);
Registos do numero de horas de funcionamento da caldeira e dos cogeradores;

Registos das agoes de calibragio e de manutengao dos equipamentos de medicao e de
monitorizagao de seguranga da(s) ETAR;

Registos das atividades de manutengao preventiva e corretiva;
Registos de avarias;

Ocorréncias extraordinarias surgidas na exploragao;

Registo dos stocks de pecas de reserva;

Registos dos sistemas de seguranga;

Registo de alterag6es nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas dos equipamentos
instalados, com a correspondente atualizagao das telas finais e documentagao técnica;

Fichas de intervencao em equipamentos contendo fluidos de refrigeracao;
Guias de Acompanhamento eletrénico de Residuos e respetivos taldes de pesagem;

Guias de entrega de embalagens usadas de fitofarmacéuticos em centros de rececgio autorizados
(Rede Valorfito);

Registo dos residuos produzidos anualmente no SIRAPA;

Registo com verificagdo do cumprimento legal para os equipamentos de utilizagdo no exterior
(incluindo subcontratados) - Decreto-Lei n° 221/2006, de 8 de novembro;

Registo com relatérios atualizados (validade de 2 anos) da verificagdo do cumprimento legal
para os equipamentos de trabalho — Decreto-Lei n® 50/2005, de 25 de fevereiro;

Guias de transporte para mercadorias perigosas (abrangidas pelo RPE);
Controlo de pragas;

Outros registos que permitam uma boa caracterizagdo do funcionamento das instalagoes.
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10.3 PROCEDIMENTOS DE OPERAGCAO

10.3.1

10.3.2

10.3.3

10.3.4

10.3.5

10.3.6

10.3.7

10.3.8

10.3.9

10.3.10

O Adjudicatario obriga-se a proceder a parametrizacio na plataforma NAVIA™ da AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A., de todos os procedimentos de operagdo a realizar com vista ao bom
funcionamento das infraestruturas objeto da presente prestagio de servigos, bem como os
procedimentos a tomar em caso de alteragao do normal funcionamento dessas infraestruturas.

O Adjudicatario encontra-se obrigado a proceder ao registo de todas as tarefas de operagao por si
realizadas no ambito da presente prestagdo de servigos, bem como ao registo dos dados que vierem a
ser requeridos pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

O Adjudicatario encontra-se obrigado a proceder a emissiao de e-GAR na plataforma ENKI, para todas
as situages em que se verifica o encaminhamento de residuos para destino final autorizado no ambito

da presente prestagao de servigos, bem como ao registo dos dados que vierem a ser requeridos pela
AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

O Adjudicatario sera responsavel pela parametrizagdo dos parametros e variaveis adicionais as atuais,
que se vierem a revelar-se de implementacgao necessaria, de forma que as rotinas operacionais realizadas
pelas equipas do Adjudicatario estejam devidamente refletidas na presente aplicagdo.

Aquando da consignagio das instalagdes a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, procedera a
parametrizacao de acessos, bem como a realizagao de agao de formagao e adestramento aos elementos
da equipa de operagao a fim de permitir a correta e eficiente utilizagdo desta aplicagao pelo equipa
alocada aos presentes servigos.

O programa de controlo analitico integra os procedimentos de operagiao, devendo o Adjudicatario
proceder a parametrizagdo de todos os procedimentos de controlo dos parimetros operacionais dos
processos de tratamento e equipamentos de medicdo e monitorizagdo a recorrer para a sua
determinacgio.

Os procedimentos de operagao terao obrigatoriamente que conter os aspetos ambientais, de higiene e
de seguranga relacionados com cada atividade e os seus modos de gestao.

Neste ambito, todas as atividades referidas no nimero 6 do presente Caderno de Encargos deverao ser
explicitamente detalhadas no Manual de Exploragao.

A parametrizagao dos procedimentos de operagao, deve estar concluida no prazo maximo de 90
(noventa) dias a contar da data de assinatura do contrato, que deverio, para se tornarem efetivos,
merecer a aprovagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA..

Compete ao Adjudicatario a atualizagao dos procedimentos de operagao sempre que tal se justifique.

10.4 CERTIFICADOS E MANUAIS DE QUALIDADE

10.4.1

Estio a cargo do Adjudicatario os seguintes certificados e manuais de qualidade:
a) Certificado de qualificagao dos técnicos de ensaios;

b) Documentos comprovativos de experiéncia dos inspetores de soldadura e manutengao, em
instalagoes similares;

c) Certificados de qualificagao dos soldadores, em fungao dos trabalhos a executar;
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d) Certificados de qualidade de elétrodos (Norma NP EN 10204) e outros materiais por si fornecidos;

e) Certificados de calibragao dos aparelhos de medida, passados por entidade reconhecida pelo
Sistema Portugués de Qualidade (i.e. manémetros, multimetros, megaohmimetros, geradores e
calibradores MV e M/AMP);

f) Certificados de qualificagdo dos instrumentistas;

g) Carteira de eletricistas.

1. PENALIZAGOES

11.1 DISPOSICOES GERAIS

I1.1.1  Por incumprimento dos requisitos técnicos da equipa constantes do nimero 9. do Caderno de
Encargos, sera aplicada uma sangdo pecunidria que correspondera a um valor de 100% (cem por cento)
da taxa mensal de cada uma das categorias em incumprimento, conforme constante da proposta do
Adjudicatario.

I1.1.2  Por cada dia de atraso na apresentagao dos meios humanos e materiais, previstos no Caderno de
Encargos ou na proposta, o Adjudicatario fica sujeito a aplicagdo da multa diaria de 200 € (duzentos
euros) por cada elemento em falta, até a respetiva regularizagao, sendo a mesma multiplicada pelo
numero de elementos em falta.

I1.1.3 A n3o comparéncia de agentes do Adjudicatario, seja qual for o seu nivel ou categoria profissional, em
qualquer local dos trabalhos ou fora dele para o qual estava previsto a sua presenga (noutro local que
ndo o do planeamento/ rondas), por solicitagdo da Entidade Adjudicante, sera passivel de aplicagdo de
uma penalizagao no montante correspondente a 500,00€ (quinhentos euros).

I1.1.4 A falta de comunicagao de ocorréncias, sera passivel de aplicagdo de uma penalizagio no montante de
500 € (quinhentos euros).

I1.1.5 Em caso da ndo realizagdo atempada de qualquer atividade incluida na prestagdo de servigos, podera a
AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA, passado o periodo dado para a execucio da mesma,
subcontratar os trabalhos a entidade terceira, sendo que, estes serao posteriormente debitados ao
Adjudicatario, em valor correspondente |,5 vezes (uma vez e meia) do montante global dos mesmos.

I1.1.6 No incumprimento de qualquer das disposi¢oes legais a que esta obrigado, o Adjudicatario fica sujeito
a penalizagao no valor entre 500,00€ (quinhentos euros) e 15.000,00€ (quinze mil euros) em caso de
negligéncia e de 60.000,00€ (sessenta mil euros) a 120.000,00€ (cento e vinte mil euros) em caso de dolo.
Nio obstante, se essa agao for objeto de contraordenagdo de acordo com a legislagio em vigor, a
responsabilidade serd sempre imputada ao Adjudicatario.

I1.1.7 O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizacao diaria de 100 € (cem euros), quando nao cumprir as
suas obrigacoes contratuais designadamente no que se refere a:

a) Horario de trabalho previsto;

b) Planos, manuais e outra documentagao técnica, previstos no presente Caderno de Encargos, quer
quanto aos prazos de apresentagio, quer quanto a sua execugao;

c) Apresentacao atempada dos relatorios previstos neste Caderno de Encargos ou falta dos registos
exigidos;
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d) Registo atempado das atividades de operagao nos programas informaticos disponibilizados;

e) Informagio sobre qualquer assunto ou processo que deva prestar 3 AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A;

f) Acondicionamento, em condigoes deficientes, de residuos provenientes das operagdes de
exploragao (gradados, dleos e gorduras, areias, lamas, etc.), no valor de 500,00€ (quinhentos
euros);

I1.1.8 O acondicionamento, em condi¢oes deficientes, de residuos provenientes das operagoes de exploragao
(gradados, oleos e gorduras, areias, lamas, etc.), sera passivel de aplicagao de uma penalizagao no
montante de 500 € (quinhentos euros).

I1.1.9 O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizagao de | 000,00 € (mil euros), pelo incumprimento das
normas de ambiente, higiene e seguranca no trabalho e saide ocupacional

I1.1.10 A liquidagao das penalizagdes em que o Adjudicatario incorra sera efetuada por desconto no pagamento
ou pagamentos imediatos a verificagao do facto que tenha dado origem a penalidades, se outra decisao
nio for tomada pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A..

11.2 PENALIZAGCOES POR INCUMPRIMENTO DO PROGRAMA ANALITICO E DOS
REQUISITOS DE QUALIDADE LEGAIS

I1.2.1  As penalizagdes a aplicar ao Adjudicatario por incumprimento dos requisitos de qualidade do efluente
tratado, em cada ETAR objeto da presente prestagao de servigos, tendo por base o Plano Anual de
Controlo Analitico (PACA) vigente, aprovado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, sio calculadas
de acordo com o seguinte:

e Penalizagao de 1.000,00 € (mil euros), por cada amostra de verificagao da conformidade legal, cujo(s)
resultado(s) paramétrico(s) ultrapassem o(s) Valor(es) Limite(s) de Emissdo (VLE) fixados na Licenga de
Utilizagio dos Recursos Hidricos — Rejeicio de Aguas Residuais da respetiva ETAR, desde que se
verifiquem as condigdes previstas no numero 4 da alinea D) do Anexo | do DL n° 152/97, de 19 de

junho.

e Penalizagao de 5.000,00 € (cinco mil euros) por cada amostra de verificagao de conformidade legal, cujo(s)
resultado(s) paramétrico(s) ultrapassem o(s) Valor(es) Limite(s) de Emissao (VLE) fixados na Licenca de
Utilizagio dos Recursos Hidricos — Rejeicio de Aguas Residuais da respetiva ETAR, desde que essa
amostra ultrapasse o niumero de amostras que poderao nao ser conformes, calculado ao abrigo do
Quadro niimero 3 do Anexo | do DL n°® 152/ 97, de 19 de junho (tendo por base a frequéncia de
amostragem da respetiva licenga) e desde que nao tenha sido comunicada previamente pelo
Adjudicatario, qualquer situagio anémala ao abrigo do disposto no numero 6.16 do presente Caderno

de Encargos;

e Penalizagao de 10.000,00 € (dez mil euros), por cada amostra de verificagdo da conformidade legal, nao
conforme ao abrigo dos requisitos estabelecidos na Licen¢a de Utilizagao dos Recursos Hidricos —
Rejeicio de Aguas Residuais da respetiva ETAR, desde que o valor paramétrico nio conforme, ultrapasse

os limites fixados na alinea b) do nimero 4 da alinea D) do Anexo | do DL n°® 152/97, de 19 de junho
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e nao tenha sido comunicada previamente pelo Adjudicatario, qualquer situagao anémala ao abrigo do

disposto no numero 6.16 do presente Caderno de Encargos;

e A aplicagdo do disposto no nimero |1.2.1, ndo elimina a possibilidade de aplicagao ao Adjudicatario de
pedido de indemnizagdes, decorrentes dos prejuizos ambientais que venham a ser provocados no meio
recetor, caso nao seja comprovada a implementagao de qualquer medida preventiva ou corretiva por
parte do Adjudicatario, de forma a reduzir o impacte ambiental gerado, bem como das coimas previstas

no nimero | 1.8 do presente Caderno de Encargos.

e Para a aplicagdo das penalizagdes sio contabilizadas separadamente todas as andlises efetuadas pelo

Adjudicatario e as efetuadas pela entidade adjudicante.

11.3 PENALIZACOES POR DESCARGAS DE AGUAS RESIDUAIS NAO TRATADAS NO
MEIO AMBIENTE

I1.3. A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. aplicara penalizacdes ao Adjudicatario se se verificar a descarga
de aguas residuais nio tratadas no meio ambiente, causadas pelas atividades de exploragio ou por
anomalia/ avaria dos equipamentos da responsabilidade do Adjudicatério.

11.3.2 Entende-se como agua residual nao tratada, a descarregada a partir da obra de entrada de uma ETAR,
sujeita ou nao a tratamento preliminar

1.3.3 O valor das penalizagbes é aplicado em fungio da gravidade do impacto da descarga efetuada: GRAVE
ou MUITO GRAVE, de acordo com os critérios e fator multiplicativo a seguir apresentados:

a) Uma situagdo de descarga é considerada GRAVE se ocorrer, pelo menos, uma das seguintes
condigoes:

v Nio for efetuado qualquer aviso por escrito a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, até 12
(doze) horas apos a descarga;

v" Nao for comprovada a implementagao de qualquer medida preventiva ou corretiva de forma
a reduzir o impacte ambiental.

b) Uma situagdo de descarga é considerada MUITO GRAVE se ocorrer, pelo menos, uma das
seguintes condigoes:

v" Houver reclamagao com fundamento por parte da populagao e/ou de qualquer entidade;

v A descarga ser efetuada diretamente num meio hidrico ou num afluente: i) com utilizagoes
balneares durante a época balnear, ii) com utilizagoes aquicolas;

Houver alteragao no uso normal do meio hidrico afetado pela descarga;

Situagoes relacionadas com as atividades da prestacao de servigos, imputdveis ao
Adjudicatario, suscetiveis de afetar a satde publica (por ex. contaminagiao da rede publica de
abastecimento de agua; contaminagao de zona balnear ou de zona aquicola).

11.3.4 O valor da penalizagao a aplicar, por descarga de aguas residuais nao tratadas no meio ambiente, é
calculado em fungao da gravidade e do niumero de ocorréncias verificadas, mediante a aplicagao do valor
de 10 000 € por ocorréncia, ponderado o respetivo fator multiplicativo de incumprimento, de acordo
com a tabela a seguir apresentada.
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Fator Multiplicativo
Oc - Ocorréncia Gravidade
Primeira Ocorréncias
ocorréncia seguintes

Descarga sem aviso Grave 5% 10%
Nao implementagao de medidas Grave 20% 40%
Reclamagao Muito Grave 50% 100%
Uso balnear (1) / aquicola Muito Grave 100% 200%
Alteragio do uso do meio hidrico Muito Grave 150% 300%
Situagdes suscetiveis de afetar a saude publica Muito Grave 300% 500%

() Para efeitos de penalizagdes, as descargas em zona balnear apenas sio consideradas no periodo da época balnear.

11.4 PENALIZAGCOES POR AVARIAS OU PARALISAGAO DAS INFRAESTRUTURAS

I1.4.1 As paralisagoes de funcionamento das infraestruturas objeto da prestagao de servigcos que impossibilitem
o tratamento das aguas residuais, para além das que tiveram origem em operagoes de manutengao e
conservagio devidamente planeadas comunicadas previamente 8 AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,
as que forem imputaveis a quebras de energia devidas ao fornecedor de energia elétrica, ou que nao
possam ser comprovadamente atribuiveis a negligéncia do Adjudicatario, poderao dar origem as
seguintes sangoes:

a) Por cada hora ou fragao de paralisagao, até ao limite de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas ou

72 (setenta e duas) horas nao consecutivas num més, a penalizagao horaria sera de 100,00 € (cem
euros);

b) Quando a paralisagao exceder os tempos indicados na alinea anterior, a sangao horaria duplicara.

11.42 O Adjudicatario ficara sujeito a uma sangao diaria de 500,00€ (quinhentos euros) por cada situagao de
avaria detetada, quando nao cumprir as suas obrigagoes contratuais no que se refere a:

a) Equipamentos para os quais existem redundancias disponiveis (instaladas ou em armazém), por
mais do que 30 (trinta) dias;

b) Equipamentos para os quais ndo existem redundancias disponiveis (instaladas ou em armazém),
por mais do que |5 (quinze) dias;

c) Periodo de resposta de correcio de anomalias ou de conservagio de equipamentos, apos
comunicagio da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, por mais do que 15 (quinze) dias.

11.5 PENALIZAGCOES POR INCUMPRIMENTO DO TEMPO DE INTERVENGCAO DA EQUIPA
DE PIQUETE

I1.5.1 Pelo nao cumprimento dos tempos de intervencao do piquete, de acordo com o estabelecido no
numero 7.3.4, o Adjudicatario fica sujeito a uma penalizagao de 500,00€ (quinhentos euros) por cada hora
ou fragio de hora de atraso na intervengao do piquete.

11.6 PENALIZACOES POR BAIXO DESEMPENHO NOS INDICADORES DE FIABILIDADE E
DESEMPENHO
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Dado que o contrato tem como objetivo final a melhoria continua e regular da fiabilidade das
infraestruturas e instalagoes que a ele estao submetidas, os resultados serao medidos mensalmente por
indicadores globais, que se definem nos nimeros seguintes.

Os indicadores de fiabilidade e desempenho sao indicados na listagem do ANEXO IX do presente
Caderno de Encargos.

Os indicadores de Manutengio indicados na listagem do ANEXO IX do Caderno de Encargos terao
que apresentar mensalmente e anualmente respetivamente, os seguintes valores:

v Tmem 270%

V' Tmca 2 85%

v Tmpm 280 %

v Tmpa=95%

O Adjudicatario esta sujeito as seguintes penalizagSes:

Taxa de Cumprimento da Manutengao Corretiva Mensal (Tmcm) — penalizagao de 750,00€ (setecentos e
cinquenta euros) por cada 5 % (cinco por cento), ou fragio, de incumprimento mensal

Taxa de Cumprimento da Manutengdo Corretiva Anual (Tmca) — penalizagdo de | 000,00€ (mil euros)
por cada 5% (cinco por cento), ou fragao, de incumprimento, sujeita a aplicagao no ultimo més do ano a
que reporta.

Taxa de Cumprimento da Manutengao Preventiva Mensal (Tmpm) — penalizagdo de 500,00€ (quinhentos
euros) por cada 5 % (um por cento), ou fragao, de incumprimento mensal;

Taxa de Cumprimento da Manutengao Preventiva Anual (Tmpa) - penalizagao de 750,00€ (setecentos e
cinquenta euros) por cada 5% (cinco por cento), ou fragio, de incumprimento, sujeita a aplicagdo no Gltimo
més do ano a que reporta.

11.7 DISPOSICOES FINAIS

11.7.1

11.7.2

11.7.3

11.7.4

11.7.5

Verificada qualquer das infragSes constantes do nimero | I, o Adjudicatario sera notificado por escrito,
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, da falta e da penalizagio a aplicar, que podera ser cumulativa
consoante o nimero de infragdes cometidas.

O Adjudicatario podera, no periodo de 5 (cinco) dias Uteis, apresentar razdes justificativas para a falta e
solicitar a nio aplicacio da penalizacio. Nio sendo aceite a justificacio pela AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A ou na falta de resposta do Adjudicatario, as penalizagdes serao deduzidas no pagamento
mensal da prestagao de servigos, que disser respeito a data em que as transgressoes tiverem ocorrido, no
pagamento imediato ou por recurso a caugao prestada contratualmente.

A pedido do Adjudicatario, as penalizagbes previstas ou ja aplicadas, poderao ser reduzidas no seu
montante, sempre que por razdes justificadas a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. vier a entender
que aquelas se possam mostrar desajustadas relativamente aos prejuizos sofridos com a infragao objeto
da sang¢ao ou penalidade.

O montante resultante das sangoes pecunidrias aplicadas nao pode exceder 20% (vinte por cento) do
preco contratual, sem prejuizo da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. resolver o Contrato nas
situagoes previstas na Lei, bem como nos termos consagrados contratualmente.

Se atingido o limite previsto na clausula anterior e a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. decida nio
resolver o contrato, o limite estabelecido é elevado para 30% (trinta por cento).
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11.8 DANOS E COIMAS/MULTAS APLICADAS A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.

11.8.1

Todos os danos sofridos, direta e indiretamente, pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., e/ou
coimas e multas aplicadas a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., que resultem de atos ou omissoes
imputaveis ao Adjudicatario, independentemente da sua natureza, serdo da responsabilidade deste
altimo e, consequentemente, ser-lhe-d0 imputaveis, tendo a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.
direito de regresso sobre o Adjudicatario de todos os montantes pagos.

11.9 RESOLUGAO DO CONTRATO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

11.9.1

11.9.2

11.9.3

11.9.4

11.9.5

11.9.6

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, o contraente publico pode resolver
o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.

Quando qualquer san¢ao, ou o somatoério das sangoes aplicadas ao Adjudicatario, atingir um montante
igual ou superior a 20% (vinte por cento) do prego contratual, no prazo total de duragiao do contrato, a
AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. reserva-se o direito de optar pela resolugio do contrato.

O Contrato podera ser ainda objeto de resolucao, sempre que se verifique o incumprimento por parte
do Adjudicatario das condi¢oes estabelecidas ou de outras obrigagdes contratuais, ou este nao tenha
sanado a sua atuagao no prazo para o efeito fixado, designadamente quando:

a) O Adjudicatario interromper a exploragao por um periodo superior a 2 (dois) dias de
calendario sem que tal esteja previsto no seu programa ou sem motivo de for¢a maior aceite
pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

b) O Adjudicatario sonegar, distorcer ou, por qualquer modo, alterar quaisquer registos ou
informagdes que deva prestar a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A;

c¢) O Adjudicatario demonstrar, consecutivamente, negligéncia no cumprimento das suas
obrigagoes;

d) O Adjudicatario menosprezar a responsabilidade e qualidade das prestagdes;

e) Em qualquer altura se verificar que o Adjudicatario ndo deu aos trabalhos o desenvolvimento
previsto nos programas de execugao previamente acordados;

f) Forem sistematicamente desrespeitadas pelo Adjudicatario as instrugdes e recomendagoes
feitas pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., no que respeita 4 exploragio ou aquele se
eximir a execucao de obras e trabalhos de beneficiagio, manutencio ou reconstruciao
indispensaveis ao bom estado de conservagido e funcionamento das instalages de acordo
com o contrato.

O exercicio do direito de resolucio previsto no nimero anterior, nio prejudica o direito de a AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A. vir a ser ressarcida dos prejuizos que lhe advierem dessa resolugao ou
da conduta do Adjudicatario que tera levado a resolugao.

A resolugdo nas condigdes expressas no nimero |1.9.3 sera comunicada ao Adjudicatario através de
carta registada, com aviso de recegdo, e so tera efeitos passados 60 (sessenta) dias da notificagao,
mantendo-se durante este periodo todas as condigoes contratuais.

A resolugio é um direito que a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. exerce definitivamente.
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11.9.7 Aresolugao por nao cumprimento por parte do Adjudicatario das clausulas contratuais motivara a perda
do deposito de garantia ou o acionamento de garantia bancaria ou do seguro de caugao.

11.9.8 O direito de resolucio referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracio enviada ao
Adjudicatario e nao implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo, nos termos previstos
no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo contraente
publico.

11.10 RESOLUGCAO DO CONTRATO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

I1.10.1 O Adjudicatario pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do Cédigo
dos Contratos Publicos.

[1.10.2 Salvo na situagdo prevista na alinea c) do n.° | do artigo 332.° do Cddigo dos Contratos Publicos, o
direito de resolucao é exercido por via judicial.

[1.10.3 A resolugdo do contrato nio determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas pelo Adjudicatario,
cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao abrigo do contrato.

12. PAGAMENTO AO ADJUDICATARIO

12. PAGAMENTOS MENSAIS

12.1.1 O pagamento dos servicos sera mensal, sendo resultante da aplicagao das formulas a seguir descritas:
FORMULA PARA CALCULO
INFRA-ESTRUTURA REMUNERATORIO
ETAR de Espinho P m®x Ve
ETAR da Remolha P m®x Vr
Custo Total (CT) CT =Pm’x (Ve + VR)

Onde:

CT - Valor total mensal da prestagiao de servigos de operagao e manutencao das ETAR de Espinho e
da Remolha, expresso em €;

P m® — Prego unitirio contratual por m? de efluente tratado (€/m’);

Ve — Volume mensal de aguas residuais na ETAR de Espinho, determinado com base nas leituras do
medidor de caudal instalado na Estagao Elevatéria Final da ETAR de Espinho, expresso em m3;

Vg — Volume mensal de aguas residuais na ETAR da Remolha, determinado com base na leitura do
medidor de caudal instalado a entrada da ETAR da Remolha, apds a elevagao inicial, expresso em m?.

12.1.2 O Custo Unitario por metro cibico (P m?) deveri incluir todos os custos mensais relacionados com as
rubricas de: (a) Pessoal, (b) Manutencao e Conservagao, (c) Controlo Analitico, (d) Gastos
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Administrativos, (e) Energia, e (h) Outros. Entende-se como incluidas em cada uma das cinco rubricas

referidas, as seguintes naturezas de custo:

(a) Pessoal

v

N N N Y VR N N NN

(\

Salarios do pessoal permanente;

Subsidios e encargos sociais;

Horas extraordinarias (férias e feriados);

Fardamento e equipamentos de protegao individual (EPI);
Prémios de desempenho;

Seguros do pessoal;

Assisténcia técnica e supervisao do pessoal nao permanente;
Deslocagoes e estadias;

Formagao da equipa de exploragao;

Encargos com prevencao e estabelecimento de piquete.
Medicina no trabalho

Todas as outras incluidas no cédigo do trabalho

(b) Manutencdo e Conservagdo

v

AN NN

AN RN NN

\

Substituiveis e Consumiveis;

Reparagoes locais;

Reparagoes recorrendo a servigos externos;

Conservagao e pintura das estruturas metalicas, equipamentos e componentes acessorios;

Manutencao de equipamentos eletronicos, instrumentagao, elétricos, pneumaticos, hidraulicos,
mecanicos, eletromecanicos, protegio individual e coletiva, detegdo e extingdo de incéndios;

Manutencao de espagos verdes e arruamentos;
Lubrificantes;

Pecas de Reserva;

Material de limpeza;

Ferramentaria;

Aluguer de equipamentos;

Substituicao de equipamentos e/ou sinalizagao de seguranga

(c) Controlo Analitico

v
v
v
v

Reagentes e Consumiveis de Laboratorio;
Colheitas e transporte de amostras;
Anilises para controlo operacional;

Certificagoes e Calibragdes.

(d) Gastos Administrativos

v

AN NENEN

Comunicagoes (telefone fixo, telemoveis, fax e internet);
Custos com veiculos (aluguer, ALD, seguros, etc.);
Combustiveis dos veiculos;

Ar condicionado;

Seguro ambiental;

Preparacao e registo de informagao e elaboragao de documentagao obrigatéria ligada ao contrato
(natureza técnico-administrativa comum a todas as Rubricas).
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(e) Energia e Agua da Rede Pablica
v’ Taxas fixas;

v Consumos fixos.

(f) Outros (exemplos)

v Limpezas de 6rgios de elevacio e tratamento;

12.1.3 A medigao dos volumes de agua residual afluente a cada uma das ETAR sera efetuada em dia e hora a
definir conjuntamente entre a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. e o Adjudicatario.

12.1.4 A faturagao da componente de custo CT mensal sera feita de acordo com o prego unitario indicado
pelo Adjudicatario, em conformidade com o definido no Programa de Procedimento.

12.2 REVISAO DE PRECO CONTRATUAL

12.2.1 Os pregos serao atualizados com periodicidade anual, sendo os indices de referéncia inicial, reportados
a data da entrega da proposta, havendo lugar ao célculo da primeira revisao de pregos, no primeiro ano
de vigéncia do contrato, sendo a mesma calculada no final do ano.

12.2.2  Os pregos serao revistos anualmente, quer o coeficiente de atualizagao mensal seja superior ou inferior
a unidade, pela aplicagdo da seguinte formula:

Cr = a—+b [(100) <0 244%4_ 2606M+ 1437%_}_ 7374M+

PCBTESEMO PCMTSEMO PHPBTESEMO PHPMTSEMO

TEVBTESEM+TRVBTESEM +

TEPBTE +TRPBTE TECBTE +TRCBTE
1,962 sem SEM_ 1 3,479 sem T BTESE | 44

TEPBTESEM +TRPBTESEM0 TECBTESEM +TRCBTESEM TEVBTESEMO +TRVBTESEMO

TESVBTE +TRSVBTE TEPMT +TRPMT TECmT +TRCyMT
0 707 SEM SEM + 10 669 SEM SEM + 39 758 SEM SEM
TESVBTESEM +TRSVBTESEM0 TEPMTSEM +TRPMTSEMQ TECMTSEM +TRCMTSEM0

TEVMT +TRVMT TESVMmT +TRSV T Ir
20,472 — Msem* MIseu_ 4 g g ey sem_ )| 4 p' Ty g
TEVMTSEM +TRVMTSEM0 TESVMTSEM0+TRSVMTSEMQ

na qual:

Ct - é o coeficiente de atualizagdo mensal a aplicar ao montante sujeito a atualizagdo, obtido a partir de um
somatorio de parcelas com uma aproximagao de seis casas decimais e arredondadas para mais quando o valor
da sétima casa decimal seja igual ou superior a 5, mantendo-se o valor da sexta casa decimal no caso contrario;

Sr - é o indice dos custos de mao-de-obra relativo ao més a que respeita a atualizagio;
So - é o mesmo indice, mas relativo ao més anterior ao da data limite fixada para a entrega das propostas;

PC BTE sem — ¢é a tarifa de poténcia contratada, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Baixa Tensao
Especial ciclo semanal;

PC BTE semo — ¢ a tarifa de poténcia contratada, para a tarifa de Baixa Tensdo Especial ciclo semanal, relativa ao
ano de entrega das propostas;

PC MT sem — ¢ a tarifa de poténcia contratada, no ano a que respeita a revisio, para a tarifa de Média Tensao

ciclo semanal;
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PC MT semo — ¢ a tarifa de poténcia contratada, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, relativa ao ano de
entrega das propostas;

PHP BTE sem — é a tarifa de poténcia em horas de ponta, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Baixa
Tensao Especial ciclo semanal;

PHP BTE semo — ¢ a tarifa de poténcia em horas de ponta, para a tarifa de Baixa Tensao Especial ciclo semanal,
relativa ao ano de entrega das propostas;

PHP MT sem — ¢ a tarifa de poténcia em horas de ponta, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Média
Tensado ciclo semanal;

PHP MT semy — é a tarifa de poténcia em horas de ponta, para a tarifa de Média Tens3o ciclo semanal, relativa
ao ano de entrega das propostas;

TEP BTE sem — é a tarifa de energia em horas de ponta, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Baixa
Tensao Especial ciclo semanal;

TEP BTE semo — é a tarifa de energia em horas de ponta, para a tarifa de Baixa Tensao Especial ciclo semanal,
relativa ao ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TEP MT sem — é a tarifa de energia em horas de ponta, no ano a que respeita a revisio, para a tarifa de Média
Tensao ciclo semanal;

TEP MT semq — é a tarifa de energia em horas de ponta, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, relativa ao
ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TEC BTE sem — é a tarifa de energia em horas de cheias, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Baixa
Tensao Especial ciclo semanal;

TEC BTE sem, — ¢é a tarifa de energia em horas de cheias, para a tarifa de Baixa Tens3o Especial ciclo semanal,
relativa ao ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TEC MT sem — é a tarifa de energia em horas de cheias, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Média
Tensao ciclo semanal;

TEC MT semg — é a tarifa de energia em horas de cheias, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, relativa ao
ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TEV BTE sem — é a tarifa de energia em horas de vazio, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Baixa
Tensao Especial ciclo semanal;

TEV BTE semo — ¢ a tarifa de energia em horas de vazio, para a tarifa de Baixa Tens3o Especial ciclo semanal,
relativa ao ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TEV MT sem — é a tarifa de energia em horas de vazio, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de Média
Tensao ciclo semanal;

TEV MT semo — é a tarifa de energia em horas de vazio, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, relativa ao
ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TESV BTE sem — ¢é a tarifa de energia em horas de super-vazio, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de
Baixa Tensao Especial ciclo semanal;

TESV BTE semy — € a tarifa de energia em horas de super-vazio, para a tarifa de Baixa Tensdo Especial ciclo
semanal, relativa ao ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;
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TESV MT sem — é a tarifa de energia em horas de super-vazio, no ano a que respeita a revisao, para a tarifa de
Média Tensao ciclo semanal;

TESV MT semy — € a tarifa de energia em horas de super-vazio, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal,

relativa ao ano de entrega das propostas, que consta da clausula 12.2.3;

TRP MT sem — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de ponta, no ano a que respeita a revisao,
para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula 12.2.4;

TRP MT semq — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de ponta, para a tarifa de Média Tensao
ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRP BTE sem — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de ponta, no ano a que respeita a revisao,
para a tarifa de Baixa Tensao Especial ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula
12.2.4;

TRP BTE sem, — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de ponta, para a tarifa de Baixa Tensao
Especial ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRC MT sem — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de cheias, no ano a que respeita a revisao,
para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula 12.2.4;

TRC MT sem, — ¢é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de cheias, para a tarifa de Média Tensao
ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRC BTE sem — ¢é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de cheias, no ano a que respeita a revisdo,
para a tarifa de Baixa Tensao Especial ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula
12.2.4;

TRC BTE semy — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de cheias, para a tarifa de Baixa Tensao
Especial ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRV MT sem — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de vazio, no ano a que respeita a revisao,
para a tarifa de Média Tensdo ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula 12.2.4;

TRV MT sem, — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de vazio, para a tarifa de Média Tensao
ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRV BTE sem — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de vazio, no ano a que respeita a revisao,
para a tarifa de Baixa Tensao Especial ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula
12.2.4;

TRV BTE semy — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de vazio, para a tarifa de Baixa Tensao
Especial ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRSY MT sem — ¢é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de super-vazio, no ano a que respeita a
revisao, para a tarifa de Média Tensao ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na clausula
12.2.4;

TRSY MT semy — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de super-vazio, para a tarifa de Média
Tensao ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

TRSV BTE sem — é a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de super-vazio, no ano a que respeita a
revisao, para a tarifa de Baixa Tensdo Especial ciclo semanal, calculada em conformidade com o disposto na
clausula 12.2.4;
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TRSV BTE semo — ¢ a tarifa de acesso as redes para a energia nas horas de super-vazio, para a tarifa de Baixa
Tensao Especial ciclo semanal, relativa ao ano de entrega das propostas;

Ir - é o indice de pregos ao consumidor excluindo habitagdo, referente ao més em revisao;

lo - € o mesmo indice, mas relativo ao més anterior ao da data limite fixada para a entrega das propostas;
a - é o coeficiente correspondente ao peso dos custos de mao-de-obra, que sera de 0,375;

b - é o coeficiente correspondente ao peso dos custos de energia eléctrica, que sera de 0,375;

b’ - é o coeficiente correspondente ao peso do indice de pregos ao consumidor para Portugal excluindo
habitacao, que sera de 0,15;

d - é o coeficiente que representa, na estrutura de custos, a parte nio revisivel da adjudicagdo, com aproximagao
as centésimas; o seu valor € 0,10. Asomade (a+b + b’ +b” +...+ d) devera ser igual a unidade.

12.2.3 Para o ano de 2022, os pregos unitarios de energia ativa em horas de ponta, cheia, vazio e supervazio,
contratualizados pela Entidade Adjudicante no SENV, sao os constantes do ANEXO VI.

1224  As tarifas de acesso as redes proporcionais a energia ativa, nos diversos periodos de fornecimento de
energia elétrica, serdo calculadas, com base na seguinte expressdo matematica:

Pr Pr Pr
Cr Cr Cr
TR Vr = 0'5 TAcesso Rede 1,1V Vr + 015 TAcesso Rede 11,111 Vr
SVr SVr SVr

na qual:

TR - é a tarifa de acesso a rede, a aplicar para efeitos de atualizagdo do prego de acesso a rede de distribuicao
de energia em horas de ponta, cheias, vazio e super-vazio, obtido a partir do somatério de parcela com uma
aproximagao de quatro casas decimais e arredondadas para mais quando o valor da quinta casa decimal seja
igual ou superior a 5, mantendo-se o valor da quarta casa decimal no caso contrario.

Thacesso rede 1,y — € 2 tarifa de acesso a rede definida pela ERSE, referente ao ano a que respeita a revisao, periodos

I e IV, em horas de ponta, cheias, vazio e super-vazio.

Thacesso Rede 1 — € 2 tarifa de acesso a rede definida pela ERSE, referente ao ano a que respeita a revisao, nos
periodos Il e Ill, em horas de ponta, cheias, vazio e super-vazio.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 VISITAS AS INSTALACOES E ESTAGIOS

13.1.1 Quaisquer visitas de pessoas nao afetas a presente prestacao de servigos as infraestruturas deverao
possuir autorizagio prévia expressa da AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, reservando-se esta ao

direito de as acompanhar.

13.1.2 O Adjudicatario obriga-se a acompanhar a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A,, sempre que esta o
solicite, em visitas programadas as instalagoes, designadamente no ambito da educagao ambiental.
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13.1.3 O Adjudicatario obriga-se a permitir o acesso as instalagdes de pessoal, quer seja da AGUAS DO
CENTRO LITORAL, S.A., quer seja de outras entidades competentes, no exercicio das suas fungoes.

13.1.4 A AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. podera solicitar a colaboragdo do Adjudicatario no
acompanhamento de estagios curriculares que entenda conceder.

13.2 RESPOSTA A EMERGENCIA

13.2.1 O Adjudicatario devera realizar exercicios de simulagdo com periodicidade definida e estabelecida no
Plano de Seguranga Interno (PSI) da instalagdo, que devem envolver o maior nimero de funcionarios,
com o objetivo de teste dos Procedimentos de Emergéncia Internos e treino dos ocupantes, com
destaque para os membros da estrutura de seguranga, de forma a criar rotinas de comportamento,
atuacgao e aperfeicoamento dos procedimentos em causa.

13.2.2 O Adjudicatirio devera participar nos exercicios de resposta a emergéncia preparados pela AGUAS
DO CENTRO LITORAL, S.A..

13.3 OMISSOES

13.3.1 As omissoes ou duvidas na interpretacao das diferentes partes deste Caderno de Encargos deverao ser
assinaladas pelo Adjudicatario e apresentadas por escrito até 20 (vinte) dias decorridos apds a assinatura
do Contrato, nao sendo admitida qualquer reclamagdo com fundamento em erros e omissGes apos esta
data.

13.4 ATOS DE TERCEIROS

13.4.1 Sempre que o Adjudicatario sofra impedimentos na execugdo das operagdes objeto do contrato em
virtude de qualquer ato imputavel a terceiros, deve no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a
contar da data da ocorréncia, informar a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A., de modo a estes ficarem
habilitados a tomar as providéncias que estejam ao seu alcance.

13.42 Os trabalhos de reparagao resultantes de atos de terceiros, como sejam cortes de energia e apagoes
(EDP), corte de sistemas de comunicagoes, danificagio dos sistemas intercetores e/ou elevatorios e
roubo de equipamentos, estio excluidos do ambito do contrato, contudo o Adjudicatario deve ter
meios disponiveis para os executar sem prejuizo das rotinas contratadas, caso nao exista necessidade
de reforgo da equipa de trabalho no horario normal.

13.43 Os custos inerentes ao niimero anterior sio da responsabilidade da AGUAS DO CENTRO LITORAL,
S.A. e serao faturados pelo Adjudicatario com base nos custos unitarios apresentados para pessoal e
meios materiais, constantes da sua proposta. Sendo que durante o horario normal de laboragao o custo
relativo ao pessoal fica a cargo do Adjudicatirio e fora deste a cargo da AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

13.5 ATOS PRATICADOS A TERCEIROS

13.5. O Adjudicatario sera diretamente responsavel, em relagdo a terceiros, pelos danos causados como
consequéncia do funcionamento normal ou anormal dos subsistemas de saneamento de aguas residuais
por ele explorados, para os quais tera de subscrever uma apdlice de seguro correspondente.
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13.6 CASOS DE FORCA MAIOR

13.6.1 Considera-se caso de for¢a maior o facto natural ou situagao imprevisivel (ou inevitavel), cujos efeitos
se produzam independentemente da sua vontade, tais como, atos de guerra ou subversao, epidemias,
ciclones, tremores de terra, inundagoes, greves gerais ou setoriais e quaisquer outros eventos que
afetem os trabalhos.

13.6.2 Excluem-se do numero anterior os factos em que se demonstre que a ocorréncia poderia ter sido
evitada caso antecipadamente tivessem sido tomadas as necessarias medidas de seguranga e outras
precaugoes em geral.

13.6.3 Cessa a responsabilidade do Adjudicatario por falta ou deficiéncia na execugiao do contrato, quando o
incumprimento resulte de caso de for¢a maior devidamente comprovado.

13.64 Os danos sofridos pelo Adjudicatario por caso de forga maior serao suportados pelo proéprio
Adjudicatario que deve constituir apdlice de seguro para o efeito.

13.6.5 Os trabalhos de reparagio resultantes de incéndios, raios, explosdes, fendmenos da natureza e de atos
de vandalismo estao excluidos do ambito deste contrato, contudo o Adjudicatario tem de ter meios
disponiveis para que, em caso de urgéncia, os execute sem prejuizo das rotinas contratadas.

13.6.6 Os custos inerentes ao nlimero anterior sio da responsabilidade da AGUAS DO CENTRO LITORAL,
S.A. e serao faturados pelo Adjudicatario com base nos custos unitarios apresentados para pessoal e
meios materiais. Sendo que durante o horario normal de laboragio descrito nos nimeros 7.3.1 e 7.3.3,
o custo relativo ao pessoal fica a cargo do Adjudicatario e fora deste a cargo da AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A..

13.7 RESPONSABILIDADES

[3.7.1  Sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste Caderno de Encargos, o Adjudicatario sera responsavel
pelo pagamento de eventuais coimas e/ou pagamentos por danos a terceiros resultantes de uma
inadequada operagao das instalagbes, bem como pelo pagamento de coimas e/ou pagamentos a
entidades licenciadoras e fiscalizadoras por incumprimento das disposi¢oes legais e regulamentares em
vigor.

13.7.2  No caso de a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. vir a ser sujeita ao pagamento de sanc¢des e outras
penalidades legais, em consequéncia do deficiente cumprimento na prestagio dos servigos ora
contratada, o Adjudicatario assumira os encargos correspondentes, aos quais serio deduzidos os
montantes que, a titulo de penalidade e pela mesma infragao, ja tenham sido aplicadas e pagas pelo
Adjudicatario.

13.7.3  No caso de a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. ter que acionar o seu seguro Multirriscos e/ou o
seguro de Responsabilidade Ambiental por danos nas infraestruturas objeto da presente prestagao de
servicos, em consequéncia de agSes da responsabilidade do Adjudicatario, serdo imputados ao
Adjudicatario os encargos correspondentes, nomeadamente franquias, acréscimos de prémios e outros
custos que estejam direta ou indiretamente relacionados com o sinistro em causa.

13.8 DEVERES DE INFORMAGAO
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13.8.1 Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao
seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo com a
boa-fé.

13.8.2 Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias, constituam
ou nao forga maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de
qualquer uma das suas obrigagoes.

13.9 COMUNICAGCOES

13.9.1 Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre o contraente publico e o
Adjudicatario relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de recegio
ou por correio eletrénico.

13.9.2 No prazo de |5 (quinze) dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a outra do
tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugdo do contrato.

13.9.3 Qualquer comunicagio feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado o
aviso de rececio ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

13.9.4 Qualquer comunicagdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na data constante do
respetivo recibo de rececao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

13.10 FORO COMPETENTE

13.10.1 Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo e fiscal de Coimbra, com renuncia expressa a qualquer outro.

13.11 DIREITO APLICAVEL E NATUREZA DO CONTRATO

13.11.1 O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

13.12 CONTAGEM DOS PRAZOS

13.12.1 Os prazos previstos no presente caderno de encargos sao continuos, correndo em sabados, domingos
e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do
Cédigo dos Contratos Publicos.

13.13 DEFINICOES

Expressao Definicao

AGUAS DO CENTRO |empresa concessiondria do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Centro
LITORAL, S.A Litoral, entidade instituida como Entidade Adjudicante

Adjudicatario significa a entidade a quem é entregue a “Operagao e Manutengao das ETAR de Espinho e Remolha”

Prestacdo de Servicos |[significa a “Operagio e Manutengao das ETAR de Espinho e Remolha”
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Expressao

Definicdo

Responsavel da
Prestacdo de Servicos

significa o responsavel designado pelo Adjudicatario pela condugio e gestio de todas as matérias e
responsabilidades deste no que diz respeito ao contrato com a AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A, do
ponto de vista Juridico, Administrativo e Técnico. O Responsavel de Prestagio de Servigos tem a seu cargo,
nomeadamente, a verificagdo, coordenacao e vigilancia da correta realizagdo de todos os trabalhos
adjudicados, a gestao de toda a equipa de exploragao nos capitulos técnico, de planeamento, de distribuigao e
controlo das atividades e de cariz disciplinar, assim como por todos os procedimentos e atos em matéria de
Qualidade, Ambiente e Segurang¢a no Trabalho

Equipa de Exploracdo

significa o conjunto de profissionais que, obedecendo ao perfil e caracteristicas definidas no Caderno de
Encargos, desenvolvam todas as agdes incluidas no ambito da Prestacao de Servigos, nos termos deste
Caderno de Encargos

Exploracao

significa o conjunto de atividades de operagdo e de manutengao englobadas na prestagao de servigos

Autorizagdo(oes) de
trabalho

significa os documento (s) que quando devidamente preenchido(s) di(ao) garantia de estarem reunidas as
condigdes técnicas e de seguranga para se proceder intervengao

Avaria

significa qualquer mau funcionamento dos equipamentos ou seus componentes ou orgaos

Classificacdo dos
Niveis de Manutencao
segundo Norma
AFNOR NFX-060-010

MANUTENGAO DE |° NIVEL - Regulacdes simples previstas pelo construtor sobre elementos acessiveis
sem qualquer desmontagem ou abertura do equipamento e substituicdo de elementos de consumo
acessiveis com toda a seguranga. (Estas agdes nido deverdo obrigar a utilizagdo de ferramentas bastando as
instrugdes de utilizagio e um pequeno stock dos elementos de consumo).

MANUTENGAO DE 2° NIVEL - Reparagio por substituigio (Troca Standard) de determinados elementos
previstos para o efeito e pequenas operagdes de Manutengio Preventiva tais como lubrificagdo e inspegao
ao funcionamento do equipamento. (Estas agoes poderao implicar a utilizagdo de determinadas ferramentas
definidas pelas instrugdes de Manutengao).

MANUTENCAO DE 3° NIVEL - Detecio e diagnéstico de avarias, reparagdes por substituicio de
componentes ou elementos funcionais, pequenas reparagdes mecanicas e todas as operagdes comuns de
manutengao preventiva tais como afinagdo geral ou realinhamento dos aparelhos de medida. (Estas ages
poderio implicar a utilizagao de ferramentas ou dispositivos previstos nas instrugdes de manutengao assim
como aparelhos de medida e regulagdo, toda a documentagio técnica sobre o equipamento e pegas de
reserva requisitadas ao armazém).

MANUTENGAO DE 4° NiVEL - Todos os trabalhos importantes de manutengio corretiva ou preventiva
a excegao da Renovagio e Reconstrugio. Compreende também a calibragdo dos aparelhos de medida
utilizados pela manutengao. (Estas agées poderao implicar a existéncia de uma equipa bastante especializada
assim como de meios especificos - ferramentas e documentagio).

MANUTENCAO DE 5° NIVEL - Renovacio, Reconstrucio ou execucio de importantes reparagdes, numa
oficina especializada - eventualmente nas proprias instalagdes do construtor.

Descricdo do trabalho

significa a listagem (designagdo) da(s) agdo(Ses) a efetuar ou efetuada(s) em equipamento ou Instalagao

EE

significa Estagao Elevatoria

Equipamentos vs.
Orgaolrotavel

a) equipamento, define-se como um sistema ou um conjunto de 6rgiaos que tém uma fungao bem determinada;
b) orgdo, define-se como um componente importante que desempenha uma subfungiao dentro de um
equipamento. Alguns orgaos poderao ter caracteristicas de intermutabilidade entre equipamentos do mesmo

tipo e/lou mesmo fabricante;

c) Exemplos:

Equipamento Orgdos

Motor elétrico

Orgio impulsor (conjunto do: rotor, turbina,
empaque, caixa da turbina)

Motor elétrico

Moto redutor

Grupo agitador

Estrutura metlica

Motor elétrico

Moto redutor

Autémato

Eletrobomba

Eletroagitador

Ponte raspadora
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Expressao Definicao
ETAR significa Estagio de Tratamento de Aguas Residuais
AQUAMAN significa o Sistema informatico de apoio 2 manutengio, usado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.

Manutencio Corretiva

inclui as agdes de manutengdo periddica ou aperiddica que tem por objetivo corrigir, de forma definitiva,
anomalias ou avarias surgidas nas instalagdes e, ou equipamentos e que impegam o seu funcionamento nas
condi¢Ses nominais

Manutencdo e

incluem todas as atividades necessarias para garantir a prevengao e reposi¢do dos equipamentos e instalages
no seu estado nominal. E exigida uma agao programada e permanente de modo a reparar, no mais curto
espaco de tempo, as avarias que ocorram e prevenir as anomalias e o desgaste precoce dos equipamentos.

Preventiva Sistematica

Conservagio Esta componente inclui ainda todas as atividades relativas ao controlo de pragas e infestantes nas instalagdes
dos subsistemas, bem como a manutengao e conservagio dos espagos verdes, jardins e faixa de intercetores e
emissarios

Manutencio

inclui as agdes de manutencio realizadas periodicamente de acordo com uma calendarizagio pré-definida

significa a substituicdo de equipamentos, acessorios ou aparelhos gracas a aperfeicoamentos técnicos

Modernizacdo SO . e~
inexistentes no bem de origem assegurando um melhoramento da utilizagdo do bem
Modificacio significa uma operagdo de caracter definitivo efetuado sobre um bem com a finalidade de melhorar o seu
< funcionamento ou de transformar as suas caracteristicas de utilizagio
NAVIA significa o Sistema informatico de apoio & operagio, usado pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A.
inclui todas as atividades necessarias para assegurar o funcionamento dos equipamentos e instalagdes que
Operacdo constituem os subsistemas de aguas residuais. Nesta vertente estdo incluidas as atividades de controlo analitico

necessarias a boa operagio dos subsistemas

Ordem de Trabalho
(OT)

significa o documento que relne toda a informagao referente a uma intervencio

Pedido de Trabalho
(PT)

significa o documento que descreve sumariamente a intervengdo que se pretende que seja efetuada

Plano de Manutencio

significa o documento que lista as agées de manutengio, de inspegao ou de ensaio a que a Instalagao, o
equipamento ou 6rgao a que se refere deve ser submetido, com a periodicidade nele indicada, podendo
conter, a titulo informativo e estimativo, quais as especialidades aconselhaveis e o tempo médio que essas
agoes levardo a ser executadas

Proposta

significa a proposta apresentada no concurso que servira de base a adjudicagao

Responsavel da
AGUAS DO CENTRO
LITORAL, S.A.

significa a pessoa indicada pela AGUAS DO CENTRO LITORAL, S.A. para as funges de supervisio do
contrato e de assuntos com ele relacionados

Servico(s)

significa o conjunto de atribui¢ées que o Adjudicatario se obrigara a desenvolver por for¢a do Contrato

Situacdes de
emergéncia

significa as situagdes que possam por em risco a seguranga das pessoas e a integridade e segurancga das
instalagSes ou a interrupgio do funcionamento de qualquer infraestrutura do Sistema com consequéncias no
meio ambiente

Subcontratado

significa toda a pessoa fisica, ou empresa, a quem o Adjudicatirio confia a execugido de uma parte das
PrestagSes

Trabalho(s)

significa as obras ou servigos, discriminados no Caderno de Encargos e cuja realizacio esta a cargo do
Adjudicatario
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